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為什麼銀座鶴媾桑那麼迷人？



因為她們*握了橫掃男人心旳說話術呀！ 難道妳們不想知道■她們是怎思做到的魔?
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 月生，倫敦大學機械工學系第一 名畢業•覧證得社會福祉獎'優等生獎等 獎項。回日後於大企業就
 S8 •
 於一年後離 職・原想建立
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 法人機構■以協助日本 人進行留學規剧•但是因為完全失敗而咸 到非常挫折。後來受
 IT
 投資業的社農所用• 視這位社長為恩師•並因為從社長身上御 到許多啟示，下定決心轉向服務業工作。 
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學會紅牌酒店小姐的溝通技術 成為受男人歡迎的女性吧！




銀座是日本酒店的聖地■也是高官權貴角力的會場-這裡的酒店不同於其他風化場 所 ' 而是真正提供愉快談話氣氛的地方。在這裡上班的小姐，也不單靠美色來服務客 人,而是得使用高超的談話技巧 ' 才能滿足客人«很多人都誤以為，女性必須要有端莊 美麗的外表，並擁有與生俱來的高雅品行，才能在銀座成為一個「紅牌酒店小姐」。但 是事實上，這些紅牌酒店小姐中-反而多的是容貌普通的女子，成長的環境也非常平 凡。



外觀和成長環境明明沒有什麼差異的女性，為什麼會與別人不同？能夠成為「酒店紅 牌」的女性，到底和其他女性有什呢？酒店紅牌小姐比其他小姐更擅長的能 力，我想最具代表性的-就是關心與溝通能力。即使是外表美麗、出身高貴



的女性，要是她不懂得如何讓別人感受到她的關懷、缺乏良好的溝通能力，那她一定無 法成為酒店紅牌。這是我以一名銀座酒店幹部的身分，與許多酒店小姐接觸後發現的真 實體驗。



我常常與許多酒店小姐溝通-其中也不乏那些會擔心如何招攬客人、煩惱要怎樣做才 能使場面熱絡、氣氛舒適的小姐。這時我總會告訴她們：「紅牌的酒店小姐擅長關心對 方，而且有超好的溝通能力！」為了擁有這樣的能力，一定要具備正確的想法•並培養 說話的技術-當一切具足之後，自然就能成為紅牌的酒店小姐-在這本書中記述有我迄今傳達給酒店小姐們的-能形成良好溝通能力的想法、所需的 覺悟、基本的禁忌與具體的技術。另外還有基礎的心理學，讓女性可以理解男性的大腦 生理構造，以及抓住男性所好的技巧。請嘛務必閱讀這本銀座的酒店小姐都要學的說話 術-然後成為一個受男人歡迎的女怛吧！燃一定也辦得到的！
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鞍第五導狂的聆溝
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•溝通的基本原則就是分享：：：
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•戴上積極進取的光環
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第一章



 
掌握男人的本性








惣掌握男人本性是溝通基礎




受歡迎的酒店小姐與一般女性的差異——在於理解「名為男人的生 物」的程度'兩者在這方面的認知有很大的差異。舉例來說,妳在學校或 是工作上,遇到有人對妳做出很過分的事情-假設妳把那件事告訴最接近 妳的另一半(男友或是丈夫)。因為已經累積了不少壓力，想必妳會有如 機關槍一般快速地敘述這件事吧？那麼•請問妳-在這種情況下，對方對



妳採取下列①或是②的哪種態度時，妳會感到比較高興呢？





	

①                          那是妳的錯。因為妳這樣做，所以才導致如此的嗖——對方冷 靜'講理地指正妳的缺失•然後要妳好好反省自己的不烤•




	

②                              彷彿完全理解妳為何會有這種感覺，並靜靜地聽著妳敘述事情的










掌握男人的本性



我想絕大多數的女性都會選擇②吧？但是,不理解女性的男人卻常 常做出①這個選擇。想必妳一定也經歷過不少次與①例相近的狀況吧！ 版 所謂理解男人的本質 > 就和這是一樣的究竟對方(男人)抱 著怎樣的心情，又是如何思考的呢？女人要是鶴豺這類的知識，就無 法和對方進行「能在他心裡留下印象」的良好 用圖形來表示的話，就是以下的形狀。



理解對方的 欲望






*如何理解男人心






自己本身的學習基礎



另外，本書是作者以「要如何讓讀者獲得能身體力行的知識」為角 度而書寫的-也就是不單能讓讀者掌握知識，更能加以實踐，這就囈書 的寫作目的！圈圖吞棗地獲得知識-是一點意義也沒有的，但是像這樣沒 意義的事情'卻真的常常在日常生活中發生。



讀者們一定常常遇到「雖然我很明白,但是卻辦不到」的賈吧？ 稍微用難一點的話來說明，這大部分是因為「認知的過程不完
 O 
 講簡單一點'就是沒有發現「知道」和「理解」二者之間的差異-明明只 是「知道」而已，卻誤以為自己已經「理解」。



那麼，「知道」和「理解」之間的差異是什麼呢？可以清楚地想起 從別人那裡聽到'或是從書上讀來的'自己記憶中的資訊，這種程度就是 「知道」。另一方面，所謂「理解」，就是能夠看清自己記憶中的訊息的 本質，並能向第三者說明，好將訊息傳達給對方明白。如果要能「把獲得 的知識當做自己的東西」，那就不只需要「知道」，還要能夠「理解」，



第一章
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 掌握男人的本性



並把它變成可加以「實行」的狀態。為了達到這種程度'應該採取的「行



動」是：



知道—理解—只要特意去實行就辦得到-自然就辦得到 採取以上的流程就很有效果。另一種方法則是： 自己察覺應該採取的行動
 J
 累積比較好的行動經驗
 J
 實行






恶廳燥酹版〉



銀座媽媽桑和經理每天都會指導酒店小姐「要怎麼做才能抓住男人 的心」，如果酒店小姐失敗了，就會遭到斥責。但是如果成功的話•那麼 小姐們不只會受到褒獎，還能讓身為客人的男性感到高興，自己更是能知 道「迷倒男人的溝通技術」，並可以加以理解、實踐-然後把它變成自己 的才能。只要能成功辦到,就能成為受歡迎的酒店小姐。



不過，一般女性即使沒有這類實際經驗-只要能知道男人的心理•並加以 深入理解的話-應該也能進步到能夠實行「迷倒男人的溝通技術」的程 度。



正視各種事物的真理，並將事物的本質與經驗加以對照-相信妳也 能因此發現更寬廣的世界。只要能更加深入探索事物的本質並加以理解, 自然就能具備更圓融、高明的想法。
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r

 了解男人的
 
D N A

 ,妳就吃得開！
 人類的習性並不是只靠最近幾百年的過程累積而成-而是從數千年 前-甚至是從人類開始採取「溝通」的行為之前•就已經開始累積。溝通 的行為與結果如果因此滲透到
 D N A
 之中，那也一點都不令人意外。 舉例來說，女性可以一邊塗指甲油、一邊看著電視劇，還能輕鬆理 解電視劇的內容。要是此時大門的電鈴響了，她們也能發現「門鈴響了」 這件事。據說這是因為在這數千年來，母親必須一邊注意小孩，一邊進行 其他行動所造成的。由於大腦自然地進化，所以如今女性多帚同時處理各 種資訊的能力。



另一方面，就像女性擁有能夠同時處理各種資訊的能力，男性在這 數千年之間也因為一直進行著狩獵行為，因此身為獵人的本質便殘留在男



性的
 DNA
 中，並在無意識間控制著男人的言行舉止。也就是說：



男人"狩獵民族



於是，我們可以歸納出男性的下列特性：





	

①             喜歡追著人跑(不擅長逃跑)




	

②                    決定好目標再開始狩獵(欲達成目的的想法)










卷專籍•勰卿版〉





	

③                               在狩獵的過程中思考新的方法來解決問題(高度的「解決問題」 意識)




	

④                  狩獵到的獵物是屬於自己的(支配欲)




	

⑤                   興致勃勃的活動(主動出擊時會特別有活力)




	

⑥                             不喜歡等待，而喜歡處於攻擊的立場(比起防守，進攻比較能刺 激男人的神經)
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男人就是在數千年之間»把這些特性牢牢刻劃在
 D NA
 之中而演變 成現在這樣的。即使是生活在不以狩獵，而是以經濟活動為主的現代社會 中-這區區數百年的歷史,也不可能如此輕易地就讓從古至今的 習性消失。



把這些習性加以組合之後，就可以一窺男性本能的言忑 然-我們也可以根據男人的行動模式•來判斷對方(男人)到乂 (女人)到什麼程度。



男人在追求自己喜歡的對象時'會非常積極'努力地展開行動。但



是，要是反過來由女性這邊對男人展開猛攻的話,男人的行動力反而常會 因此而下降。另外-也有被歸類為「不給到手的獵物吃飼料」的男人類



型•但這是理所當然的•在男人的心裡並不存在「要再去狩獵已經成為自 己所有物的獵物」這種動機。這並不是因為「那個男人」比較特別，也 不是因為他是什麼「不給到手的獵物吃飼料」的類型，而是「只要是男



人」，都會採取類似的行動。



此外，不了解男人的女性還常採取一些無效的行動-例如她們常常 「因為喜歡他,所以努力地去達成對方(男人)的要求」。對女性來說， 這是因為想要看到對方高興的表情、所以才採取這樣的態度。妳是不是也 有類似的經驗呢？



但是，這真的是正確的嗎？



從男人的立場來看的話，這種行為就是：



完全聽從男人的意願行動
 J
 自己想達成的目標馬上就能達成 男人會因為女人這種態度而在潛意識得出這項結論，對身為狩獵民 族的「男人」來說，本能上會追求的「應該解決的問^不存在了， 因此他們就不會產生「在狩獵的過程中思考新的方法親！|問題」的態 度,於是當然會加快他對獵物(女性)失去興趣的速
 l^jw-ANS



這樣大家應該已經很清楚了吧？要是持續採取「立即回應對方(男 人)要求」的溝通方式的話，男人反而會逐漸對妳失去關心。懂得男人心



理的女性會把下面這句話當作格言： 「只要逃跑'男人就會自己追上來！」






涯燥酹版



這些全都是因為'男人是進行狩獵的生物•具有追逐獵物的習性所 致。而且，他們不能原諒自己的獵物脫離自己的支配，反被其他對象給搶 走»如何？有沒有漸漸感到自己開始了解「男人」了呢？





n


 
為什麼埃及豔后能成為女王

 

？








埃及豔后在她生活的時代，就已經是一位享譽國際的女王。她不具 有什麼神力也沒有與人戰鬥的能力，為什麼能發動戰爭奪取土地,成為一 國之尊呢？她的經歷實在很令人瞠目結舌。皿 如果要問：「為什麼埃及豔后能當上女王呢」？那麼答案也許是：因 為她真的了解男人的心理！我想這雖然不會是歷史學家的答案，但就算是 這樣說也不為過，因為從歷史記載上我們可以看出，她從年紀尚輕時 > 就 已經十分擅長掌握男人的心理了。



在埃及豔后的作為中-有操縱男人的一連串動作。為了獲得想要的 事物，她會想辦法先擄獲擁有獲取該事物能力的男人，然後才讓那個男人 幫她達成心願。這就是埃及豔后的做法。
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男人這種生物在追求自己設定為目標的女性時•一定會進行「給予 對方想要的事物」的「禮物儀式」，埃及豔厉便是利用男人的這個習性來 達成目的。此外，她也熟知男人在狩獵時會精力倍增•更有精神%耆工 作，因此她就自己扮演「獵物」的角色，藉以刺激男人的支配欲一 們互相爭奪,引出男人鬥爭的本能。關於埃及艷后的歷史，就是 男人心理，並展現出成果的紀錄。



埃及豔后留
 F
 的名言中有這樣一句話：



「所謂男人，就杲支配者。 要成為一個不會被完全支配的女性」






一讓他



從這句話-我們可以得知她究竟有多熟知男人的心理。因為埃及豔 后說過-不會被完全支配的女性，才是男人會不知厭煩、持續追求的對 象。這句話在經過數千年的時間後-依然毫不褪色啊！



021
 一





n


 
男人的人生價值到底是什麼？




我的部落格曾經舉辦一次想法大調査，在「女性最想知道的事情」 中排名第一的，就是「男人的心理」。



雖說是「男人的心理」，但其實女人的心理也一樣-其中都有能夠 被大致形容掌握的部分，以及例外的部分。首先就來介紹能被大致掌握的 部分，也就是男人心理的基礎。



對男人來說，人生的價值究竟是什麼？美國的心理學權威，瓊格萊



博士說：



「男人的人生價值就是證明自己 男人認為•使用自己的體力與






兀成各種事情，是最有價值
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的，因此他們會為了證明自己的能力而努力鍛鍊自己。這就是男人的「生 存之道」，也就是他們「人生價值」。藉由自己的力量來完成事物，並以 成功來獲得生活的充實感，這就是男人心理的基礎。然後-他向 別人誇耀他們成功的軌跡•男人真的是很單純的生物！ 紅牌的酒店小姐，都很擅長於「被動的」接受事物。當女性採取被 動的立場時-男性便會主動出擊。男人心理所期盼的這種相處模式-人概 永遠都不想被改變吧？從男人的觀點來看，事物若能照著自己心中的期望 發展，男人就能獲得成就感。紅牌的酒店小姐們都非常了解這件事-而且 不只是了解而已-還能提供給客人「成就感"充實的人生」的滿足感。





京


 
命中男人「隱藏的弱點」







（LOGO
 版）


人類都有共通而單純的弱點，在彼此交往的時候，如果能夠意識到 這個弱點，避免因為觸碰弱點後而引發的危機感』就能獲得對方的好感！ 女人是否理解這一點，並進而利用這點去與男靠通，對命運一定有很大 的影響！



那麼，所有人類都擁有的弱點究竟是什麼呢？



那就是不安。



「請你等一等！在這世界上有很多男人看起來就是天不怕 ' 地不 怕，態度強勢得很 ' 哪有什麼不安啊！」或許很多女性會想這樣說吧？在 回答這個問題之前,先讓我們來談談何謂「不安」吧！
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所謂不安*就是在事物發生變化時所產生的心理感受。例如，以前 辦得到的事情，現在卻辦不到了，或是失去本來擁有的事物等。當人們考 慮未來可能會發生的各種負面期望時-就會產生不安的感受。



那麼-為了去除這種不安，人們會採取什麼行動呢？人們只要理解 這件事-就能掌握到溝通的基礎。



男人在面對不安時可以分成以下兩種類型：





	

①         完全感受不到「不安」




	

②      一直感到不安







只要能知道這兩種類型的人各自抱棘什麼想法、擁有怎樣的價值 觀•就能夠知道應該如何與他們進行溝通。



首先來介紹①這種，完全感受不到不安的男人。



不安的心情是在事情發生變化時產生的•想要顛覆這項道理-就必 須創造出一個「不會被時間流逝所左右的永恆」，並讓它變孩心膏依 靠。只要這樣做，就能夠排除內心的不安。或者是說,不這樣做的話•根 本無法製造出一個不被「時間的流逝」所左右的心鳗角落。 男人一旦擁有「不會被時間流逝所左右的永恆」，就不一會感到不 安。有些人有很堅定的宗教信仰,不論是信仰基督教、佛教、
 m-
 蠱现甚 至是邪教都一樣•當他們把自己的生存託付在這些宗教的「教義」中時， 就擁有了 一個安定的心靈角落-可以以此來對抗心中的不安。 其實不只是宗教，許多科學家是從「發現自然界不變的方程式」中 尋找心靈上的安慰，哲學家從「人類永恆不變的人性與思維」中得到慰 藉-而商人則是從「追尋金錢永恆不變的魅力」中獲得滿足。人們習慣藉 由追究這些事物•好讓自己離開不安的心情-進而獲取安定的心境。 不把「不安的感情」表露於外的堅強男人，一定擁有一個「信仰的





嘰
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對象」。這個男人的生存方式•就是圍繞著這個中樞而產生的。想要抓住 這種男人的弱點，就必須先找到他的「信仰中樞」，並想辦法讓他就這件 事情暢談他的感受。對男人來說•敘述這個故事•等於是在證喈辱強 大 ' 所以
 99.9%
 以上的男人都很樂於與別人暢談這個故事！ 當男人開始敘述之後-聰明的女人一定會對他的「信仰」表示探切 的敬意。這非常重要,因為這樣能讓男人的自尊心獲得滿足。相反的,要 是妳否定他的「信仰」，或是對他的信仰採取厭惡或攻擊的態對 方的內心深處就會開始感到不安。但是-因為沒有人願意認同自己內心這 股不安的感覺，所以只好對妳產生反感、敵意以及厭惡的態度。 接下來就是關於②這種會一直感到不安的男人。一般來說-不管是 男性還是女性,這種類型的數量都比①來得多。



這種男人並不是把心靈依靠在追求自己以外的第三者，例如神、方 程式、哲學理論或是金錢的魅力上,而是依靠在自己的感覺上。而且，他



們不是在自己身上尋找依靠•而是想藉由發現他人與自己相同的部分-來



排除自己的不安。講簡單-一點，就是把「和自己擁有相同想法■嘅噹作 心靈的依靠。



說得更明白一些，他注視的實際上並不是「對方」，而是「對方與 自己相同的地方」。這類男人的特徵就是非常「自我主義」，把自己的感



覺當成最重要的依歸。所以，想要掌握這種男人的弱點•只要對他表達妳 也有同感即可。他會常常發出「妳了解吧？」或「妳一定能了解吧？」這



類的訊息，並希望對方給予肯定的答案。只要女人能抓住這點，給他肯定



的回答，他的心就會因妳也有同感而與妳結合在一起。



但妳若在這時給他「我的想法不同」、「那個想法很奇怪」這類的



否定回答-對方就會變得更加不安
 ・並感覺與妳之間產生了距離！
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輕鬆卸下對方的心防







酒店小姐中，之所以能夠成為鎮店紅牌，大部分都是因蟲 歡跟她們聊天的關係。那麼，這些紅牌酒店小姐究竟有哪些特色-如果要認真地問她們的客人為何喜歡她們-相信答案多跟她 在一起很愉快」，或是「跟她相處不用太過小心翼翼」。的確，連我也是 這樣認為。但是-「跟她在一起很愉快」或是「跟她相處不用太過小心翼 翼」，是在已經和對方打好關係之後才有的狀況。只要和自己合得來-關



係自然就會變得良好。要是關係變好•彼此自然就不用太在意對方,而能 以真心相處。



但是，我想在這裡傳達給各位的並不是「結果」，而是「本質」， 本質是將雙方的關係導向良好結果的關鍵。也就是說，初次見面就能輕鬆



第二章
 I
 效果絕佳的基本說恬術



的交談，是最重要的關鍵。 那麼，為何別人會喜歡跟她交談的呢？ 如果要「一言以蔽之」，那就是： 這些人擁有讓人「感覺很不錯」的特質。






之所以能夠醞釀出「感覺良好的氣氛」嘖在於「表情」的表 現。讓我們暫且避開一些複雜的心理學解釋，明就是••人會以自 己所見到的表象來判斷事物。比起話語 >人們其實更相信對方的表情。 不管修辭再怎麼巧妙、內容有多麼動聽-要是對方表情生硬'臉上 盡是職業笑容，就連妳看到這種人，也會馬上對對方產生防衛心，是吧？ 一定會這樣的！自然的笑容，也就是在生動的表情中流露出的燦爛笑容， 最能夠製造開朗的交談氣氛
 
。

 只要觀察自己周圍那些經常面帶微笑、性情 開朗的人就能了解了！



常常露出笑容的人，聲音也會比較高亢•自然充滿活力。當這種人 露出笑容和我們說話•我們自然就不會感到緊張,而且還會不設防地對他 們敞開心房，於是當然就會自然而然地說出真心話，並能以真正的自己與 對方接觸。



當妳能逐漸累積這樣的狀況與經驗後•很快地，男人和妳在一起時 就會很自在、很快樂-並且不會對妳小心翼翼、處處設防。



如何，妳抓到感覺了嗎？
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 傾聽比說話更重要
 當妳能夠卸下對方的心防，讓對方願意與妳開口交談後-我們就前 進到下一步吧！接下來要介紹能讓交談維持下去的「聆聽技術」。 比起善於交談，善於聆聽更為重要，各位一定有聽過這樣的說法 吧！即使以心理學的觀點來看，認為這種說法正確的人似乎也很多。因為 只要是人•都會因為對方願意聽自己說話而感到心情舒暢。因為不論是 誰-都擁有「希望對方了解自己」的欲望，因此不容易討厭那些肯認真聽 自己說話的人。



接下來要介紹的基本溝通技術'是越稱為「Acdve Listening」的技 術。Aaive Listening這種技術也常常被採用來建立信賴關係•或被大企業 運用在新人教育中。






①聆聽的姿勢



與對方交談時，應該採取「我正認真聽你說話」的姿勢。要是此時 手邊正忙著做其他事情，一定要趕快停止。也不要採取交叉著手或腳的姿 勢，這種姿勢會讓對方感到妳心中是有防備的。應該把身體放鬆*不要讓 手交叉在胸前，並採取開放自然的態度。



②眼神的接觸



交談時'眼神要和對方自然的接觸'時間最長大約二
 〜三秒左右。當 對方的眼神快和自己對上時，就趕吧！先學到這個程度就可以 了！眼神的接觸將會產生極大的效果十眉於這部分有許多原因無法以三言 兩語說明，因此詳細內容會在第五章為讀者介紹。






第二章
 I
 效果您佳的基本說話術



③適當的動作(點頭及回話)



根據美拉賓法則(The nde of Mehrabian )，人類獲得的情報有
 83%
 是 來自眼睛。與對方交談時，如果能以點頭回應對方的話語-對方就會因 「看到你的動作」而留下「妳很認真聽他說話」的印象。



另外，選擇適當的回話內容*再加上點頭的動作，就可以讓聊天的 氣氛變得更好。



在這裡就舉一些回話的例子吧！



肯定 疑問 確認 感嘆 否定



「真是不錯！」 「是這樣嗎？」 「是這樣啊！」 「真的嗎？」、 「你騙人……」



、「是！」、「就是那樣！」



、「為什麼呢？」



、「啊，倾來姊毗！」、「喔！」 「真好！愿番！好厲害！」



(僅限在•或是鬧著玩的時候使用)






有一個絕對不能使用的詞，那就是：「我明白！」 在回話時輕易使用「我明白！」這句話，容易導致對方心裡產生 「妳又知道些什麼？妳真的明白嗎？」的想法，反而使對方生氣。



在服務業的世界中，避免採取「輕易就理解對方的態度」是常識之 一，所以紅牌的酒店小姐真的很少使用「我明白！」這句話來回話。



④體貼的重複



歸納對方說的重點，並加以重複，是讓對方了解自己確實有理解他



所說的話的重要步驟。只要能夠做到這一點，對方就 鳴，並且接受到妳給予的肯定感•並與妳共享情感的 Asive Listening技術的施行,最重要的關鍵在於






與他產生共



，因此一定
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要配合對方的頻率來判斷適當的施行時機。雖然有人把交談比喻為傳接 球，但是如果是以桌球或網球的連續對打來比喻，也許能更容易抓到要 領。就是這種有節奏的感覺,才能夠產生Active Listening的效果。 請妳想像一下，妳正順利讓對方敞開心房*並不停與妳談話的畫 面。擅長與別人交談,其實並不是那麼難的事情。
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讓對方輕鬆開口的話題







下一階段•就是選擇話題！這項知識在尚未和對方建立良好關係的 初期階段是非常有用的。尤其是在服務業中，與對方是初次見^^性 非常的大。



銀座酒店小姐的工作'就是透過聊天好讓對方感到開心。那麼，要 怎樣才能讓對方開心呢？雖然可能需要講一些有趣、好笑的話，但是那並 不是必要的。要是對方是想聽那些笑話，那只要去聽相聲-或是在電視上 看自己喜歡的藝人搞笑就好了！客人們並不是要來聽酒店小姐講笑話的。 妳並不需要勉強自己讓對方笑»只要讓對方認為和妳講話很開心就 夠了！為了達成這個目的，比起妳自己開口•還不如讓對方開口說話，較 能讓對方感到開心。



那麼-要怎樣做才能讓對方主動開口呢？



其實 > 是有這樣的方法•那就是選擇讓對方可以主動開口並且陶醉



不已的話題。或許各位都已經知道了，交談的基礎就是「親近 以下這些話題就是用來展開交談的關鍵字：



-①工作



②旅行、食物






③興趣與嗜好



④季節、氣候



⑤朋友



⑥家族



如何？不論是誰-在這些話題之中-一定會有一個能讓他暢談的主



題！只要在對話中照順序提到這些主題•觀察對方對哪一個話題展現出興 趣,那麼就能夠針對那點深入討論，對方自然會開始熱中於與你交談！ 只要對方一開始講話，就開始靠Acfive Listening的聆聽技術來讓對方 感到開心而繼續交談。然後只要使用接下來要教給各位的技術，就能把對 話的氣氛炒熱。






严與對方產生共鳴
 到目前為止，我們已經按照「卸下對方的 術」—「選擇對方喜歡的話題」的順序讓對話
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 「基礎的聆聽技 "邂行了！那麼下一步



呢？下一步就是「跟對方產生共鳴」。



在介紹具體的技術之前，讓我們先掌握溝通的本質吧！妳認為所謂 的溝通是什麼呢？是說話？還是聆聽？溝通(communication)這個詞的語 源在拉丁語裡為「共有」、「一起分享」，而交談、聊天就是溝通的其中 一項手段。



我們現在談的就是「溝通的本質」。兩人共有類似的價值觀，才有 辦法在交談中獲得共鳴•這就是溝通的本質。要是沒辦法跟對方產生共 鳴，就無法與對方建立起良好的關係，這點相信誰都可以認同。



那麼-我們現在就來介紹「獲得共通點」的技術吧！正如其名，這 是找出彼此的共通點，並以這個共通點為中心展開交談的一種技術。 靠著這項技術'人們可以一邊製造雙方的共鳴點，並一邊使交談繼 續下去•主動提出目前還沒有聊到的話題,並根據對方的回答,來尋找會 讓兩人產生「沒錯、沒錯」的感覺•這就是製造共通點的過程。我們舉一 些具體的例子，例如一對男女正在談話,男方喜歡喝酒•特別是啤酒，但 是女方卻不是很喜歡喝酒
 
。

 要讓這兩人產生共鳴-要怎樣說話才好呢？ 讓我們先從失敗的例子開始：



•失敗的例子



男：「妳喜歡喝酒嗎？我最喜歡 女：「我不太喜歡啤酒。」






01®)
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這是最差的例子•因為女方很直接地就否決掉對方的詢問，這樣是 不可能把聊天氣氛炒熱的。因為雙方都找不到共通點-所以對話很快就會 結束。



接下來，是有點微妙的例子：



•不成功也不失敗的例子



男：「妳喜歡喝酒嗎？我最喜歡喝啤酒了。」



女：「我不太喜歡啤酒：：：但是我喜歡甜味較重的酒。你都在什麼時



候喝啤酒呢？」



男：「在剛洗完澡的時候，或是工作結束時如果很熱，這時可以喝一



杯最棒了。」



鹿品
 OM



這是靠著「酒類」來尋找彼此共富點的例子,比起之前的例子,雖



然這種回答法比較能讓交談繼續進行，但是因為還是只有男方能夠開心暢 談的話題(酒類)，所以仍然沒辦法產生共鳴。要找出女性也能共鳴的話 題，還要花上許多的時間。



然後，久等了，這就是成功的例子：



•成功的例子



男：「妳喜歡喝酒嗎
 9
 •我最喜歡喝啤酒了。」 女：「那你知道什麼食物最適合搭配啤酒嗎？」 男：「那個啊！其實
 OO
 料理非常適合喔！」 女：「真的呀！我很喜歡
 OO
 料理呢
 OJte)
 」




■




是否已經感覺到-在這一問一答之後丄浚方會聊得更起勁呢？ 在這例子中，不管男方提出什麼 0;阴其實都沒有關係。假如對方
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說適合亞洲料理，妳可以直接回說：「我也喜歡亞洲料理。」或是轉個彎 說：「我喜歡泰國和越南料理。」以這種方式來擴展話題。這樣一來，如 果男方剛好知道一些好吃的餐廳，他說不定就慮心地開始介紹了。 附帶一提，在這個例子中，「啤酒」本來雖然是屬於「食物」的話 題,不過妳也可以把這個話題轉換成「國家」類，例如問他：「那你喜歡 哪一國的啤酒呢？」這樣就可以根據他所回答的國名-把話題轉為旅行的 話題'然後找機會與對方產生共鳴。



重點就是要以對方所提供的資訊作為契機-把話題轉向自己也有興 趣的領域，這就是獲得共通點的要訣。明明沒有興趣，卻為了和對方交談 而展現虛假的認同，這種方法就好像只是在嘴邊掛上職業微笑一樣，對方 一眼就會看穿，當然無法與妳產生共鳴。



要巧妙地把話題轉向自己有興趣的領域-如果對方對妳說的事情沒 有興趣•那就要趕快再切換新的話題。積極尋找雙方都有興趣的話題,就



能與對方產生共鳴。而這就是溝通的要訣之一。



有沒有更簡單的方法呢？也有！那就是事先了解對方所關、轉事 物。要是妳知道對方喜歡看電影，也許妳可以事先蒐集有關電義盡， 了解相關的知識,並從中歸納、提出自己對電影的一些見解，只 要表達對某些特定電影的感想等。只要能做好這些事先準備, 到雙方都能產生共鳴的話題了。



這也是為什麼酒店小姐都會盡可能的培養各種興趣-或是常讀報章 雜誌與各種書籍 ' 因為她們必須努力讓自己在各方面都有一定的知識。







◎手勢與眼神的助力




下一步則是要介紹如何讓兩人的交談更有活力的技術。 交談就像是在打網球一樣，假設一種是單調的連續回擊•一種是動 作激烈'節奏一直在改變的比賽，妳覺得哪邊的比賽比較吸引人呢？當然 是有活力的比賽-比較容易讓觀眾目不轉睛地觀賞吧？而且這種比賽也能



讓比賽的本人更加興奮'更有活力。



看看那些擅長演講、說話的人們！妳一定會發現•他們常常像是在• 演戲般地做出各種手勢。其中，又以把手掌向上、雙手展開的姿勢特別 多-這些都是演講者考慮到觀眾的心理層面而採取的姿阍!|在電視上登 場的藝人們•也有很多人非常善於採取肢體語言-做出「認真聽對方說



話」的姿勢。






-i-



一出8



人們對那些使用各種手勢來進行溝通的對象-特別容易抱持好感。 靠著身體或手的動作，來刺激對方視覺的對話方式心 很自然能抓住對方的 心。但是，女性應該避免採取那些會顯得沒格調的過度反應-如果想看起 來更具魅力-就必須採取小幅度的「手指肢體語
 W
 」：只使用手指，在空



Ns



中慢慢地比畫，像是在細心描繪某些事物的動柞
 3
 讓男人覺得妳非常優 雅-並能製造出一種慵懶高貴的氣氛。



另外»表現出豐富的表情也很重要，要說一個人製造出來的氣氛是 由表情來決定的也不為過。據說優秀的女演員都能只用眼神就表現出喜怒 哀樂-其實這也是肢體語言的一項技術。鍛鍊控制表情的臉部肌肉，利用 臉部的表情傳達出自己的感情，也是非常重要的。
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a


 
會使自己變醜的話




女性與男性在進行溝通時，有一些絕對不能說的「禁忌」或地雷， 女性們必須意識到這些地雷或禁忌*才能避免說出讓男人倒足胃口的話 來。其中，最需要注意的就是「不說會使自己變醜的話語」。



這裡所謂的「醜」，並不是指與生俱來的容貌。因為即使擁有再美 麗的外貌-只要在對話中說出這些字詞-那麼從男人的觀點來看•對方都



會馬上變成一個「醜陋」的女性。



那麼•男人認為「醜陋」的女性究竟嚼怎樣的女性呢？



「男人應該要有精神地工作，卑且要為了保護重要的家人而活」， 針對這個意見，一定有很多女性都表示賞同唱！相同的，贊同「希望女性



能很優雅美麗」的男人應該也一樣多






•讓人覺得沒有格調、言
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語和動作一點都不優雅的女性，從男人的觀點來看就是非常「醜陋」。 男人對一個不在意他人的眼光、動作非常粗俗的女性抱有好感的機 率-就和女性會去認真思考,和一個不考慮尼特族一起生活的機 率一樣低，可以說幾乎是不可能的。(所謂的尼特族指的是不升學、不就 業、不進修或參加就業輔導-終日無所事事的沏昭g 那麼-會讓自己變醜的禁忌話語有哪些呢珞



•「所以我不是這樣跟你說了嗎？」



這句話是在和對方起正面衝突-想要強行貫徹自己的主張時所使用 的，尤其是話中隱含「為什麼你連這點事都不懂？」的意思，有貶低對方 的成分在裡面•所以絕對不能使用！



會在與男人的對話中說出這句話的女性•就是不懂得尊重男人的女 性。懂得尊重男人的女性，絕對不會使用這樣的句子。沒辦法讓男人滿足



051-



052
 一



面子的酒店小姐，是無法受到客人歡迎的。



這句話有「雖然能理解對方的想法，但是我的想法才是正函一帥意 思,坦白說,這跟直截了當地否定對方差不了多少•一個典雅爱性，是



•「但是.



不會在與男人輕鬆交談的時候還要堅持自己的主張的。



•—I
 可是......」



「可是」這個詞與「但是」差不多，也是否定對方、堅持自己意見 的話，有時候還常常在找藉口時使用。馬上就想找藉口，正是自我意識非 常強悍的表現。這句話只要一說出口•就會帶給對方「妳認為自己最重 要」的印象，所以也是禁忌的話。
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•「明明……」



這句話也很經典，因為人們在使用「明明」這句話開頭後-緊接的 大多會是抱怨。例如「明明我這麼努力了，對昭琢迹明白、周圍的人都 不懂得欣賞」，這句話是不是令人非常耳熟呢？這句話也是只主張自己正 當性的句子-哪個男人會覺得一個只會跟自己^^&的女人是有魅力的？ 我想應該沒有這種人吧！



雖然以上已經舉了不少例子，但其實不論哪一個，這些話都有一個 共通點，就是「主張自己最正確 ' 最正當」。而一個強力主張自己正確性 的女性-在男人眼裡都會顯得「很不可愛」。反過來說，只要不使用這類 句子，那些「否定對方而堅持自我」的表現就會大幅減少。



當然，這並不是要妳完全不提出自己的意見-人在與別人交談時， 一定會發生和對方意見相左的狀況。這時候，一個紅牌的酒店小姐就會使









用「Yes - and:::」的方式來代替這些不妥的語詞，來回答對方。也就是 即使對方所說的和自己的意見不同•只要先說一次「確實是這樣」，以 「YES」接受對方的意見後，再用「然後」或是「而且」一類不讓人產生 反感的連接詞繼續說下去，那麼即使妳傳達了與對方相左的意池的 印象也會完全不同。這是因為先表達了「YES」的意見後,能 到他「受到尊重」的關係。



這些禁忌的話只要特地去注意，不要輕易說出口•那麼腦海裡的想 法自然也會跟著修正。如果一開始就想要忽然改變心中的想法，或是從根 本推翻自己，是不可能輕易成功的。比起想要直接改善深層的心理，還不 如從現在馬上就能辦到的簡單行動開始做起。只要特地注意•不要說出這 些禁忌的話就好；要是不小心說出來了-要馬上反省。反覆這樣訓練自 己：口然能慢慢轉變自己說話的語氣與用法，久而久之自然能從言語中展 現出高格調了！
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化關於自己的話題




這並不是要妳完全不說關於自己的事情，而是除了被對方問到的部 分以外，不主動提起關於自己的話題。知道這個禁忌之後，就能讓男性對 妳更加傾心。除了酒店小姐之外,職業的心理諮詢師也理所當然地在實踐 這個行為。這項技巧一定會比妳所想像的更能派上用場。 不主動提起關於自己的話題•主要可以獲得以下三種效果：





	

①      引發對方的好奇心




	

②          使對方的時間感加速




	

③       更加了解對方











齟灘烈版）




關於①的「引發對方的好奇心」，也就是要讓自己充滿神祕感，男 人天生對有神祕感的人充滿好奇，要是妳談論了太多關於自己的話題•那 就沒有神祕感了。



舉例來說，妳有一個非常熱衷的興趣'然後自己主動提起相關的話 題。如果對方也有類似的興趣的話還好-要是對方因此判斷「妳和我的興 趣不合」，那麼他就會離妳而去了。



另外，不會吸引男性的資訊，像是在超市怎樣購物最省錢、自己的 房間有多麼凌亂，或是會顯露出生活觀的話題，這些女性朋友可能很樂於 討論的事情，卻都是很令男人掃興的話題-



簡而言之-只要越是經常提起關於自己具體生活的資駅，男人對妳 的印象-就會越容易從非現實面轉變為現實面。於是，男人就會無法以自 己的價值觀或觀點來想像妳•也就是對妳已經無法抱持「夢想」了。 在提起關於自己的話題時，最應該注意的就臭舉护是否想知
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道」。給予對方想知道的資訊，可以滿足他「求知」的欲望-進而使他獲 得滿足。但是•要是告訴對方的,全是他不想知道的資訊，那這些話就會 變成單純的文字排列組合，除了更讓妳的神祕感盡失之外•也會使他對妳 失去興趣。



這是一種溝通的技術-也就是「減少數量，提升品質」的表現。



接下來是關於②的「使對方的時間感加速」。



人們在聽別人說話的時候，和自己在說話時所感覺到的時間長短， 是很不相同的。自己在說話的時候，因為很熱衷於自己的事情,於是就不



會在乎時間長短而不停地講。但是，當一個人很熱衷地在敘述的時候,常



常會讓別人有一種「怎麼還沒結束？講好久啊！」的感覺。一個明明常常



抱怨別人在結婚典禮這類場合演講太冗長徹人•結果自己上台演說的時問



反而更久，大家想必都曾經遇過類似的狀況吧？



從這裡可以得知• 一般來說,
 B
 話的時候，會感覺時間過得






比較快，聽別人說話的時候則會覺得時間過得比較慢。即使是一樣久的時 間,比起聽別人說話,自己開口講話會覺得時間嶋比較快。 當然，要是能很有技巧地敘述充滿娛樂性的話題-那麼即使是聆聽 的一方，也會感到時間過得很快。但是這種說甲式需要更高的技術,如 果妳缺乏這種技術時，該怎麼辦才好呢？ 很簡單，只要增加聽對方講話的時間就好。
 "WW 
 只要這樣做就可以了！只要這樣做•就能輕易讓對方感到時間加 速-而且會訝於「怎麼不知不覺就過了這麼久的時間」。 當對方感覺到時間變快-妳想會發生什麼事？ 請妳回想看看，當妳和交情很好的朋友在一起的時候，是不是也會 感到時間過得特別快呢？當和自己喜歡的男友在一起時，是不是會覺得時 間過得又比和一般朋友在一起的時候更快？明明還想再一起•明明還想多



留久一點，但是時間已經太晚了！到底是什麼時候過了這麼久的時間呢？ 也就是說-當和有好感的對象一起相處時，自然就會覺得時間過得 比較快。反過來說，要是覺得時間過得很快，就代表自己對對方有好感， 或至少會讓對方產生這種印象。



只要增加自己聽對方說話的時間，就可以讓對方產生「我對這位女



性有好咸」的印象。



說話者和聽話者感覺到的時間流逝速度不同•當自己在說話的時 候•對方是在聽的。只要能注意到這之間的差異•妳就能影響對方-讓他-



對妳產生好感。



然後就是關於③的「能更加了解對方」。 當妳是個聆聽者的時候，說話的自然是對方。當 自然會越加了解他。



在進行交涉或心理戰時•了解對方的程度就是成功的關鍵所在。資 訊就是力量！只要能知道對方有興趣的事•或是知道對方所喜歡的女性類 型•當然越容易掌握對方的心，也就能把話題帶往對自己有利的方向。 不提起關於自己的不必要話題，只告訴對方他想知道的部分-光是 這兩點-就足以讓妳吸引更多男人的心。
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血對男人採取教導的態度




- 顺 人類原本就有「想教別人的欲望」，相反的,也有想滿的 「求知的欲望」。把這兩者放在天平上時，「想教別人的欲望」比 較重一些。這是因為，人們可以透過教給他人某些事物，來確認自己存在




■ ・


C





 AW 的意義。男人尤其具有這種傾向，除了男人本來就比女性擁有更強的■■§我 表現欲外，這也和男人心裡認為「男女之間要採取於什麼樣的立場能讓自 己感到比較舒服」有關。



男人希望藉由「教導女性」這個行為-來把自己的存在地位提升到 女性之上
 
。

 這裡所謂的「上位」就是指「擁有更有經驗、更多知識」等， 也就是經驗或是知識的上下關係。



在人類的歷史中-男人有很長的時間都過著外出取得食物-並施予



女性，以維持女性生活，藉以完全掌握主導權的生活。這個「記憶」已經 深深刻劃在男人的身體與
 DNA
 的深處。所以，大部分的男性都不覺得處 於女性掌握主導權的狀態會很舒服-很多男人甚至對那種狀況感到很厭 惡。因此女性應該避免在談話中教導對方，以免讓對方因妳掌握了主導權 而感到不自在«



「教導」這種行為大致上可以分為下列三項：



①提供對方不知道的資訊





	

②         傳達知識或技藝給對方




	

③            敘述善惡的觀點好讓對方理解







讓我們分別來看看這些項目吧！ 首先從「提供對方不知道的資懸






,這種情況要看場合而定，



有時這麼做可能不恰當,不過也可能沒有任何問題。是否恰當，要依這項 資訊對對方來說，是不得不知道的內容，還是即使不知道也無所謂的內容 來區分。



如果是對方不知道也無妨的內容，那麼就算教他也無所謂。講得極 端一點，這是因為這項資訊的內容，甚至是對
 W
 資訊是否感興趣-對男人 來說都是「無關緊要」的。另一方面，教給對方他必須要知道的內容就很 危險了！因為光是「他不知道他應該要知道的事情」、這點，就已經使他的 自尊受損了 •結果竟然還要由一個女性來教他，這會讓他心裡存在的「我 的地位比女性還高」的男性尊嚴完全毀掉。



總歸一句話，男人是很重視自尊心的生物。



所以言談中要盡可能不要傷害到他的自尊心。只要妳給對方的資訊 不會使他面子盡失的話•那麼即使是教他一些他所不知道的事-也不會讓



男人感到不愉快。



知道這點之後，應該就能明白②與③錯得有多離譜了吧？這是因為 這兩種都是採取上位者向下位者傳達知識的態度，即使妳再怎麼注意，都 只會讓他產生「妳在顯示妳的知識、經驗、道德觀或是技能等各方面都比 他還要優秀」的印象。



紅牌的酒店小姐非常了解這種「男人的自尊」，所以即使是早已知 道的事-也會裝做不知道，並且佩服男方「真是博學多聞」。有時甚至男 人所說的內容有錯誤'她們也不會特地加以訂正•這是因為她們知道指責



男人的錯誤，並教給他正確的知識，並不會獲得男人的好感，反而只會讓



男人產生反感而已«



不要採取教導的態度，讓男方契



妳面前保持自信滿滿的狀態，這可是宀



教導這個行動'還代表教導的一



躯断知識水準在妳之上，而能在



-聲心的重點喔！



一有談話的主導權-因此無論如
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何都會產生上下關係。通常只要女性採取了上位者的立場後，男人就容易 因卑屈而大感不快。所以就算妳的教養、知識都比男人還高，但比起採取 將知識教給男人的態度，還不如巧妙採取讓男方教妳的態度，反而更能獲 得對方的好感。真正聰明的女性，不會去在意那些不重要的知識到底誰對 誰錯-反而會裝成不懂的樣子好讓男方教她•並藉此獲取男人的好感。 當然，如果是關係已經很好•甚至是臭氣相投的朋友，就沒有必要 像這樣子過度隱藏自己。紅牌的酒店小姐能夠完美判斷出自己與對方的關 係如何，並適當地依照時間、地點與場合，來採取不同的態度。
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因嫉妒而採取的攻擊行為




人與人間經常會產生所謂的敵對意識，無論男性或女性，在展現敵 對意識時•都會令人感到很醜陋。通常敵對意識都是在同性之間產生，有 時候想想，這很可能也是存在於人類
 D N A
 裡的問題。例如•雄性為了留 下後代而會和其他雄性爭奪雌性-而雌性為了留下更強大的後代也會與其 他雌性戰鬥，好在強大的雄性面前表現自己的存在。



也就是說,同性之間會互相競爭,逆且會嚴格審視對方，這些現象 實在是由動物的本能所引發出來的。嘯法嘍敵對意識的原因，就是因為 對其他同性產生嫉妒。當女性心中浮釁妒感時，不只會讓女性的魅力減 半'有時甚至會顯得自己的魅力比另衢蕃更低。



就心理學來說,對立關係基本上就是由敵對意識開始產生的，



第三章|酒店紅牌館對不會說的話！



但是男人一點都不想看見女性彼此處於對立的戰鬥狀態。 要是有兩名女性，其中一方因嫉妒而展開單方面的攻擊時-看見這 件事的男人，只會被遭到攻擊的一方，也就是輸的女性所吸引。這是因為 男人會自我妄想地把女性理想化，在理想中，「女性應該是柔弱的、必須 要由男人來守護的」。因此要是現在有「展開攻擊的女性」和「受到攻擊 的女性」，男人的心一定會偏向「受到攻擊的女性」那一方。因為他會認 為自己應該要保護這位受到攻擊的女性。



另外，「女性應該要很溫柔-讓男人的心靈感到舒適」也是男人的 理想。但是一個燃起敵對意識•而對其他女性展開攻擊的女性-等於是完 全破壞了這個理想。



想要把心底深處的感情完全隱藏,不顯露於外时難的一件 事。當妳嫉妒其他女性或對他人產生敵對意識時•只要現在言語或









是行動中，身為異性的男人馬上就能察覺出來。



男人每天都在戰鬥中求生存•讓我們先不管實際的情形如何，至少 他們自己是這樣認為的。而女性提供的就是「因戰鬥而受傷的男人」能安 心休息的懷抱。所以-對於這類女性，男人怎麼可能希望看到她們也在戰 鬥？當然，這是男人自己任性製造出來的幻想-或者說是假象。但是紅牌 的酒店小姐知道他們的這種幻想 >並且會配合他們的這個幻想來行動-所 以她們才能受歡迎。



就像流行歌曲的歌詞一樣，女性不是要成為第一，而是要成為唯 一，如果女性自己能擁有這樣感性的想法時•醜陋的敵對意識也會跟著變 淡吧！ '讐
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令男人一聽就倒胃口的話




有一些話，男人是絕對不希望從女性嘴裡聽到的！只要聽到這些 話，即使妳跟他曾有千年的緣分，也會因這句話而瞬間毀於一旦。我們現 在就來介紹這些「負面的話語」吧！



•捨棄女人身分的用語



男人對女性總是抱持著理想化的想像•即使已經有長久的交往，或• 是已經以夫妻身分生活在一起，還是希望對方是一個「可愛的女性」，這 就是男人的願望！所以'當他們聽到：|捨範垃性身分的用語時，一定會產 生幻滅的感覺。具體來說,就是講粗條的話或是使用一些只有男人才會用 的語言。






例子一 ••無傷大雅的髒話，像是「靠！」、「媽的！」、「真的很 不爽！」、「叫他去吃屎吧！」雖然男人也天天都會說，甚至還有更糟糕 的髒話'但是他們絕對不想從女人嘴裡聽到這些話。



例子二••會讓對方認為妳不是「可愛的女性」的話，例如：「唉呀 !那個人真是討厭！」、「以前我都是：：：」、「因為你還年輕，所以不 懂啦……」、「我已經一把年紀了：：：」這類「歐巴桑」的用語，也會給 別人「妳已經開始變成歐巴桑」的不良印象。另外還有：



•會使男人自尊受損的話



例如：「如果是誰誰，他就會這樣嘩•」、「虧你還是個男人！」



、「你真的知道嗎？」、「你到底是 嗎？」、「那不是理所當然的嗎？」 那裡？我已經?!」



-嚟•」、「你連這種事也辦不到 一讐沒有決定嗎？」、「又要去






囉第三章
 I
 酒店紅牌絕對不會說的話！



男人的人生就等於是他自我證明的過程，因此自尊是男人人生觀中 最重要的一部分。男人是不能忍受他們的自尊受損的。



具體來說-要是告訴他，他比別的男人還差，或是使用一些輕視他 的用語-男人的自尊心就會受到傷害。另外，因為男人總是希望警地位 在女性之上，所以即使是表示自己和對方對等的用語，也最好不






•否定男人的想法與價值觀的話



例如：「我不是已經跟你說過了嗎？」、「這件事情明明就不是這 樣！」、「這樣做一定會比較好的！」



這類指正男人的錯誤，主張妳自己的正確性的話，最能直接造成男 性的自尊受損。此外-過於強烈地表示妳自己的主張，也會給予男人妳是 在否定他-並想要強加妳的價值觀給他的印象-需要特別注意。



要是已經開始激烈的衝突時，在表面上退讓-才是最聰明的做法。 只要說：「對不起，我好像有點太過堅持了！」這句話，就能讓衝突的狀 況像開玩笑一樣的大幅改善。與其讓他知道妳是正確的，不如採用懷柔的 策略，這是酒店小姐都知道的想法。



•咄咄逼人的話語



例如：「為什麼你不打電話給我？」、「你討厭我嗎？」、「你應 該不會花心吧？」、「你剛剛和誰在一起？」、「為什麼你都不幫我做這 個？」、「你又要和朋友一起出門嗎？」、「你昨天做了什麼事？」



01®)



男人被逼到無路可退時•就會逃跑；«然他們喜歡把獵物追到無路



監品
 M



可退•但是卻不喜歡自己被逼到無路可逃応涝人最討厭自己的步調被別人 打亂！以上那些都是女性常常脫口而^^环疋男人卻很討厭的話。
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際四障創造無敵魅力的說話術U.




展現大氣的高明說話術




蟲 只要是曾經在銀座工作過的人都知道，一名的紅牌小姐並不 一定是絕世美女。不過到店裡來消費的客人(黔.)倒是常因為以為第一 名是多麼的貌如天仙，而把小姐叫出來看•結果因此獲現對方只是一位外 觀極其普通的女性而感到失望•事實上•雖然她們並不是絕世的大美女* 但是卻絕對是一個溝通談吐的美人。能成為第一名的，不是那些不說話的 冰山美人，而是那些和她聊天會感到開心的女性，這在銀座已經是眾所皆 知的事實了！



那麼，要怎麼樣才能成為受客人(男人)喜愛，「和她講話會感到 開心」的女性呢？



第四章
 I
 創遥無敵魅力的說話術



能讓對方感到安心，並高興地交談-一開始最重要的就是：



「要了解對方的苦衷！」



版



■OGON
 就是這件事情！不論是誰•都會有一、擅長的事。所以不能 把關於對方不擅長'或是會讓對方感到自卑的話題搬上檯面。不要因為很 感興趣就一直追問，也不要因為想深入了解就不斷提問、挖掘隱私，更不 要因為覺得有趣就捉弄對方。每個女性都必須這些事情！ 舉例來說，這裡有一個對自己的聲音沒自信、不喜歡唱歌的人。要 是去問這個人：「要是找你去卡拉
 OK,
 你也不會去嗎？」、「有那個人 的歌，你肯唱嗎？」這類話題就是完全沒有考慮對方的苦衷。更甚者,要 是在這時候跟對方說：「大家都喜歡唱卡拉
 OK
 ,你竟然都不唱,真是怪 人！」這類充滿否定的話，-定會讓對方永遠都不想再跟妳說話！ 如果妳已經意識到這個問題-當大家在一起聊天，談論到與唱歌有



關的話題時，妳就可以巧妙地岔開話題-並想辦法使話題改變-讓他不必 回答他不喜歡的問題。如果妳能這樣做,他一定會很感激妳，並進一步對 妳產生好感。



其他可能會引發對方自卑感的關鍵字，包括有身體的事(身高、體 重、頭髮、聲音、運動神經等)，還有學歷、職業、經歷一類與過去有關 的事。當提起這種話題時•要特別仔細觀察對方，如果他稍微露出「不快 的樣子」，就要迅速轉移話題！要用這種能「包容對方的苦衷」的溫柔心 態去對待男人，這就是能獲得男人好感的高級技巧。



還有一個重點是： 「不要否定別人！」



品严 請妳稍微想像一下，在人來人往關方痛罵自己小孩的母親。 看到這樣的事，妳會有什麼感覺？
 .WFANS



再想想在公司的同事面前-輕易說別的同事壞話的女性。 聽到別人在說自己同事的壞話，妳有什麼感覺？ 或是在有很多人的街上，因被男友怒罵而牘：I妆性。 毫不在乎地在人群面前發怒-而讓女友人，妳會想和他交 不論是哪一個'都不是會讓人覺得有氣度的言行舉止吧！ 這些例子都有著以「否定他人」為關鍵的共通點，不論是激動的大 叫、怒罵，或是趁別人不在的時候說別人壞話-都不會讓人感受到有「真 正想解決問題」的想法存在-只是一味的否定特定對象而已。像這種採取 「否定他人」行為的人'看起來就會非常醜惡，一點大氣的感覺都沒有。 所以-要站在對方的立場來思考 > 不要否定對方。



只要平常就能注意到這點，妳就能夠在別人面前展現寬容的氣度。 假設有人這樣對妳說：「那個服務生真是一點也不貼心！他根嗓適 合服務業吧！」而面對這樣的問題，如果妳回答：



「對啊！那傢伙真的很沒用！事情也記不住，老是給大家找麻 煩！」



妳覺得這樣的回答如何呢？這是我們在店內常常聽得到的！ 不否定男人的意見或想法，對酒店小姐來說是基本的說話術。就這 方面來說，這個回答並不算是錯誤的-但是對於其他看到妳說別人壞話的 客人來說，他或許會因此留下「這個小姐是那種會和別人在一起批評他人 的人」的印象。



所以，比起那種答法-像這樣的回答妳覺得怎樣： 「是啊！因為他是新來的-還不習慣！真是對不起！」 如何？是不是既能向對方「很不貼心」的意見表達肯定 > 也沒有



第四章
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 創造無敵魅力的說話術



「否定」這個服務生，反而還藉由「還不習慣」這句話來肯定了服務生 昵？如果能更進一步接受客人不偷快的心情，並加以道歉•妳不覺得這就 是個很有氣度與技巧的說話方式嗎？



所以要牢記-只要不採取「否定他人」的態度-就會使別人對妳的 印象大幅改觀。






認輸是為了獲得更犬的勝利
 要是妳的朋友忽然變成超級名流'然後一天到晚打電話來向妳炫 燿，妳會怎麼想呢？應該不會有人感到高興吧？ 自己的生活過得比周圍的人們好、比別人得到更多好處、知識比別 人豐富、比別人優秀：：：向別人表示這些事情的同時-也等於失去了他對 妳的好感。只有妳自己知道，或是自己立下了什麼重大的功勞等，當別人 強烈地從妳身上獲得這種印象時，也就等於妳給了別人「妳比較優秀」的 訊息。



什麼人會讓別人有好感呢？這玄澈共通點就是有一顆「謙遜的 心」。只要妳謙虛，就可以發揮出與嶽重週遭的人們」相同的效果。 另外,把從別人那裡得到的資己發現一般地說出口，也會



矚 第四童
 I
 创遗無敷魅力肉說話衡



有損妳的魅力。假如妳的朋友告訴妳一間好吃的餐館 > 當妳把這件事傳達 給別人時•絕對不可以採取「這間店是我發現的」這種態度。應該要在言 談間向告訴妳這件事的朋友表達敬意，即使那個人不在現場•也應該說 「這是
 OO
 告訴我的」。這是因為這類資訊比妳所想像的更容易在朋友之 間互傳'所以如果能夠清楚表達這是從誰那裡獲得的資訊-會比什麼都不 說來得好。



否則，要是妳傳達的對象 > 跑去向一開始告訴妳這個資訊的人說：



50
 (妳的名字)發現了 一間很棒的店！」那該怎麼辦呢？如果那個人 是懂得替別人著想的女性，大概不會直接說出：「那本來是我告訴
 OO



(妳的名字)的事情啊！」但是也絕對不會覺得舒服吧！當這種事持續發



生，不久之後，妳就會被貼上「喜歡橫奪他人好意與資訊」的標籤！ 當有人幫妳做了些什麼時•好好鑫
 M
 謝謝妳」是非常重要的。直



接表達感謝之意•才算尊重對方。






另外，大家都曾遇過在工作上被前輩或是上司嚴厲指正錯誤的時 候。這時，如果因為「想證明自己沒錯」而找藉口辯解，很可能逐漸演變 為爭吵的情況吧？但是，大家可以想想看，即使爭吵的結果成功證明自己 沒錯，妳的前輩和上司也不會覺得妳是一個有能力的晚輩'屬下，更不會 認為妳是一個可愛的人！



尤其是當有其他人在場的時候-即使自己才是對的，硬跟長輩或上 司頂嘴，強迫對方接受妳才是正確的做法•也不是有格調的女性的最佳做 法！當然紅牌的酒店小姐更不會這樣做•因為那是一種非常不尊重上位者 的做法。



人們在有第三者在場時，會更加注曹己的社會地位以及和對方間 的上下關係。如果在別人面前，遭到眾逻的晚輩或是部下的反抗，不 就代表自己的社會地位遭到威脅，而麝遭的人們還會傳出去，所以通常 上位者會更強烈地想要封殺下位者所聽的相反意見或想法。



即使自己是正確的，也要為了尊重對方而故意放棄這場勝負！這種 選擇，有時候是必須的。因為當妳這樣做時»反而會讓對方冷靜下來，開 始思考並理解妳是否真的是正確的，進而創造咄飓需結果。



這個道理不論對男女來說，都是相同的。



男人這種生物，天生就想要向別人證明屈锁咗確無誤。因為是想 證明自己的生物,所以沒有辦法簡單地捨棄自鑒一饗中途發現自己的錯 誤 > 也常常會毫不讓步地與對方辯駁到最後一殊。
 wa
 時請妳理解這件事, 並主動認輸吧！紅牌的酒店小姐都明白，即使自己才是正確的,但是為了 讓男人有面子，所以都會作出放棄爭論的決定。其實不論對方是男是女• 這都是一個正確的選擇。能夠做出這個選擇的女性•就是一個懂得尊重男



人的女性-在男人的眼裡自然會顯得非常有魅力
 
。




故意認輸，讓男人有面子，這樣反而能得到身為女人的勝利。



能夠這麼有效地獲得男人心的手法，應該很值得一試吧？能夠辦到 的女性•自然能受到男人的寵愛。
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d以交談的空檔吸引對方




在交談中，「空檔」也是很重要的這件事，應該不用再多說了吧？ 在相聲的世界裡，也有以「製造空檔」來引誘別人發笑的技巧。此外，如 果妳曾經仔細注意的話，是不是也發現了在電影與戲劇中•在感動人的場 景或台詞之前，一定會先有一個小小的空檔呢？



至今為止-我已經看過不少酒店小姐•靠著她那「發呆」所製造的 不可思議魅力來吸引男人。她們那很緩慢，講難聽一點就是很遲鈍的表



情，竟然能以不可思議的力量吸引客人 > 真是太令人驚訝了！



性格比較遲鈍，交談中時常出現「空檔」的女性'會讓男人自然地



想展開追求。我認為這種狀況就是所謂的「空隙」






遲緩的、有空檔地展開交談，就會創造出一種彷彿缺少什麼的氣



氛，這種氣氛就好像在交談上是有空隙的。而男人們很奇怪，他們自然 就會想要針對這個空隙展開攻勢'甚至會覺得這個女性似乎「很容易哄 騙」。這也算是在某種程度上對男人展開的性感攻勢•就是俗稱的「充滿 異性的魅力」。



一位女性緩緩地、慵懶地開口說話的樣子，是不是會讓人感到很溫 柔、很性感呢？這個道理大家一定都懂吧？



簡單來說就是：



製造空檔
 H
 吸引對方的注意力



這樣想就可以了吧？最重要的是「在這個空檔之後要嘟些什麼」 在空檔之後所說的話'會留給對方更強烈的印象。$訴
 5 
 我就在這裡介紹一些酒店小姐常常使用的回話例子。！



第四章
 I
 創造無散魅力的說話術



客人：「妳喜歡哪種類型的男人呢？」



酒店小姐：「讓我想想：：：」



(在此時製造空檔-就會讓男人產生興趣-提高他們求知的欲望。 也就是讓對方進入想要仔細聽妳說話的狀況。) 酒店小姐：「努力追逐夢想的人！」



只靠這一句話，就可能使男人提升士氣。因為男人或多或少都在追 逐一些自己的夢想。當男人好不容易才從對方那裡問出妳喜歡的男性類 型，和自己竟有些許相似之後-想必妳已經可以想像他開始滔滔不絕地敘



述關於自己逐夢的過程了吧？



附帶一提，要是像剛剛的例子-當話題是討論到自己理想中的異



或是自己喜歡的興趣時，有一點必須要加以注意 不可以說出否定對方'或是和對方完全無關的事



隨時都要說出讓對方覺得有機可趁的話！因此-最好是採用一些不 具體的、抽象的說法為上。這並不是要求女性們說謊•但是那些會因為對 方的解讀角度不同，而產生不同意思的說法，絕對是最理想的！只要對方 隨自己的意•把那句話往對他自己最有利的方向解讀•那妳就成功了！ 讓對方隨意的解讀，比妳把事實具體地告訴他 > 更能讓妳留在他的 心中，這可是高段的溝通技術之一喔！



回歸本題。



根據製造空檔的方式-也可以讓別人認為妳充滿優雅的成熟氣息。 這只要反過來想，就可以很容易了屈了！ 一個女性如果完全靜不下 來，一直讓視線飄來飄去-身體和手腳好像都很忙碌-講話的速度也很 快,難道不會給人「她還很幼稚」的喩卿辱•雖然這種形象並不是不好• 但是要是妳周圍的人都認為妳很像小孩，而妳想讓自己看起來更像個大人



的話,就要放慢說話的速度•肢體的動作也要放慢，並減少次數,而且不 要四處張望。只要妳注意到這些，就可以輕易地製造出「空檔」，然後才 能渾身充滿優雅的成熟氣息！



只要能注意到空檔的效果-並在必要的時候，利用空檔來進徐交 談'這些空檔一定能成為製造出愉快交談的香料。善加製造空赦製 造更有活力的對話來說可是一大重點。










门輪流創造緊張與緩和的氣氛




在交談中輪流製造一點緊張與緩和的感覺，是非常重要的。 在交談的過程中，故意讓對方感到緊張-然後在那之後消除他的緊 張感，當緩和的狀況持續一段時間之後，再特地給予對方緊張感。如此製 造感情上的高低起伏•會讓人被這個話題吸引，並持續保有興趣。就像是 相聲一樣，即使講的是相同的一段話-但是說的人只要使用不同的技巧， 觀眾聽起來的感覺就不一樣•不論聽幾次都會想笑。這就是善於輪流製造 緊張與緩和氣氛的技巧所能發揮的效果。



這種技巧的基本型式是「緊張—轟7计 會長留人心的話，多半是依 這個順序所構成的。好笑的話、恐怖海 i、「•>'傷的話，不論是哪一種話-都可以幕「輪流製造緊張與緩和的氣氛」這項技巧•讓說出口的話更具有
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衝擊力。



所謂的「緊張」，就是要讓對方產生興趣，進入「急著想問『什麼 什麼？』」的聆聽狀態'這時對方的求知欲望最是高漲。而「緩和」則是 告訴對方事情的結局或是結論,讓對方接受或是放下心來。



在這裡試著舉出男女之間常常發生的談話內容。這些是給予男方不 安的感覺,好讓對方緊張'而後再瞬間讓對方感到安心、達成自己目的的 對話例子。



兩人開始交往才經過兩
 〜三個月，對彼此都還不是很熟悉。明天有期 待已久的約會 > 在前一天晚上，女方打電話給男方。



女方：「我有必須馬上告訴你的事情吹•…(此時放低聲音，並製造空 檔。只要這樣做•男方就會開始緊張腫
 /1;'
 赵徹不會生氣吧？」 男方：「怎麼突然這麼說？發生勘爭嗎？」









女方：「……(製造更長的空檔-男方會更加不安，緊張感一 口氣都 湧上來！)明天我有想去試穿的衣服，你能陪我一起去看嗎？」 男方「(鬆一 口氣！)原來是這樣啊！當然可以啊！」



如何？這個對話就是女方為了讓男方陪她去逛街•而特地製造出來 的氣氛。



要是女方很直接地說：「明天陪我去逛街！」男方一定會因為覺得很 麻煩'而隨口回答：「去別的地方啦！」但是像這樣，在交談中製造緊張



與緩和的感覺-男方就會像乘坐雲霄飛車般，一 口氣從充滿不安的狀況，



恢復為安心的狀況。於是就會在充滿安心感的狀況下，專地回答出：



「好啊！」這句話。



即使是這麼簡短的對話-也應該可以讓妳充分了



緊張與緩和感，可以讓妳更充滿魅力的道理了吧！






著輪流製造
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『模擬兩可的回話術




雖然很突然，不過讓我們來做個心理測驗吧！請妳想像一下以下的 狀況。



妳對抱有好感的男性提出這樣的問題：「妳喜歡的藝人是？」他的回 答是：「伊東美咲」：：：



妳有什麼感想呢？而且要是他的理由是「因為她很漂亮」的話……



要是妳和伊東美咲長得很像，或是比她更漂亮的話,那就沒有什麼關 係。但是大多數人都會認為「原來我不是你喜歡的型」而感到失望吧！他 「喜歡的類型」和自己相差越大•妳就會越感到「因為完嚓同型•所以 大概沒指望了」，心情低落的妳便很難再展開積極的除了-1 ■ 那麼,要是他的回答是像下列這句話•妳覺得如






「雖然沒有特別喜歡的藝人，但是容易開口跟她聊天的女性比較



好。開朗、有精神的女性也不錯。」 要是答案是這樣的話，是不是會讓妳產



想法呢？



沒錯！只要不明確限定範圍-對方能夠 可以使好球帶的範圍因此變得更大-






版



要是男人邀妳一起去吃飯•妳被問到「想吃些什麼？」時•回答了



「我想吃壽司！」或是「我想吃義大利料理！」這類具體的答案 > 但是男 方卻不知道這附近哪裡有好吃的壽司店或是義大利料理店，這時不只會使



男方感到困擾•還會讓他無法展現他厲害的一面。



這種時候•如果不限定種類-而以抽象的答案來回答•又會怎麼樣



呢？假如妳回答：「我想吃清爽的東西」，男方就可以從自己擁有的餐廳 情報中-選出可以吃到清爽食物的店家，然後就會有「要吃壽司嗎？日本



料理應該比較好吧？」或是「我知道附近有一間對青菜下很大功夫的創作 料理店-妳覺得怎樣呢？」這類的建議產生吧！



要是妳一 口限定了答案*對方的選擇就會變少，於是主導權便會落 到妳的手上。相反的-要是妳只是表示抽象的意見、曖昧的回答，就可以 順利把主導權交到對方手上。然後，得到主導權的男人就會產生「要讓妳 感到開心！」的挑戰精神，因而努力地展開行動。談論他人的事情時也一 樣-要是別人採取那種「完全把妳摸懂」的態度,妳應該會覺得很不高興 吧？會這樣覺得的不是只有妳而已,其他人也是一樣。



男人尤其討厭女性隨便對他妄下定論，所以紅牌的酒店小姐絕對不 會隨便對對方妄下定論'或是把話說得太死。而是採用不會對對方造成負 擔，只要解釋一下就能讓他肯定，並進而峻受的「灰色表現法」。



假設現在有一個穿著怪異的人妳會直截了當地把妳的想法 告訴他嗎？ 一定不會吧！與其說他奇怪眦奇說他的穿著「充滿個性」，



這才是比較合宜的說法。妳會對遲鈍的男人說：「你真是不懂得看場合」 嗎？應該不會吧！但如果妳說他「真是天真」的話,應該就不會造整面 的影響了！



酒店小姐最需要注意的，就是不要在交談中造成對方的以 就算只是一個字詞,也要謹慎地加以選擇。要時常為對方著想-考孰方 的狀況。 园 另外，不使用像是「不懂得看場合」這種很明顯會讓對方感到不愉 快的說法，是非常理所當然的。不過有時候-問題不是出在說法-而是在 某些內容，也許妳並不認為這會讓對方感到不愉快，結果卻招致了不好的 結果。這類內容特別容易集中在關於容貌的話題，有時妳自認是在誇獎 他，結果卻反而造成他的反感，這種狀況並不少見，需要特別注意。 不論是什麼事情，如果加以限定或是太過斷定的話-對方就不能自 由地加以解釋，也無法把它轉為對自己有利的方向！為了不造成這樣的
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後果,就要使用「可以依照對方的想法，轉變為黑或白的模擬兩可表現 法」。尤其是女性，這種不限定範圍的「模糊地帶的美」，正是最適合拿 來與男性交談的高超技巧。



當然，生活中一定有必須清楚明白地分辨黑白的場合，但是像這種 強調自己的主張，不論什麼事情都要分得一清二楚的歐美式想法，在服務 業的世界裡是非常忌諱的，這應該不只我一個人如此認為才是。
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引導對方正面思考的技巧




要活得更積極'看著前方努力生活下去吧！——不論是哪一本自我啟 發的書上，一定都會寫著類似的話！但是，有哪一本書寫出「我們要如何



思考,才能積極進取」嗎？我覺得好像不常見到•



假如有一個同事對妳說：「妳的朋友真是少啊！」這代表那個同事是 把這件事當成負面的要素來看待。聽到這句話，能夠加以肯定-而且還能



提出「理解自己的朋友只要有一人就足夠」的看法•相信自己是正確的• 這種人一定很少！像這樣把事情朝對自己椰利的方式解釋並自我說服，並 不是所謂的正面思考-那只能說是弱者缸自我防衛本能吧！ 以這個例子來說，這時的妳在同事眼中已經有了「朋友很少」的印 象。關於這件事，即使妳再怎麼努力窟巒理論來說服自己「朋友少」
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並沒有錯，但是關於妳給同事「朋友很少」的這個負面印象，是不會有所 改變的。



那麼要怎樣才能扭轉這種負面印象呢？怎樣才能消除妳受到孤立的 印象呢
 9--
 思考這些事情
 ，
 才是真正積極進取的思考，也才是真正的



「正面思考」。



所謂的正面思考，並不只是把事物往好的方面想•而是正如其名，



要把焦點集中在正面，讓它轉換到明亮的方向去。



正面思考並不是只為了自己而存在，反而是為了別人而存在的。我 認為這才是「正面思考」的真正面貌。男人跟保持正面思考的酒店小姐聊



天-會覺得舒服、變得有精神 ' 變得開心,這是很正常的！所以一個能夠



保持正面思考的女性•當然會受到男人歡遍。



假設男方這樣向妳抱怨:






「我都沒什麼朋友呢！」



這個時候'不應該把重點集中在「沒有朋友」這個負面的部念



而應該要展現這樣的談話邏輯：



沒有朋友
 J -
 個人獨處的時間很多
 J
 都一個人熱中於哪些事情昵
 1



這些事情很有趣嗎？






採取這種想法，就能避免引出更多的負面想法，又能展現出對對方 興趣的關心。於是•聊天的內容就能朝著比較開朗的方向前進了。當然， 不論是誰都會有聽別人抱怨的機會吧！此時如果能夠抓住機會，把對話導



到正面思考-然後愉快地聊天，那是最好不過的了！ 每個人都有只有自己才知道的一面，以及別人才看得到，自己卻不 知道的盲點。要是有人落入負面的思考狀態-妳就得靠著「只有妳才看得



到的視點」，把對方的想法轉為積極正面的狀態。
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事實永遠只有一個'但是看法卻是千差萬別。



雖然不能改變事實•但是不要直截了當地接扇嘖面的想法•而是改 變視點-考慮從其他方向去看這件事，以便發現正面、有意義的觀點'這 就是正面思考的高明之處。



雖然我們常常說什麼「說話術」-看起來好像非常困難•但我們所 關心的，終究是人與人之間的互動。所以,最重要的就是替對方著想的心 情。要重視提供話題的人的心情-期望兩個人之間聊天的氣氛能夠明朗快 樂-這種心情是最重要的。



不是只有自己獲得幸福就好，而是要讓週遭的人們也獲得肯定感與 幸福感。




血「咬了一 口的蘋果」理論




如何引發別人的興趣？在心理學中-有這樣一段比喻：





	

①                   妳吃了 一整顆看起來很美味的蘋果。







在那之後，對方問妳：「妳要不要再來一顆？」





	

②              只咬了 一 口很美味的蘋果。







在那之後-對方問妳：「妳要不要再吃一口？」






恶廳甥嗓。版〉



再咬一 口蘋果？在①和②兩個選項中，哪一個會讓妳覺得比較有 「想吃蘋果」的感覺呢？多半是②這個選項吧？



所謂「咬了一 口的蘋果」，就是在說明人只吃到一 口蘋果之後，會 有強烈欲望想去咬下一 口的這種心理。這也是一種刺激對方產生欲求的方
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法之一。



把這項原理運用在說話術裡-也就是當對方想要知道什麼事情或資 訊時，不需要告訴對方太多，只要透露最小限度的資訊就好……這就是 「一 口蘋果」的運用。



當然人的心中，都有一種「希望能讓對自己有興趣的人瀏碱自 己」的衝動！但是要是輸給自己心裡的這種欲求'而說出太多用噪雷的 資訊•就會讓對方感到沒意思。假設有人問妳平常都到哪裡去玩是 這樣回答：「我都到代官山或是表參道買東西'夜遊則是比較常去新宿和 六本木。尤其是六本木的某家店，我每個月都會去一次，還有……」不要 說是女性了！就算是一個男人這樣回答，恐怕也很令人皺眉。 比起這種答案，還不如說：「我比較常和朋友一起去逛街。那你呢？ 你平常比較常做些什麼事呢？」這種回話，就是高明的酒店小姐會使用的 說話術•也就是反過來用問題來回答對方,這種方法才是最高明的。接下



來，只要能根據對方的回答來擴展聊天的內容，並找出彼此的共通點、產 生共鳴，那就是毫無異議的滿分了！



在服務業的世界裡有一句格言：「不說多餘的事」。基本上• 一個紅 牌的酒店小姐,絕對不會是「很多話」的人。雖然對酒店小姐來說-能不 能和客人聊天、能不能和客人進行長久的交談，是非常重要的一件事，但 是當客人已經因為聽到太多訊息而感到厭煩時，她們就會以「喔！是這樣 啊……」的方式，婉轉地結束話題。



所以，女性一定要戰勝「想表達自己的欲望」，確實實踐「咬了 一 口的蘋果」理論。盡量讓男方開口，並巧妙地與對方產生共鳴。只要能辦 到這點，對男人來說 > 妳就成了 一個充滿神祕感的女性。』蠱因為•雖然 你們兩人已經暢談了有共通點的話題,也度過了愉快的專霽•但是男 方卻依然對妳不甚了解的關係。






第五章



 
讓男人為你瘋狂的聆聽術






岀品（LOGO
 版）•


COM.CN



「溝通的基本原則就是分享
 所謂的說話術，是我們用來與別人獲得良好溝通的方法。那麼，什 麼是「良好的溝通」呢？要是不能抓住溝通的基本原則，是不可能獲得 良好溝通的。溝通(communication)的語源是拉丁語的Communis ,有「分 享」、「共有」的意思。也就是能和對方產生共鳴-才是所謂的溝通。為 此-我們當然必須要深入了解對方，而「交談」就是進行溝通的一種手 段。



為了能和對方產生共鳴、共享同樣的感覺，就要使用働方喜歡的語 言，不使用會讓對方討厭的語言。關於這些，我們至當席紹過很多 
 T
 。除此之外,靠著對方的表情、動作，就能了解他的蕭上或是聽到他 說話的語調-就能察覺他心境的變化，也可以算是溝通釦披術！
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不論如何，如果不清楚對方喜歡哪些事情•不喜歡哪些事情的話， 是沒有辦法好好進行溝通的。舉例來說-對方是比較不注重禮儀-喜歡像 個小孩似的胡鬧的人,還是比較喜歡規規矩矩、說話要有禮貌的妳 應該能想像得到，這兩種人的聊天方式,以及他們所可能選擇的第 會完全不同。要是不知道對方的喜惡•而使用他討厭的方式跟他相處'即 使妳抱持著再多的善意，也很難傳達給對方明白。



但是，也不可以為了想知道對方的事'就不管是哪一方面笳隱
 IV
 都 直接開口詢問。尤其是才認識沒多久的人，這樣只會讓對方有所警戒並感 到不快而已。人們在跟值得信賴的朋友說話時，所講的話、講的內容•甚 至講話的方式，都會跟其他人說話時不同。相信妳也是這樣吧？ 所謂的說話術，既然是用來建立人際關係的溝通技術，當然就包含 「說」與「聽」這兩大部分。而我們在這個章節將以「聽」的部分為重 點，以「要怎樣聽對方說話才能建立良好的信賴關係」為主題。




惣男人的話要用眼睛來聽




男人的話要用眼睛來聽，乍聽這句話-讀者多半只會覺得很茫然， 不知道這句話到底是什麼意思吧？讓我在此好好說明。要彼此溝通意見的 時候，一定需要注視對方的眼睛。人們的表情或言語可能作假•但是眼睛 卻很難說謊。在人的身體裡面•眼睛是最誠實的一個部位。



認真注視顯露出對方真心的眼睛，以「眼神的接觸」顯示出妳認同 對方的看法。話雖如此,但光只是茫然地看著對方的眼睛'是不會有效果 的！最重要的是「時機」！當對方在追尋幽的視線時•妳也應該與他一致 地尋求他的視線°這樣，對方就會認薦自己確實被妳所重視,也被妳所接 受。



那麼-什麼時候男方會想追尋妳的視線陀？



明 第五章
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第一章已經說明過了»男人基本上是「狩獵民族」，而他們的思考 模式就是以「達成目的」為優先。所以，當男人為了達成目的而展開行動 後,為了確認這個行動是否達成效果、是否更接近目標，就會下意識地想 要檢査一下。



交談時也是一樣的-當男方把自己想傳達的事情說完時，就會看著 對方的眼睛，以確定自己說的話是否確實傳達給對方。當想傳達給對方的 想法越強烈，男方注視的眼神也會越強、越直接。因此•女性必須理解在 交談的過程中，男方想要傳達的是什麼事•以及他宣傳完成後的時機點。 抓準他送出「確認眼神」的時間，並在這時望著他的眼睛，這種效果之 大，難以言喻。



不管是關於家庭或是工作上的事-蠱決定碰面的時間和地點，只
 ^^hLOCN



要對女性有所求,或僅僅在那裡自鳴得澀，男人也幾乎都會送出確認的眼 神。此時，要是妳的眼神不和他接觸的話
 J
 他就會開始懷疑他的話是否傳






達給妳，他的發言是否產生效果,於是他便會開始感到不安。 雖然男人會期待他說話的時候-女性的視線能和他相視，但是當女 性在說話時，男人反而不會去注視女方的眼睛。這並不是他不注意聽妳說 話'而是他正在腦中努力消化女方所說的話。比起注視對方的眼睛來確認 談話的內容-他們更想仔細了解並釐清語言的邏輯與道理，這是男人常常 採取的行動。所以,當男人在說話時，由於妳可以控制自己的視線•因此 比較容易有眼神上的接觸；但是當妳在說話時，如果男人只是在一旁傾 聽'兩人就比較難有眼神上的接觸。即使如此，還是要盡量在交談中接觸 對方的視線，這樣做不僅能夠建立彼此的信賴關係•還能給予對方良好的 印象。尤其是當對方是男性時，只要不漏磷對上視線的時機•就能使他對 妳萌生好感。



之前已經說明過很多次了•男人的人生價值就是要「自我證明」。 只要有人接受他自己的證明方式，男人就會因此而感到滿足。所以•當男
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人在傳達自己的主張時'就會不時送出視線給對方。也就是說-當男人在 注視妳的眼睛時,就是他送出「請妳認同我！」訊號的時候。所以，接觸 他的視線 > 能讓他覺得被接受而獲得滿足。



這是題外話，當女性在說話的時候，也有些男人會認真送出有己的 視線。這樣的男人,簡單來說就是已經對對方產生興趣了！大人 都知道，認真聽女性說話能夠獲得女性的好感。為了達成這險男 人-當然會在聊天時注視著女性的眼神•好藉此給予對方良好驢象。 回歸正題。在和男人說話的時候•可以根據談話的內容來判斷他送 出視線的時機。就像之前介紹的那樣•當男人在進行自我主張'或是確認



約定的時候•就一定是取得眼神接觸的時機。



相反地，妳可以從男方的視線來判斷•現在談論的話題有多大的重 要性。要是他說話時一直很努力地送出視線，那就代表他現在在講的內 容,正是他希望「妳務必要知道的事」。



知道對方的想法後-就迎接他的視線並接受他吧！然後根據妳所接 受的視線強烈程度，像是反射一般，回敬相同程度的視線給他。這樣就能 使對方與妳的信賴關係更加深厚。



可是，所謂的回敬要怎麼做呢？接下來會為各位說明！
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縷男人為你痕狂的聆縣術




a鏡的法則




0)®)



妳有聽過「鏡的法則」這個詞嗎？這種複娥技巧也是說話術的一 種'很多人把這種技術當作是一種建立信賴關係的方法,許多企業的教育 訓練中也常常會介紹這項有趣的技術。



但是-我們這本書的重點是學習「如何‘抓住勢人心」的高明說話 術，所以讓我們來介紹其他書中不會提到的部分，也就是從關於「男與 女」的角度來認識「鏡的法則」。



在「鏡射」這個語詞中，「鏡」正是關鍵字。在各種人際關係中-對方可說是映照出自己的一面鏡子。自己敞開心房的對象'也會對自己 敞開心房。自己打從心底厭惡的人,對方也會同等厭惡妳一■這就是「鏡 射」。所謂「鏡的法則」，利用的就是這個道理-這是要讓自己假造出



「與對方擁有良好關係」的狀態'藉此快速地與對方建立信賴關係。 只介紹理論-聽起來會讓人覺得很困難•但是實際上的操作冏很簡 單，妳只要成為對方的鏡子就可以了！雖然只要這樣做就好, 團一



個非常有效的技巧。



「鏡的法則」可分為物理層面與精神層面，讓我們分別來






•物理層面的「鏡的法則」



這是把實際看到的對方的動作，將之像鏡子一樣加以反射的行為。 當看到對方把手伸向杯子時，自己也一起伸出手來。當對方翹腿時，自己 也跟著這樣做。妳要彷彿一面鏡子似的，和他做相同的動作。



人有很多行動都是在下意識中進行的，只要妳不採取「百分之百完



全模仿對方動作」這種不自然而且誇張的行為，對方就不會發現妳正在像 鏡子般地模仿他。一般來說•大概只要模仿他百分之六十的動作就好。
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一邊進行對話，並一邊在對方沒有察覺的範圍內，做出和他一樣的 姿勢、表情、動作、坐姿、站姿，以及各種小動作。根據這些動作-對方 就會下意識地產生「妳似乎和他很像」的錯覺。人類很容易對與自己相像 的人產生安心與好感，只要妳以「鏡的法則」加以模仿對方的行為，就能 使對方更開心、對妳更加不設防。



•精神層面的「鏡的法則」



這是反射對方心境的一種行為•這種行為不是靠模仿對方的表情' 習慣或動作來完成•而是要產生和對方一樣的心情。



當妳正開心時，如果和妳在一起的人也露出快樂的表情，妳是不是 會感到更高興呢？要是妳正開心的時候，赫方卻擺出一臉陰沉的感覺•那 麼妳的快樂心情也會瞬間消失殆盡吧？或者•當妳正碰上傷心事而感到消 沉時，對方卻一臉快樂的神情 >或許會覺得這個人很討人厭吧？



所以，要懂得配合對方的心情•站在對方的立場，一起表現相同的 喜怒哀樂來製造共鳴。這樣做的話，對方很難不對妳敞開心房。 此外，不論是誰也都擁有「希望對方了解自己」的迫切心願-想要 抓住對方的訊息，就隨著對方說的話•模仿對方的心理狀態吧！「鏡的法 則」還有其他不同的技巧，讓我來具體地說明
 -M



•拷貝氣氛



這是一種配合對方心情的行為*不管是開朗的氣氛，還是沉悶的氣 氛-請依照聲音的大小、強度，說話的速度與交談的節奏等,一一配合對 手的腳步，製造出一致的談話氣氛。



•擬似對方的價值槻



這是把雙方都覺得同意，或是都否定的部分加以進行整合的行為。
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每個人的喜好、思想或興趣都展現出自己的價值觀•請在對方的價值觀 中•找出自己認同的部分•好與對方產生共鳴。但是若有自己的價值觀完 全不能接受的部分，就要盡量少提。在對彼此有更衢的了解-發展成更進 一步的關係之前，不要說出真心話比較好。






•模仿對方的情緒



聊天時抓準對方的情緒，讓自己也產生那樣的情緒，自然可以表現 岀相近的行為。當對方快樂地大笑時，自己也快樂地笑出聲來；當對方感 到悲傷時，自己也要露出哀傷的眼神仔細聽他說話。當對方說到什麼東西 害他哪裡很痛時，妳也露出彷彿自己那個部位也跟著痛的表情。 想要巧妙運用這項技巧，就必須鍛鍊自己的臉部肌肉。如果你的臉 部已經能夠輕易地表達「喜、怒、哀、樂」等各種情緒，之後再根據自己 所能展現出的模仿力,就能決定自己是否可以抓住對方的心。



這些內容對於那些常常閱讀心理學或是自我提升書籍的人，或許都



已經知道了。但是，接•卜來要提到的，是以我身為一個銀座酒店幹番身



分，在看過這麼多優秀的酒店小姐之後，所得到的個人看法。 提到的會比較抽象，但是我期待妳也能夠抓住其中的感覺。



•能量層面的「鏡的法則」






這是我的個人看法-每個人都具有他所發散出的特別波動。我認



為，人與人之間是否能互相吸引-就是靠這種波動來決定。而形成這種波



動的-就是每個人所擁有的能量。



例如一個擁有夢想•每天都朝著實現夢想而努力的人-和一個沒有



目標，整天渾渾噩噩-只會說些天真話的人，想必不太可能聊得多開心• 或是變得多要好！因為這兩人根本一點都不合，他們的能量相差太遠了， 怎麼可能湊在亠起。



再舉例來說，同樣身為「公司的老闆」，一個是經過一番努力才成 為老闆的人,另一個是繼承家業，把一切事務都交給別人，自己輕鬆享受 的老闆，兩人一定會散發出完全不同的能量。



這也就是說，他們之間的波長是完全不同的»而人們很難與一個 「波長與自己完全不同」的人一起行動。要是不能理解這種存在於心中的 能量差異，就無法把自己的意識轉換得比較接近對方•如此對方當然會慢 慢地產生「對方與我不合」的感受。



在男女之間的相處中•女性比較喜歡散發出比自己的能量還強的異 性。但是在這種情況下，雙方的能量和波長肯定有相當的差距。此時，如 果繼續維持著這樣的能量差-當然很難與對方產生共鳴。所以女性必須想 辦法提高自己的能量,好追上對方的等級。



假設對方是一個擁有很多興趣•運動頻率和教養水準也都很高的男 性，那麼自己也要更積極地展開各種活動，才有辦法追上對方。




<f





傅關心他就可以獲得他的信賴




常常有人說，擅長說話的人•就是擅長聆聽的人-那麼•怎麼樣的 人才是擅長聆聽的人呢？簡單來說就是：



能夠增加對方發言量的人。



僅此而已。



要是讓對方認為「即使對這個人講這些也沒有用」的話，就等於是 已經出局了！對方在妳展現聆聽技巧之前；會先從妳是不是誠實的人、是 否能站在他的立場 ' 會不會對他講的話有興趣這幾點來判斷妳。 為了成為能夠增加對方發言量埶•也就是成為一個擅長聆聽的 人，妳需要對方先對妳產生「信賴感」。能讓對方產生信賴感的聆聽技巧
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就是：



按照對方的步調來聽



就是這種聆聽技術。職業的心理諮詢師在遇到對方不太願意開口說 話時，是絕對不會去催促對方的。有時可能得經過十分鐘以上的沉默時 間-對方才肯開口。為了獲得對方的信賴：心理諮詢師會徹底配厶门對方的 步調來聽他說話，以對方為主體，直到他真的想開口為止，靜待時間流 逝。他們是不會強逼一個不想說話的人開口的。



當妳相處的對象是那種不太願意開口說話的人，或是聊天中提到比 較沉重的話題時•只要像心理諮詢師般地應用這項技巧，就可以從對方口 中把話給引出來。



由於男人們在酒店中多少會喝點酒，所以狀況與外界有些不同，在 酒店中，能讓氣氛愉快熱鬧是最重要的。要根據對方關心的程度•適當地



點頭或回話•把氣氛炒熱,讓對方更想繼續開口說話。小姐們得配合男人 的波長,陪著對方一起笑，或是適時地開點無傷大雅的小玩笑。 紅牌小姐會在聆聽的「動作」(做出聆聽的姿態
 J
 眼神接觸—各種 動作！反射)這部分下工夫，然後配合時間、地點以及場合-來判斷要如 何才能讓對方更舒服地聊下去，或是讓對方成為談話中的主角。 那麼-讓我來為大家介紹一些紅牌的酒店小姐非常善於應用-經常 加以實踐的做法，只要能夠學起來，妳也可以成為善於聆聽的人。



•如何聽對方說話？



的氣氛-判斷出對方想要追求的東西，並加以配合。



妳知道對方想從妳身上獲得的東西是什麼嗎？他淀希矍妳能單方面 地聽他說話，還是希望妳能和他一起聊天？聰明的女性會從對方散發出來 一這一邊來



看•就是要判斷對方是想和妳傳接球,還是只想投球



'的狀況都



第五童丨絲男人為你热狂的聆聽術



可以概分成這兩者喔！



另外，當對方只想投球時，妳還得判斷出，他是想要妳認為他很厲



害，或是想要妳認為他很帥氣，還是想要妳認為他很幽默，又或是曜妳 覺得他很有錢,或是很受女性歡迎等。對方究竟希望妳怎麼看他，有很大



的不同。要是妳能確實抓住對方的需求•就能輕易讓他持續不斷地
 m
 談。



•當對方忽然改變話題時



當對方忽然改變話題時，代表他認為這個新的話題非常重要'那是






他即使打斷對方的話，也想要傳達的內容。請妳務必要察覺他的心境。



對方之所以會忽然改變話題•原因不外乎這兩種：





	

①             他拒絕再談剛剛談論的話題




	

②            他對接下來要說的話非常有興趣







要是接下來要談的內容，是關於他的價值觀的話題-那就可以解釋 成他希望妳能理解他接下來要說的話•也就是②的狀況。但如果接下來要 談的，不是主張他個人意見的話題•或是使用「話說……」這類連接詞來 忽然轉移話題-那麼多半就是發生了①這種拒絕再談剛剛的事情的狀況。 不論是哪一種，忽然改變話題之後，為什麼他會開始敘述現在的話 題？其實就是在對妳送出「要更仔細注視我的內心」，或是「採取聆聽對 方發言的姿態」的暗號。這是能讓妳更加深入了解對方的機會。紅牌的酒 店小姐是不會放過這種機會的。



對方究竟是抱著怎樣的心情在說話的？能夠考慮到這件事的人，才 能成為一個貼心的聆聽者。




『不只聽言語，還要聽聲音




能夠察覺對方的苦衷-即使對方想要在這裡自吹自擂，也配合他來 進行溝通-這是酒店小姐必須具備的重要能力。因此，每個稱職的酒店小 姐都應該能察覺對方心裡的想法。



不論是誰'都會有「希望別人眼中的自己比實際上還偉大」的時候 吧？這時,對於沒有做得很好的事情，會故意撒點小謊矇混過去；對於做 得不好的事情,則很可能加以掩飾！紅牌的酒店小姐不僅能識破對方的言 語或是表情-而且還能察覺對方的真心，並具備「接受它的包容力」。如 果你也能成為這種女性•當然會顯得與眾不同。



俗話說，眼睛表達的比嘴巴還多。K-論妳做出怎樣的表情、說出怎 樣的話 ' 眼睛都會表現出妳的真心眼睛是不會說謊的，這是事實。但



是，如果不是很誠實的人，眼中送出的訊號就不會很強烈。即使能靠視線 判讀對方的心情-但是想要從眼睛之中直接獲得對方的想法，不經過一點 訓練，是很難辦到的。



舉例來說，請妳想像這裡有一個充滿精神的人吧！他會有怎樣的眼 神呢？又或者是有一個因為感冒而頭痛的人•妳能想像出他的眼神嗎？應 該很難產生具體的印象吧？要是只把眼睛部分照在相片上，妳能判斷出哪 一邊是健康 ' 有精神的人，哪一邊是身體狀況不佳的人嗎？我想應該非常 困難吧？



那麼-如果是聲音的話呢？能想像得出來嗎？例如一個充滿力量，



聲音開朗宏亮的人 > 一定很容易讓人感到他非常有精神吧？相反地-一個 講話的時候語尾音調下降、聲音逐漸轉弱彷彿快要消，一定會讓



人覺得他缺乏自信或是心情消沉，實際狀況應該也相去不遠！



人在說話時，不只是音質會留給別人具體的印



的方式、說



話的速度、音調的高低等,也會提供別人各種資訊。把這些集合在一起進 行判斷-就能成為了解對方心理的一種手段。



就女性來說•聲音變高通常代表她想讓對應到她喜歡交際的一 面。不論男女，要是說話速度變快、聲音提高憐釧 e字之間的間隔變短, 大多代表他被對方逼急,正處於慌張或興奮的狀況。



所以，如果還沒有辦法藉由眼神來判斷對方的話 > 不妨靠聲音來判 讀對方的心情•因為即使對方的用詞再怎麼逞怎麼扭曲事實'想要 在聲音上完全造假,是非常困難的。



人們有時會脫□而出一些自己根本沒想過的事，或是選擇在自己脆 弱的地方披上一層鎧甲的用詞。為了要窺見鎧甲裡面赤裸的內心，就要仔 細傾聽對方的聲音。銀座一流的媽媽桑能夠靠對方一開始說話的瞬間，就 判斷出他是因為工作而感到疲勞，或是心裡感到迷惘-還是身邊一切順 利'並適當地回答對方。



當妳很高興時-要是對方能夠發現•並且為了能看到妳高興的樣 子，而專心地當個傾聽者，妳是不是會因此感到更高興呢？當妳感到痛苦 時，要是有人可以不等妳說出來就察覺妳的心情，並成為妳內心的支柱， 妳是不是會感到安慰呢？並不是只有妳才有這種感覺，其實所有的人都是 這樣的。
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嗨不可思議的沉默技巧




正如「沉默是金」這句格言，沉默是有深遠意義的。但以沉默來 說-自己所製造的沉默，與對方所製造的沉默-卻是有不同意義的。這裡 就來說明在交談中-對方所製造的沉默究竟是為什麼？ 對女性來說可能很難理解•但是男人這種生物是會和自己對話的。 當男人沉默時，就代表他正在和自己進行對話。



人類是無法同時思考兩件事情的，當一個人正在說話時-很難同時 想著完全不相干的事情。也就是說，對話中的沉默，代表在之前所說的話 中，存在著會讓男人想和自己對話的內容 咙 要是妳認為-沉默之前的對話是僻正面的'那麼就等待男人自己打 破沉默吧！認為這場沉默不太妙，而隨囂續說話,並急著想轉換話題-









由妳這邊單方發出聲音、打破沉默，有時候是很不應該的。對男人來說， 沉默代表他正在咀嚼、消化剛剛所聽到的事-這段時間是要把這些事留在 心中的重要時間。所以，最好不要影響男方的步驟，何妨耐心等待。尊重



男方沉默的時間，能讓妳所留下的正面印象長佇在男方的心中。 但是，想要知道這場沉默是正面的原因還是負面的原因所造成•就 只能靠之前的談話內容和現場的氣氛來判斷了。例如對方頻繁地變換跨起 來的腳，或用手去接觸臉部，露出很在意時間的樣子等，這些大多屬於負



面的肢體語言，這時你就應該要能判斷，他的沉默真的不太妙！如果對方 是對妳有興趣-想要知道更多關於妳的事，或是張大他的眼睛，散發出更 強的光芒等，就可以認定是正面的沉默！最重要的是要感覺出兩人之間的 氣氛 > 並且想辦法去配合氣氛來應對。



那麼，當對方是因為負面的原始沉默的話,又該怎麼辦才好 呢？這時候-就要向對方提出詢問。
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就像之前說過的一樣-人類是無法同時思考兩件事情的。也就是 說，當他正在心裡與自己對話時，是沒有辦法同時思考與沉默的內容完全 無關的事情的。當他在與妳說話時，腦中能夠思考的,就只有他正曆妳 敘述的內容而已(當男方是聆聽者時,的確可以思考別的事情，但是躺方 正在說話時，很難思考別的事情。)這時候'就要靠提出問題讓對方回 答-好清除掉他心中那些負面的要素
 
。

 舉例來說-就是像這種感覺： 男：「昨天晚上-我打電話給妳，妳沒有接呢！」



(男方在這之後開始沉默•他正開始在心中刻劃妳沒有接他電話的 負面印象•)



女：「對不起'我把電話忘在家裡了！妳認為我當時應該怎麼做才好 呢？」



(使用問題回答他。)






男：「：：：」



(開始吐露不滿,說明妳當時應該做的行為。) 女：「原來那樣做就可以啊！真抱歉，我竟然沒想到！」 像這樣•只要使用問題來回答對方，男方思考的內容就會從「打了 電話妳卻沒接」的負面話題-轉變為「希望妳採取哪些行動」的事情了！ 只要內容產生變化，話題朝向其他方向展開，就有機會讓兩人的交談朝正



面的方向發展。



這時要是沒有提出問題•而是為了打破沉默，焦急地開始敘述大量 的藉口,簡直就太不聰明了！因為不管那辔藉口還是其他話題，男人都聽 不進去,只會靜靜地把對妳的負面要亠



不是妳說，而是要讓男人開口。
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這是非常重要的。



另外，能夠直覺地利用這個「沉默的時間」的人，也可以輕易看穿 對方的謊言。



妳是否也曾經有這種經驗呢？當妳向對方詢問對他不利的問題時， 男方會比平常說更多的話來辯解，好讓妳接受他的解釋。要是妳開始沉 默-他就會為了打破沉默而辯解得更詳盡：：：。



這是由「想要快點推翻對自己不利的狀況的心理」所引發的現象-人們想要隱藏謊言時，特別容易出現這種「症狀」。只要妳沉默下來，對 方的心情就會劇變-他所感受到的焦慮-就會轉為話語脫口而出。



總歸一句，遇到負面狀況的沉默時-要記得提出問題來轉換成正向



思考。如果遇到的是因為正面因素所造成藏沉默'那麼只要配合對方的步 調-耐心等候即可-這就是善加利用！^默的說話術！



另外-當妳為了破壞負面的沉默
 r
 態而提出問題之後，仍有特別需






■ S





要注意的地方。那就是當對方開始針對妳提出的問題回答時，妳必須採取 比之前更加認真的態度去傾聽才行-



明明是妳提出的問題-卻不是很注意聽他說，甚至在中途打斷他• 又提出別的話題，如果妳是對方，會有什麼感覺呢？ 一定會認為妳對他一 點都不用心吧！說不定還會產生「妳剛剛提出的問題只是單純的想要轉移 話題」的印象。這樣一來-好不容易打破這場負面的沉默也變得沒有任何 意義，因為就這麼一瞬間竟又造成了新的負面印象了。



當自己詢問對方之後，就要採取好準備聆聽的姿態，認真聽對方發 言。要讓對方體會到妳對他的真誠心意，當然必須比之前提問的時候更加



專心注視他的表情，



好



好



聽



才 行
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『讓對方大大感動的稱讚法




妳相信有人被稱讚之後會不高興的嗎？當然沒有！但是現 都不太會稱讚他人，我想這點應該不是只有我這樣想才對。 希望自己能被認同的欲望•是人所共有的，但是因為沒有欠稱讀自 己、沒有人認同自己，而感到有壓力的人卻不斷增加，說起來也算是一種






社會現象吧！不論是誰•都有希望被認同、被愛的渴望，但就是現代社會 如此冷漠,所以男人才會為了重新找回自我的認同感，並且為了治癒自己



的心靈,而花錢到酒店找這些小姐。



那麼-身為一個女性，甚至身為一個酒店小姐-要怎麼稱讚對方比 較好呢？用什麼方法稱讚對方，可以讓他感覺更開心呢？不論是誰都想 「被稱讚」，但是比起那些看起來很不自然的馬屁•妳不覺得「命中要害



•妳用也好！



的稱讚法」更能巧妙地留在對方的心裡嗎？(當然，說實在的，在需要喝 酒的酒店世界中，許多人真的只要有人對他隨便拍馬屁•他就高興得不得 
 T
 -這也是事實。)



稱讚對方是服務業的鐵則，但是•如果要從「震撼對方心囊」這種 水準較高的要求來看的話，「稱讚對方」這項行為就不是這麼簡單了！這 裡就先介紹一些可以簡單地使對方喜悅倍增的稱讚法。



請妳想像一下，假設妳用努力存來的錢買了昂貴的皮包， 某個男人在看到那個皮包之後,誇獎說：「那個皮包真漂亮！」 另一個男人則說：「這個皮包好看•跟妳這身的服裝打扮真相配！」 哪一種稱讚會讓妳比較開心？妳對哪緬男人有比較多的好感呢？ 我想大概是後者吧！我的猜測有錯囉？



這是非常簡單明快的一種法則，



人們希望自己本身受到稱讚。比起稱讚物品，稱讚那個人木身-更 能撼動對方的心。



在剛才的例子裡，第一個男人只稱讚了皮包，也就是只稱讚了「物 品」•，但是第二個男人不只稱讚了皮包，還稱讚了對方搭配穿著的品味， 也就是稱讚了「人本身」，所以女性當然會對後者的稱讚感到更開心！ 所以，稱讚的時候要稱讚「對方本人」，



稱讚東西的時候，則要一起稱讚「東西+對方的判斷力」。




蟲




要隨時注意這個重點。舉例來說力個不久之前只是個剛入社會的 新鮮人，穿了 一件很瀟灑的西裝外套,並散發出沉穩的氣質，這時如果你
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對他說：「那件外套很有質感，讓你看起來很專業。」對方一定會覺得妳 是在稱讚他已經脫離青澀感'正式踏入專業領域！滴才是聰明的稱讚法！ 至於對方若是喜歡穿戴名牌，只要去誇臨卿物品是不是最新商 品、是不是限量商品、價錢高不高等,將焦點集中在這幾點上 > 就可以輕 鬆切中對方的要害。這是因為•喜歡名牌的人噺有「藉由穿戴大家都知 道的高價物品-來讓別人認同我的能力」的心們穿戴名牌時,都希 望把名牌本身的力量投射在自己身上。只要知遵人類這種思考傾向，就可 以自信地稱讚他了！ 讓我們來歸納一下。



稱讚眼睛可見的物品時，一定要一併稱讚那個人的判斷力。 如果了解對方的話-就稱讚他的個性。



如果知道對方的思考模式(在意錢、工作、受異性歡迎、帥氣、幽



默或其他特質)，就可以針對這幾點稱讚對方。 這才是高明的稱讚方法。







妙如何接納對方的缺點？




酒店小姐在接待客人的時候，常常可以看到男人身上的各種缺點-小氣、好色、嚴厲、裝偉大、囉唆、任性、不看場合、自我中心、輕率、 優柔寡斷'太注意細節、無趣……只要一開始舉例•簡直就沒完沒了。



那麼-我們稍微針對這個問題來思考看看。



這裡有兩家類似的百元料理店-



其中一間店的老闆'是抱著「既然每道菜只賣一百元•所以就花



一百元的功夫煮就好」的心態在經營。



另一間店的老闆•則是充滿自信地抱著「只要吃 這道菜竟然只要一百元」的想法在經營。






妳會想去哪一間呢？我想一定是後者吧！ 酒店業也是相同的•在接待客人時，懷著「這個客人真是討厭」心 情的小姐，和抱持著「即使不是戀愛對象，也要對這個人抱持興趣」心情 的小姐*兩者在客人之間的受歡迎程度-真的可說是天差地別！ 不論是怎樣的客人，都能「對這個人抱持興趣」的紅牌酒店小姐， 通常都很「擅長思考」。這裡所謂的擅長思考-指的就是具有把負面思考 轉換成正面'或是轉換觀察角度的能力，而她們最擅長的'就是將負面的 事物在心中轉換成自己可以接受的正面事物。例如我們剛剛不是舉出一大 堆「男性的缺點」嗎？這些紅牌小姐到底淀怎麼轉換思考的呢？讓我們來 看看她們是怎麼想的吧！




1




•小氣
 H
 對金錢的態度很明確，
 r
 支平衡，是個值得別人依靠
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的男人。



•好色"這是英雄的本色，是充滿精力、擁有致力於工作或是興趣的 能量的人才有的特質。



•嚴厲
 H
 很可靠-能給予別人不平凡的愛盗饕擔任能幹的上司。



•裝偉大
 U
 可能的確擁有很高的社會地位錮，有較好的判斷力-是個 能負責的人。



•輕率
 H
 能讓氣氛愉悅，是團體中不可或缺的開心果。



•太注意細節"一絲不苟，很規律過生活的人。



•囉唆"懂得抒發自己的心情的人•通常不囉唆的時候都是好人。



•任性"充滿自信，是個有自我主張的人。



•無趣
 H
 認真率直的人。



•自我中心"很積極,可能成為領袖的人。



•不懂得看場合
 H
 很天真的人，會做出意料之外的趣事。



這些紅牌小姐靠著這套「化危機為轉機」的正面思考法，從呢的 缺點中找出對方可能有的優點，因此才能繼續開心地與對方聊定 很快地，就會從聊天中發現那個人真正的優點。



中國人很相信太極,太極中有個重要的哲學,就是不論杯都 有好的一面與不好的一面,不論什麼事都可以根據角度的不同 為



陽的一面或是陰的一面。
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飞讓對方投入妳的懷裡




讓妳願意投入他懷裡的人，給妳什麼感覺呢？他一定是讓妳感到很 溫暖、很安心,說不定不用言語，他就撫慰了妳的心靈，是嗎？ 反過來說，要讓對方投入妳的懷裡•代表著妳一定是對對方極具吸 引力吧？想必他一定覺得妳非常溫柔•給他很舒適的安心感-更不用說他 對妳的好感了！那麼'要怎麼做-才能讓對方投向妳的懷抱呢？ 從心理上來說，自己最脆弱的部分如果能為對方所接受，自己就能 獲得最大程度的安心感。人們之所以感到被安慰 > 就是因為自己被對方真 正「接受」的關係。



那麼，就讓我們特意來製造出塞狀況吧！或許這聽起來有點殘 酷,但是為了要讓對方投入妳的懷抱，有時我們不得不去刻意攻擊對方感



到自卑的地方。換句話說-就是要趁機利用他的弱點(聽起來更逼真了 吧？)來占領他的心！



酒店小姐總是給人一種「很會稱讚男人」的印象，實際上也確實是 如此。只要找到適合稱讚的地方，酒店小姐就會自然地大加稱讚對方。其 實除了稱讚之外，酒店小姐這時候也同時在觀察對方-會對哪些事情有反 應•然後尋找對方自豪的事情。



而在對方自豪的事物反面-通常就是對方最感到自卑的地方。例 如，對過去的自己感到自豪的人，在這個行為的背後-通常隱藏有「他對 現在的自己感到不甚滿意、否定現在的自己 ' 對自己的現狀有自卑感」的 事實。



附帶一提，一般男人常感到的類，包含有職業上的自卑感、 出身上的自卑感、學歷上的自卑感'外貌上的自卑感、能力上的自卑感' 人際關係上的自卑感、戀母情節、戀童癖、戀物癖等•真是不一而足。請
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在平常的對話中仔細注意-只要能發現對方自豪的部分•就一定可以找到



對方的弱點。



那麼-接下來就來介紹具體的技術。



發現對方抱持的自卑感之後•就要針對這點向對方提出質問。直到 對方最後說出：「我真沒用……」這種心情降到谷低的話為止。如此一 來-就會讓他陷入他是在和一個已經相處多年 > 能夠互相理解的戀人說話 的感覺。為了接受對方的自卑感，要能夠以肯曙莎畫去面對對方不想多 提的事情。靠著正面思考進行轉換,把對方認為是「弱點」的地方-當作 是正面的來接受。然後在交談中,把妳所認為的「對方的存在價值」與他•



的優點說出來。這樣一來•對方自然就能獲得能量了！ 另外，正在煩惱工作不順利的男人 > 不妨直接接受這樣的他，並把 他擁入懷裡。當男人在煩惱的時候，千萬不要給予建議或是幫他分析情 勢-當然更不能數落他！最重要的是,要能夠以肯定的態度接受在他目前



的狀態。



簡單來說，只要妳接受對方現在的狀態•就能讓他打起精神，這樣



能使對方對妳產生「心靈距離大幅縮短」的效 經到達「戀人的等級」了！






甚至讓他認為妳簡直已



&
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不讓任何人受到冷落




當有三人以上聚集在一起聊天時-常常會發生只有一個人葫蛊， 其他的人都在聽的狀況。這時，三人中間會有負責控制整體状沅的人 (contro=er)出現。這個控制者的工作並不是由特定的某人持續鑿•而 是會看情況適時交替的•



酒店小姐在接待客人時-是絕對不能讓任何人受到冷落的。雖然根 據當時的氣氛，也會有需要故意孤立某些人，好讓大家能把精神集中在關 鍵人物身上的情況•但是能讓所有到店裡來的客人都感到開心,才是最厲 害的小姐。



所以，要主動對看起來受到孤立的人提出：「你覺得怎麼樣？」這類 的問題-好讓他有機會開口。如果有人無法跟上現在的話題,那麼把話題



轉為大家都能接受、參與的主題，也是控制者的工作。酒店小姐天天都要 努力讓桌上的每個人,能夠輪流成為話題的主角。



對那些不加入對話、採取沉默態度的人，必須仔細觀察他聽話的反 應-之後只要針對他的反應進行深入地詢問即可。若是他突然對什麼話題 笑了出來，可以趁機問他：「是不是知道什麼真實例子？」這也是很高明 的一種做法。



要是妳很了解這些人的背景或是關於他們的事情，那麼掌控氣氛的 難易度就會一口氣大幅下降。「
 00
 你也常常這樣說呀！」、「
 00
 也是 
 OO
 人，對吧？你們同鄉呀！」、「這件事情
 OO
 很拿手呀！」像這樣把 話題對準他-就能順利讓沉默的人也加入對話中。



總之，酒店小姐的工作-就是要仔細觀察整體的狀骨流讓大家 加入聊天，並且隨時注意每個人的心情。用心在每個人勿心心努力讓所有 人都感到愉快，這是紅牌酒店小姐的高明之處。
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护選擇深得男人心的話




紅牌酒店小姐十分清楚要說什麼話，才能深得男人的心。她們知



道，只要稍加選擇使用的詞語•就能輕易動搖男人的心。 在這裡就來介紹酒店小姐使用的語詞中'最簡單但是也最有效果的 話。這些語詞不只可以應用在交談上,就連在電子郵件中使用，也都能發



揮很大的功效。



這項技巧就是，用「呢 '嗎' 對嗎」等語尾助詞來替句子收尾。



就只是這樣而已？但事實上，只要囈□□尾使用「呢 '嗎、對嗎」等 這類語尾助詞，就能使你說起話來更『，也能變得更有女人味。 舉例來說，當妳想問對方：「4 」時，使用「呢」來收






尾，改說：「你想做什麼呢？」或是在說：「是這樣？」的時候-改用「 嗎」來結束，變成「是這樣嗎？」只要這樣做，你說的話聽起來就會比別 人柔和，而不會給人一種很尖銳的感覺。



當詢問對方：「是這樣吧？」時，會讓對方產生「妳認為自己的意見 是正確的」感覺，甚至會有妳是以上位者自居在教導他的印象。所以若是 改說：「是這樣對嗎？」，以比較沒有侵略感的方式來結尾，就能讓對方 忽略掉言語中是否存在任何上下關係，而能同意妳的意見。



萬一妳認為對方傳達給妳的訊息是「錯誤」的時，直接告訴他：「你 說錯了！」，就等於是直接在否定對方。此時要是能以「呢」收尾，改用 「我以為是
 OO
 呢！」就會給對方一種「竦自己也不確定，所以不知道正 不正確
 ，
 但是妳認為是
 OO •
 究竟是售薈？」的感覺。雖然繞了很大 一圈，但卻是比較婉轉的表現手法
 
。

 />翹



但是，即使一樣是使用「對嗎」在前面先加上否定字，例如
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說：「不是
 OO
 才對嗎？」來表現，就會變成「妳知道正確的答案-而且 正想把正確答案告訴不知道答案的對象」，這是需要特別注意的。 使用「呢、嗎、對嗎」來收尾•是讓自己居於下位-也是尊重對方



的一種表現。



在與男人交談時，不能採取「教導的態度」這點，在前面已經詳細 說明過了！要讓男人有面子-不帶給男人負擔，要讓男人覺得和妳在一起 很舒服、很放鬆夠這樣安撫男人心靈的女性，就能吸引男人。只要 能掌握男人這種心理-自然就能磨練出更臻完美的說話術,成為更受男人



喜愛的女性。



需要注意的是，要是太過濫用這些語尾助詞，會讓妳顯得太過孩子



氣，好像一個尚未成熟的小孩'所以只要歸在句子收尾的地方即可。要注



意不傷到男人的自尊心，不去否定 「呢 '嗎、對吧」來收尾吧！



OGN



證理解男人的心情，善加利用



我想，要一下子就在平常講話時實踐這項技巧，恐怕不是很容易的 一件事！所以，建議妳先使用電子郵件來進行練習。電子郵件可以花比較 長的時間，仔細考慮之後再擬出信件,所以自然可以實踐這個技巧並獲得 一定成果，請妳務必試著挑戰看看。
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「提升男人對妳的渴求
 男女之間是否有溝通的基本策略？在以心理學為基礎 性說話術的本書中，不介紹這件事是不行的。






想更了解關於妳的事、想再多見妳一面'想更接近妳、想和妳-起



度過更長的時間、想和妳約會、想和妳一起去旅行、想和妳一起吃美味的



食物•：…妳相信有一種方法，能達到像這樣讓男人「想得到更多」的情況 嗎？這種事有可能嗎？大部分的人應該都會想知道吧？



那麼，為了讓妳不會忘記，就讓我把這個方法化為實例來說明吧！ 想要跟妳再一起多做些什麼——這就是所謂的欲望。



首先從想像開始•請想像水流湧現而出的樣子吧！



第七章丨徹底占領男人心的必殺您技



要是把這個水流的出口用牆壁圍住的話會怎麼樣呢？水應該會在牆 壁的後面逐漸累積，變得越來越多吧？



這時候如果把圍住水的牆壁除掉的話，會發生什麼事呢？水當然會 開始流出來！而且累積在牆壁後面的水量越多•水流就會越強'越充滿能 量，對吧？這裡的「水」正是欲望實體化的表現！累積在牆壁後面的水 量,就代表了欲望的大小,而釋放出來的能量大小，正和能獲得的滿足感 成正比。



妳已經抓到這種感覺了嗎？



本來因為想買東西而到商店去•結果發現自己想要的東西已經賣完
 T
 。找了許多家店，卻怎麼都找不到想要的東西，正想放棄的時候-走進 最後一家店，卻忽然發現想要的東西,而噤於得到手！這種狀況和只是偶 然走進商店裡看到某樣東西，忽然產
 4HW
 釁的衝動，而把東西買下來相 比，費盡千辛萬苦才得到，應該比因簷動而買到所獲得的「滿足感」來






得大得多吧！比起靠零用錢就能輕鬆買下的東西• 一個想要但是很貴,必 須努力存錢之後才終於買到的東西，會讓人更感到高興！ 這就是「應對進退」的技巧中最重要的一環。



請妳回想一下，為了讓水能逐漸累積，應該做什麼事呢？記得 是：：：建造一面牆壁來阻止水流吧？



世界第一善辯的天才哲學家蘇格拉底也這樣說：「一定要先拒絕一 次對方的要求。」沒錯！這就是提升對方欲望的心理戰術。舉個具體的例



子•就是這麼一回事。



男：「妳這個星期六有空和我一起去吃飯嗎？」



(想和妳約會的欲望。)



妳：「對不起，我那天已經有約了！」
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(透過拒絕來築起一面牆。)



男：「這樣啊！那只好下次再找機會囉！」



(想獲得的欲望增強，水已經開始累積 '「想見面」的想法也逐漸



增加。)



……一段空檔之後•…：



妳：「等等！沒問題，時間上似乎可以配合了！」 (把牆壁除去，讓水釋放出來。)



男：「什麼？真的嗎？」



(在心中做出勝利的手勢，想獲得的欲望轉變為成就感•比妳直接



答應他還更感到滿足。)



要是直接就滿足對方的欲望，不但無法給予他成









他心中的價值感相對低落。在不論哪裡都能喝到水的地方喝到一杯水，和 在橫越沙漠之後喝到的一杯水•雖然同樣都是水，但是價值卻完全不同。 要比喻成讓對方喝水的話-是自來水程度的一杯水比較好'還是綠洲裡的 一杯水比較好呢？妳可以自己做決定！
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%自由操控男人與妳的「心靈距離」




- 備 我在部落格裡常常告訴女性讀者的一件事，就是要「掌握與對方之 間的距離」。為此，首先必須知道「距離感」的重要性。物理上的距離和 心靈上的距離有很密切的關係。物理上的距離越遠，心靈上的肇跟 著越遠。仔細想想，這是很理所當然的事。



要是一個妳很討厭、生理上完全無法接受的人靠近妳•妳會有什麼 感覺呢？要是接近到
 40
 公分以內的距離時-想必妳一定會毫不考慮地立刻 後退吧！我想大概有百分之九十九以上的女性，光是在心裡想像'就已經 不由自主地後退了！



這是因為妳會想把「和對方的心靈距離」轉換成「物理距離」的緣 故。當心靈上距離很遠的對象在物理上的距離逐漸接近時，一般人都會想



往後退，這是為了讓心靈上的距離能與物理上的距離取得一致的關係。 只要知道這種距離感會帶給對方什麼樣的印象-就可以, 來推測與對方心靈距離的遠近。另外*也可以靠著特意改變物理上的距 離•來縮短與對方心靈上的距離。這裡先來說明面對面•距離內 的各種情況。



•120
 〜200
 公分的距離



這是一個不會讓對方感到不愉快，也是一般社交時所會採取的距 離。因為聽得到對方的聲音，所以彼此也能互相進行溝通-但是伸手卻碰 不到對方。



只要和對方保持這種距離，就等於是在對他送出「想有更進一步的 朋友—戀人發展是不可能的」訊息。要是想和對方保持心靈上的距離，就 要注意不要進入與對方相距
 120
 公分以內的範圍。



.75
 〜120
 公分的距離



這是和朋友之間的距離 ' 能突破
 120
 公分限制的對象，想必是很要好 的同性，或是對妳很關心、想和妳發展友好關係的人。反過來說，不進入 這個距離的人，就可以說是對妳毫不關心的人。



•45
 〜75
 公分的距離



這是非常曖昧的距離，大概是那種交情在朋友以上，但是尚未達到 戀人階段的人吧！



要是特地保持這個距離和對方進行溝通-對方就會開始懷疑「這個 人是不是對我有意思？」這是一個可以在心理層面讓對方產生動搖的絕妙






•45
 公分以內的距離



45
 公分這個距離已經是劃清黑白的界線了！心理學家分析，要是在 這界線之內•有家人或是戀人以外的人闖進來，人們就會感到有壓迫感, 並感受到壓力。但是，我並不只考慮它的一般定義，也加入男女各自不同 的要素來考量。以下是我的觀察。



當有人進入
 45
 公分以內的範圍時，對男人來說•只要對方是自己喜 歡的類型的女性，就不會感到有壓力(如果是不喜歡的類型或是同性就不 行了)。而對女性而言-對方必須是她有好感的特定對象•才能夠進入這 個距離而不會讓自己感到有壓力(不論是同性或是異性都一樣，除此條件 以外都不行)•



反過來說，想要自行打破這條的界線時，男女之間也會有所 差別。當男人進入女性
 45
 公分這道界線內時-代表他對這名女性的反應有 一定程度的自信•，但是女性不論對對方有沒有好感，都常常會不經意地接
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近
 45
 公分以內的距離。當然，若是對方是她抱有好感的對象,打破
 45
 公分 這條界線去接近對方的次數就會增加。



妳的週遭是不是也有這種「接近系」的女性舷


N



 ?這些女性說話時的 動作很大-跟男人說話時，可以輕易碰觸男人 或是身體。那種女性即 使對方對她的好感度並不算高，也能自然地在 雪別人進行身體上的 接觸。






要是有的話，請妳仔細觀察看看。我想她應該意外地受男性歡迎 吧？那是因為這種類型的女性會讓男人誤以為她「對自己有好感」。對於



這
 45
 公分的牆壁感受-男女之間是不同的。即使女性是不經意地越過
 45
 公 分這條線,但男人卻會特別去注意。



妳已經明白男女之間在物理距離所擁有的效果了嗎？接下來就要介 紹「方向」。



無論幾次，我都會一再提醒，男人雷unfer -是獵人。 那麼•進行狩饕的時候'會想把廻物擺在自己的哪個方向呢？ 當然就是擺在前方。



男人對前方的資訊收集能力，比女性還要亠閒。男人認定的前方勢力 範圍也特別廣•-般來說大約是女性的二到四一方面-女性的勢 力範圍雖然比較小，但是卻能注意到自己周圍三百六十度以內所產生的各 種變化或是異狀。那是因為女性長年處在必須注意家中多個方向的變化 中-所以她們已經鍛鍊出這種能力，例如她們常常必須一邊煮飯、一邊照 顧小孩-但兩件工作卻不會互相妨礙。



「集中注意的方向」是非常重要的。



男人雖然對前方的資訊收集能力很強，但是對其他方向卻不太會去



注意。女性雖然能注意的距離比較短，但是卻能收集到從所有方向來的資 訊。只要把這件事加以運用,就能了解以下的原理： 男人在追求女性時'面朝女性坐著'對他比較壽。 女性想吸引男人時'坐在他的旁邊比較有利。



請想像一下酒店小姐接待客人的畫面吧人的位置與距離是 怎樣呢？酒店小姐是在客人的前方'還是在旁邊呱吧不管是在實際的店 內•或是虛構的連續劇或是影集裡-應該都是位在客人的身邊，而且是
 45 
 公分以內的距離吧！



事實上，酒店內座椅的佈置-一定會擺設成對女性有利的方位。當 然-這或許也有想讓更多客人進來坐的經營考量。但是•如果只是為了這 個原因的話,只要在店內擺滿櫃檯式'面對面的小桌子不就可以了嗎？可 是事實上，銀座沒有哪一間店家是這樣擺設的。



了解了嗎？心靈上的距離和物理上的距離有密切的關係，心靈上的 距離會表現在物理上的距離•物理上的距離也可以成為心靈上的距離，這 個道理妳是不是都懂了呢？



想要立刻改變對方的心是不可能的！但是和對方的物理距離卻是妳 能控制的！要利用這物理上的距離，來改變對方的內心。利用男卷意方 向的不同-設計出對妳有利的位置。只要能隨心所欲地辦到這些能 成為一個完美的小惡魔了！
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%讓男人對妳死心塌地




即使不用主動、拼命地說服對方，對方也會自己開始說 嗯？有這麼好的事嗎？我想會有很多人認為這種事應該不存在吧• 它卻真的存在。



首先來介紹一個在美國進行的心理實驗。



某個同好會正在募集新進人員，他們把想要入會的女性分成
 A
 與
 B
 兩個團體，並分別規定這兩個團體的入會條件為下：









A
 
團體：可以無條件加入本同好會。




B
 團體：只有能「在人群面前大聲講色情笑話的人」才可以入會。



結果同好會的內容只是在一起讀一些無趣的書籍！只是做這種無聊 的事情，當然就有人想退出！而這就是這個實驗的目的。不必努力就能入 會的
 A
 團體，以及經過丟臉的過程才入會的
 B
 
團體，這兩者之間退會的人 數，以

 A
 團體的比例明顯高出許多。



這個現象在心理學上稱為「認知上的不協調」。



沒有經過努力就入會的
 A
 團體成員-馬上會覺得「因為很無聊，所 以不去了」而退會。但是
 B
 團體的人卻會想繼績進行活動。此時，
 B
 
團體 的人一定已經陷入「明明丟了那麼大的臉、好不容易才入會的-沒想到活 動卻這麼無聊」的矛盾心理。當人們碰上這種過去發生的事與心情上產生 不協調的狀況時，就會設法改變自己的想法或心情•來消除嚏種矛盾•

 
結 

 果就會用「這個同好會明明是得通過那麼丟臉的測驗才能入會的-怎麼可 能會無聊呢！」來說服自己，把他實際上感受到的價值整了！所以他才 會沒辦法放棄，而繼續進行活動。
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人類就是會在下意識中進行這種行為-我想已經有很多人對我所想 傳達的事情有同感了。



所以，只要妳提出任性的要求、讓對方「進貢」，隨心所欲地要求 對方做越多事'男人就越會產生「都已經幫她做這麼多事了！我一定是喜 歡上她了！她一定是個有這麼高價值的女性」的想法，於是變得更加喜歡 妳！這種心理就像人掉入流沙裡一樣-會越陷越深，這種事情在現實中的 確是會發生的。



不過-職業級的酒店小姐雖然能採取這項技巧跟男人相處，但是一 般女性卻不容易應用在戀愛上。所以，讓我們介紹一些能夠運用在一般戀



愛上的方法吧！



一般人不用像酒店小姐那樣，以「讓對方花錢」為重酬另外，就 像剛剛的心理實驗一樣，即使不是日常生活的事也無妨$劉牝夠給對方 付出的機會，讓他所做的事與他的心情產生矛盾就可以






那麼，要給予對方什麼樣的機會才好呢？要從對方那邊「搶走」些 什麼才好呢？



最簡單的就是時間與勞力！請他幫妳做糧他、請他幫忙吧！ 對男人來說 >被別人依賴是一件很幸福的事-點都不必擔心。首 先從簡單的事情開始-然後慢慢增加難度，使魅^一心力,例如請他幫忙 工作上、課業上的問題-或是拜託他調査什麼时以。



但是,要避免陷入完全依賴對方的狀況。



如果已經是相當親密的朋友-即使花時間去遠方約會也無妨吧？這 樣一來，對方就會有「都已經花了這麼多的時間才來到這裡•怎麼可能會 無聊呢？」的想法，這種想法當然會成為妳的助力！所以,即使妳不特地 做什麼努力，也不用擔心他會覺得和妳在一起的時間很無聊。 旅行的計畫也是一樣-與其輕易同意男人的計畫，說出：「好，那就 去吧！」-還不如向男方提出各種希望與要求，讓他困擾並多加思考。只
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要這樣做，男人的心中就會產生「針對妳的要求都已經考慮了那麼多，也



在有「去玩弄別人的自信」了嗎？要是有能夠“



已經做了那麼多的調整，當然一定要跨越困難、順利成行」的感覺。在那 之後 > 與妳一起去旅行的價值，就會比原本高上許诙Z。



是不是覺得很可笑呢？被玩弄的對象反衷於被玩弄,妳現 濟好意的機會-就不



要客氣！盡量依賴他吧！








a


 
讓對方想再見妳一面




妳會想再吃一次曾經吃過的美食嗎？為什麼呢？因為很好吃？還是 因為口感很好？因為料理的香味很濃嗎？相信理由一定有很多吧？即使距 離上次吃到的時間已經很久-無法清楚回憶起料理的味道或是氣味，但還 是會有「想要再吃一次」的欲望。而且通常再次吃到它的時候，還是會覺 得那些食物非常美味。



沒錯，人們就是會把曾經產生過的感覺-化為印象來記憶。至於具 體的細節或資訊，則不會殘留太久。其實嗓只是食物-其他事情也是一樣 的。比起細部的資訊-整體的印象更嘗第心中 > 尤其是初次見面的印 象，以及分開時所留下的最後印象，蘑非常重要的。



人們可以靠第一印象來判斷對^^^^|通常人們不只會強烈地記住



這個「第一印象」-更會以接近這個印象的形式加以理解對方。由於大多 數的人都有這種心理，所以我們給別人的第一印象非常重要。 至於最後留下的印象'則是離開之後能留在對方心中的感覺•只要 能讓對方感到意猶未盡•對方就會想要「跟妳再見一面」。也就是說•如 果想讓對方抱著「再見妳一面」的想法，就必須在離開的時候下點工夫。 想讓對方產生「和妳一起度過的時間很愉快」的印象-或是把妳很 有魅力的瞬間烙印在他的心中-就要慎選離去的時間點。趁他心中對妳的 印象還維持在非常美好的狀態下離開，簡直可以說是一種藝術！離去時的 背影如此美麗-叫男人的心裡怎麼會不想妳？說不定他隔天就會想起，昨



天曾經遇上妳這樣一位優雅且令人魂牽夢縈的女性。



怎麼樣,才能讓自己的美麗倩影在對亠



那麼，如何掌握「離去的時間點花期可不可以具體地說明呢？要



'格下來？



關鍵字就是八分飽。



oftg)
 不管是什麼事情，都不可以「吃太飽」。舉例來說，當兩人熱烈地 交談，也一起喝了 一點酒,快樂的時間過去了'雙方都講到有點累，於是 開口的次數就漸漸減少：：：這就是所謂「吃飽」的狀態。快樂果 太強，人們就沒有辦法再吸收更多的快樂了。要是在這種狀況廖萊曲離 開的話，最後那種「已經夠了」的感覺-就會成為妳留給對方的「離去的 印象」。



相反地•當你們聊得非常快樂、還有話沒說的時候，妳就道別•妳 想接下來會怎樣呢？當對方還對妳抱著很大的興趣與期待時，妳就已經 飄然離去-其實是非常聰明的做法。因為這樣一來，「還想跟妳說更多 話」、「還想跟妳在一起」的這種餘韻-就會成為妳留給他的「離去的印 象」，最後當然就會轉變為「想再見妳一面」的心情。
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話雖如此，要怎麼樣才能判斷出什麼時候是「現在就該讓它停格」 的「八分飽時機」呢？要怎麼控制離開的時機才好？ 重點就是觀察對方的態度與一些小動作。當對方不注意時間、熱切 地說話-喝酒的速度並不會非常慢、話很多'聲音很大時-就代表對方還 陶醉在快樂中。鼓起勇氣•趁著這刻選擇離開吧！要是對方稍微開始注意 時間、喝酒的速度變慢、說的話開始變少，那麼這已經是迫在眉梢、必須 立刻選擇離開的時機了！聰明的女性要像這樣觀察對方的動作、體會對方 的心情-趁著對方還很開心的時候離開。這若不是相處的藝術是什麼呢？ 但是要是遇上即使仔細觀察對方，也無法順利判斷時機點的時候， 那該怎麼辦才好呢？這時候就以妳自己的感覺作為判斷的準則吧！要趁妳 還覺得「快樂」的時候選擇結束並離開。



一般來說-女性比較擅長偽裝成開心的樣子，而<:人則不擅長這種 行為。所以，當妳還覺得很開心，也沒有從男人身上感到他覺得很無聊,






那麼認為他現在也還覺得很開心，大致不會有錯！所以，在妳還有「想說 更多話、還想在一起」的想法時選擇離開，應該是恰當的時機。我自己也 是這樣，對於那些想要再多見幾次面的朋友-都會趁著雙方還很開心的時 候•選擇提早離開。



等下次再繼續吧！讓我們靠著這種感覺'保有雙方關係的新鮮感， 這能讓彼此間的關係更持久•尤其是剛認識不久的人，特別需要注意這方 面的事情。



在酒店世界中，小姐轉檯都是由媽媽桑或是幹部進行調控的；即使 是在一般的夜總會-也會趁客人和店內的小姐談得正開心時，進行小姐的 交換或轉檯。現在妳應該已經知道這其中馮原因了吧！這是為了讓客人能 對那位小姐留下美好的印象，這樣客人才會有「想再見她一面」的欲望-也就有了下次再來店裡消費的動機。



云
 S



要是輸給了「因為感到很開心-曙想再多留一會兒」的欲望•讓
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時間持續流逝-就會錯失最佳的離去時機！選擇最佳的時機離去，會讓妳



更有魅力！
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悠豐富的個性層次創造女性最大魅力
 妳能夠掌握自己的特色，知道怎樣才像自己嗎？會這樣問，就是想 要請妳確認一下自己的特色•



大家應該都知道，在影視娛樂界中非常活躍的藝人和偶像，都非常 忠實地貫徹著自己的特色'隨時在扮演屬於自己的角色。這些藝人或偶像 都非常清楚「自己的賣點」，並以這項賣點在競爭激烈的娛樂界中一決勝 負。那麼，妳的特色是什麼呢？妳是否掌握「自己的賣點」，並能加以強 調？為了那些無法順利掌握自己特色的-1,讓我們來介紹一些能夠強調 「自己的賣點」的演出方法吧！
 SZM.CN



以下剛好可以作為參考，銀座的酒店小姐一般扮演的角色有：大家 閨秀、沉穩的日本傳統美人、天真浪！孩、很會照顧人的大姊姊、
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性感的尤物、個性派的小可愛、知性的小惡魔'充滿元氣的鄰家妹妹、聰 明的模特兒、很會喝酒的大姊頭等……大致可以分為這幾種類型。 那麼,她們是怎麼具體地創造自己的角色呢噜先-要先找出能夠 表現自己的用語。列出那些妳認為和周圍的人廳5 比較像自己」的部 分，以及「認為自己比別人優秀」的部分。要是妳口己不太清楚，可以詢 問妳的朋友或是戀人：「我的優點是什麼？怎樣才像我？」徵求他們的客 觀意見。



如果妳比較像是大家閨秀•那麼用來形容妳的話大多是：認真、純 情、不知民間疾苦、和危險的事或是地方相距甚遠、男性經驗很少、具有 深厚的涵養：：：等。接下來，再把別人告訴妳的，以及妳自己寫的內容互 相對照，將有明顯對比的內容列出來。例如，明明像是一個大家閩秀，可 是對危險的地方卻充滿興趣'喜歡惡作劇或捉弄他人、想去夜晚的紅燈區 逛逛、想發惡作劇的電子郵件：：：等。然後把這些內容混在自己的角色



裡'再加以演出。



只要在個性中製造出不同的層次，妳所具有的魅力就會不斷增加。 也就是為了增添大家閨秀的魅力-就必須加入「對危險的地方或是 夜晚的紅燈區有興趣」這類與角色印象有明顯落差的要素。明明是大家閨 秀，有時卻會思考一些可能破壞形象的危險的事，或是跟對方惡作劇，男 人看到這麼可愛的大家閨秀，一定會「感到一陣昏眩」吧！ 要是妳屬於性感系的角色，卻做出「其實只是外表看起來很性感， 實際上對性這方面卻是非常內向、相當害羞」這類的演出時，男人一定會 「咦？」地大感吃驚。



明明是不知道在想什麼的天真卻十分有禮貌，有著清楚的 倫理道德觀*很懂得看場合行事,男缶隅翳會「喔！」地感到神奇。 一個平常印象中讓人覺得「強悍」的大姊頭類型的女性，如果忽然



「一 —



顯露出自己柔弱又感性的一面，妳想會怎麼樣呢？男人的心一定會受到 「震盪」吧！柔弱的一面是因為與「強悍的印象」作對比，才能更顯出魅 力的。



精於算計、充滿知性的小惡魔系女性-最容易讓男人抱持警祓心。 所以，要是能露出笨手笨腳-或是粗心惹禍的一面，男人大多會舉感到 安心，甚至產生「我不跟在她身邊不行」的感覺。



妳明白「引出角色魅力」的方法了嗎？



這並不是要妳直接採取和妳的角色完全相反的行動，而是要設法把 一些相反的要素混在自己的主體行動之中。讓自己具有相異的多個面向， 這樣能讓男人永遠對妳感到驚奇與愛惜喔！
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□戴上積極進取的光環




妳有自信讓別人認為妳「全身充滿光采」嗎？在這裡要介紹能讓妳 擁有散發光采的「光環法」。



首先，什麼是「光環」呢？那是一種充滿自信、眼睛閃閃生輝、覺 得活著很快樂、不論做什麼都積極進取，擁有充實幸福人生的人身上所散 發出來的「波動」。這種人即使什麼也沒做，也會讓人從他身上感受到強 烈的正面能量！



妳想要讓自己成為散發這種強烈正雷量的人，還是想要成為一個 十分消沉、經常在累積壓力的平凡人鹰暑決定的只有妳自己喔！別忘 
 T !
 妳的生存方式是依據妳的想法在勸做。
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提出一個問題，下列的①與②，妳覺得哪個人散發出比較耀眼的光 環呢？





	

①                             因為抱持著「我有這項義務」的心態，因此嗨天都做該做的工作。




	

②                           隨心所欲地過活，認為人的一生中,最重要粵是自我實現。







我想大部分的人都會選②吧！事實上,祕密在此時可以說都 已經解開了。






我以前曾經在英國生活過一段時間，那時候我週遭的朋友常常像口 頭禪一般的對我說一句話：「wam和Musf有著天差地別的不同，要選哪一 邊，完全看你自己！」這句話大大地改變了我的人生。



MUS.H
 被義務感所驅使•不是按照自己的意願去做-而是不做不行。 warn"自己擁有興趣,因為想做所以才做。



這就是Wanf和Musf的差異。只要把這個狀況化為鮮明的印象，應該就 更容易了解了。即使感情上不認同，但因為立場饗人際關係等外來因 素,而使自己陷入「不得不做」的狀態一H這就是因義務感而展開行動的 「Must的選擇」。



已經不被義務感所束縛'是依照自己的耐趣與意願,為了磨練自己 而散發出正面的光環來行動
 1
 這就是Warn的選擇
 WW 
 有著這項光環的人，外表大多看起來比實際年齡還年輕。根據我的 經驗，到銀座來玩的客人裡，能夠充滿精力地讓工作、家庭，以及休閒活 動同時運作的人-看起來都很年輕'充滿熱情。因為他們努力在做自己想 做的事，即使用非常嚴苛的標準衡量對方,也不會產生對方「只是想選個 輕鬆的職業好過活」的感覺。這種人就算遇到問題，也不會延後解決問題 的時間，更不會想逃避問題。



人所做的事情終究都是為了自己，比起被義務感所驅使而不得不



做-還不如依照自己的想法，決定自己想做、應該做的事-並針對問題加 以克服。這樣做，才能讓妳自己成長到更高的層次。



以我自己為例«可以說得更具體一些。我的工作包含許多一般性的 雜務，因為上司的數量比屬下的數量還多，所以「因為被上司命令而不得 不做的工作」非常多-其中也有即使不做也不會影響大局的「無關緊要的 工作」。但是，即使是這種工作，我也會一邊想著要是能快點完成它,就 會有更多自由的時間好幫店裡•或是店裡的小姐做更多事情，然後一邊完 成這項工作。即使是擦拭鏡子這種工作，也會在清掃業者來的時候問清楚 擦拭的訣竅•或是上網查詢方法，以「擦拭出銀座店內最乾淨美麗的鏡 子」為目標，甚至以「能在最短時間內擦拭乾淨」為目標，試著嘗試各種 不同種類的清潔劑並加以計時，嘗試找岀最棒的清潔劑。只要這樣想•就 能把「這是從上司那裡接到的討厭工席嚼覺降到最低。



掃除是所有人都不喜歡的工作，.大部不的人都會說不藝、不要吧？



我也一樣，要我在掃除和其他工作之間選擇-我一定會選擇其他工作做 的。不過既然這也是自己該做的工作，若我僅僅只是因為被義務感囈使 而去做•那麼我一點也不會快樂。所以,我勉強自己找出與這關 的挑戰,並把它們結合在一起。這是因為如果不做這樣的努力，就會被義 務感所支配了。



最重要的一點就是，一定要自主地進行所有的工作。因他命 令才行動，就會有「這與我的意願無關,只是不做不行」的強烈排斥感。 相反地，如果所有事都能由自己賦予它們意義，並自主地展開行動的話, 就可以擁有不被義務感所支配的活力生活了！ 一切都要靠自己努力。 被父母或是老師命令「去做」，卻不知道將來能派上什麼用場的學 習•真的是沒有任何意義的嗎？如果只是因為「被他們要求去做的義務 感」所驅使而持續去做，那可能真的沒有任何意義！但是，一定有辦法在 其中找到對自己有幫助的部分吧！只要能找出這部分，妳就有想去做的理
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由了！自己決定要去做，可是自信以及自我肯定的來源喔！八 如果妳是個工讀生，妳一定只能做些泡茶或打雜等工作嗎？請妳稍 微想想看！妳的開朗氣息-能夠影響在那邊工作的人嗎？妳有正確浮細 地完成工作-讓別人有「想把工作交給妳做」的想法嗎？ 這個道理不只限於工讀生這個例子 > 而是可以在各種情況上通用 的！ 一個對自己的立場與待遇頻頻感到不滿•隨時想要放棄的人，和一個 不管對什麼工作都充滿熱情,開心、努力去完成的人相比，哪一較 容易成功、比較容易取得別人的認同呢？這樣說應該就很清楚了吧？ 或許有人會對明明想成為正式員工，卻只能當工讀生這點感到不滿 吧？重要的是，不要捨棄妳想成為正式員工的希望-既然現在是工讀生-那就應該要努力成為一位散發正面能量的工讀生！只要能這樣做•那麼說 不定會在公司被拔擢為正式員工，或被介紹到其他公司也不一定！ 不論做什麼事'終究都是由自己所決定，只要能不被義務感所束






縛，就能發現充滿熱情的自己，生活也就不會永遠貧乏無味了！現在開始 還不算遲！不管什麼事情，都不要只是因為「Must」而做-要因為自己選 擇「wam」而做,讓自己戴上積極進取的光環吧！
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③真正的醜陋是無法用化妝品來隱藏的




妳的生活方式或想法，可能讓妳越變越醜-這是真的喔！妳想越變 越醜嗎？為了不變醜，就讓我清楚明白地說出什麼樣的女性會變成真正的 醜女吧！準備好了嗎？



「為什麼只有我：：：」、「為什麼我會被：：：」、「我是被害 者！」妳常常有以上這些想法嗎？抱持著這類意識的人，常常會用「是那 個人不好！」'「是他不對！」'「我是正確的！」等話，把責任推給別• 人！這種類型的女性，即使外表再怎麼美麗，都會顯露出醜陋的表情。把 責任推給他人、一切都是別人的錯、不能膜心地享受事物：：：當這種「被 害者意識」的不滿逐漸累積在臉上時附臉就會越來越醜，形成「倒 楣的面相」。






經常露出不滿表情的女人，是真正的醜女，即使用再多化妝品也無 法掩飾！當不滿的情緒持續高昂-妳就更接近醜女一步了。 要是有一個不論碰到多麼不講理的事•都不會露出不滿的表情，而 會用笑容輕輕帶過,讓人心情舒適的女性，妳會不會喜歡她呢？那種女性 一定會獲得周圍的人的好感吧？心胸寬大 ' 不論什麼事都能溫柔接納的 人•就能讓別人安心，並產生「她很優雅」的印象-妳說是不是呢？ 不把不滿顯露於外，而能考慮別人的心情、與人愉快相處的女性， 能夠受到最大程度的喜愛。培養一顆堅強的心，把所有的不滿都趕出去 吧！要不要把不滿的表情戴在臉上，生活得毫無格調，是妳自己能決定的 事情。某個銀座知名的媽媽桑曾說：「要過有格調的生活！只要活得很有 格調-即使上了年紀，皺紋也會讓妳看起來很美！」 她是一位即使年過四十中旬•亦來還是非常美麗的媽媽桑，我對 這位媽媽桑的話深深感到認同。





n


 
捨棄會使魅力減半的情緖




我在當酒店幹部的過程中-發現某些情緒會使女性的魅力減半。就 讓我直截了當地說出來吧！會讓女性魅力減半的情緒就是：





	

①    忌妒心




	

②      孤獨造成的寂寞感







要是妳是被這兩種情緒所支配，那就代表妳已經進入紅色警戒了。



這兩種情緒越強烈，女性的魅力就會顯得越薄弱。一旦被這種情緒



所驅使•就很難恢復原狀,經常會演變成惡性循環的螺旋。唯否跳脫出負 面的螺旋,全得靠自己的力量！打開僵局的方法只有一個-就是增加妳的



活動。要讓自己忙到沒有空隙•好讓不需要的情緒完全






受到邀請就出去玩、努力交更多朋友、致力於工作'埋首於自己的 興趣中……不論妳要採取哪一種做法都可以。要把行事曆記到全黑一般， 不停地進行各種活動。這時候完全不需要有檢視自己的時間，想靠頭腦思 考來解決問題是沒用的。妳只能努力取回活力而已！



當妳實際讓身體採取各種活動後，妳的心也會跟著變得更有活力。 要是在這期間經歷了各種經驗、與各式各樣的人相遇,價值觀也會跟著改



變。之後，寂寞的感覺與忌妒的情緒就會逐漸淡去。



讓我再說一次！抱有忌妒心與寂寞感的女性，是毫無魅力可言的。



要是維持這種狀況，那就已經可以想見接下來會輸得一踏糊塗！要是一個



沒有自信、沒有目標、感覺不像活著 ' 或櫃活在沒有建設性的人生裡的男



人向妳告白，妳會有什麼感覺呢？即蘿這種男人說：「我只在乎妳！」



或是「我一想到妳就什麼也做不了！



-不會覺得開心吧！這個道理
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忌妒' 寂寞•…：被這些情緒所支配的女性，她的女性魅力一定會直 線下降。只要出現這樣的徵兆，就要快點提高妳的行動力-去除這種多餘 的情緒！
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悠生活有目標，隨時有光采！







我到目前為止，已經讀過一千本以上的書，在這些書中-我歸緬出
 T
 一些心得。



在自我啟發的書中，一定會有「要擁有目標」、「要下定%^|等 內容。但是為什麼人要擁有目標、為什麼要下定決心呢？好像很少有書講 到這個部分,所以就讓我來加以說明吧！



請妳想像一下，妳是一艘大帆船的船長。站在甲板上的妳感受到一 股很強的風。那陣風對妳來說是順風、側風，還是逆風呢？請妳清楚地說 出答案吧！



妳是怎麼理解這個問題的呢？又是怎麼回答的？難道是按照直覺，



隨便回答嗎？



要是妳很認真地想要回答的話，那麼不思考自己的船要往哪個方向 去，不確定目前航行的方向對不對，怎麼會知道這股風是從哪裡吹來的 呢？船長要是不好好看著終點的話，哪裡有辦法判斷這陣風是順禺、逆 風，又或者是會讓妳繞遠路的側風？只能漂流在海上•任風吹螯 這樣妳應該了解了吧？這正是把人生當作航海的比喻，而吹來的風 就是發生在自己身上的事。自己的人生要怎麼過比較好？要目 標？要是不知道這件事的話，就只能茫茫地等時間經過，當然也只能擁有 隨處漂流的人生！結果,到底自己的希望是什麼？自己的價值觀是什麼？ 什麼才是幸福？這一切都會變得很模糊！



為了避免這種事，我們一定要訂好需要長期時間才有辦法達成的長 程目標、只要中期時間就能達成的中程目標，以及短期間就能達成的短程 目標。妳有考慮過-身為一個女性,妳到底想過怎樣的生活、想擁有什麼 樣的人生，想獲得什麼樣的幸福嗎？為了得到那個幸福，必須要用怎樣的



步伐，走多遠的路才能到達呢？



請好好思考這件事，一定要讓自己的生活有目標。只要這樣做-即 使不小心受挫，妳也不會偏離自己的前進方向！
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代把握機會，每天都充滿活力！




我以前曾經有嘗試獨立，結果卻失敗的經驗。在那之後-投資企業的老闆聘用，這位老闆對我來說是人生的恩師、精神的 後，我想以這位老闆教我的事-來替本書做結尾。 某天一大早，我被老闆叫去某棟大樓。當我到達以後，老闆我 想讓你看看有趣的東西。」他從錢包裡拿出一萬元的紙鈔，把紙鈔撕成四 份後•再把紙鈔揉成兩個紙球(是真的一萬元大鈔)。然後,他把那兩個 變小、變圓的萬元大鈔紙球，丟進大樓中央玄關的旋轉門裡。老闆對我 說：「好，讓我們到二樓去觀察，看看誰會去撿吧！」然後我們就一起到 二樓去了！






到了早上八點，上班的人潮開始湧進大樓。兩個圓形的物體 ' 剛開



始只是在旋轉門裡滾來滾去，最後終於滾進了大樓內的大廳。 到了八點三十分，大量的人潮湧進來了。在他們腳邊的地板上-有 破掉的一萬元紙球在滾著,而旁邊有大量的人經過。有人完全沒有發現那 團物體，也有人雖然看到那團紙球卻掉頭就走•有些人會停下腳步想一下 那是什麼，也有人面無表情地漠視那團紙球。大約經過三十分鐘以上的時 間，有約超過一百人經過後-終於有一個男人把一萬元的紙球撿起來，並 把它打開。他在發現那是一萬元的紙片後，就看看四周，尋找另一團紙 球•並把那個紙球一起帶走。



這時老闆對我說：「你了解嗎？那就是所謂的把握機會！」但是我卻 一頭霧水-不知道他這樣說的用意何在。老闆接下來說：「聽好了，要是 一萬元的鈔票是維持原狀掉在地上，你誓怎麼樣呢？應該會被最早發現 的人撿走吧？但是，對撿到的人而言說是運氣好而已。對不對？」 然後在停頓了 一下之後，他說：「所謂機會這種東西，並不會以大家都能



第八章
 I
 讓自己永保新鮮



輕易發現的形狀掉在那邊！」



要是妳想在人生中抓住什麼機會的話'就要拉長自己的天線，感覺 到什麼時'就馬上展開行動！那位老闆就是這樣教導我的。即使只有一點 細微的感覺，也要自己主動去確認那是什麼、為什麼我會感覺到它、是什 麼讓我感覺到它。只要能這樣做•妳也一定可以把握機會的！
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給台灣讀者的話




offi
 東方國家由於長期存在重男輕女的傾向，所以男子的出生舉常大 於女子的出生率，即使到了現代-很多媽媽還是會在意自己所懷的是否是 男孩。因此，在現代社會中-男女比率還是存在著失衡的問題。之 間也應「供需平衡」的觀點來看,東方女性比起其他國家的女更 容易找到男性對象才是。這是因為既然社會中男多於女，自然也就容易造 成「一名女性同時受到很多男性追求」的現象。當這個狀況變得越來越普 遍時，當然會形成一個由女性掌握主導權的社會。但是，即使受到很多男 性的歡迎，也不該因此感到自滿,而應該要致力於提高自己的魅力才行。 重要的不只是提升自己身為女性的魅力•還要提升自己身為人的魅力。 男人會因動物的本能而追求女性，某個年齡層的女性常常會被男人 當作「性的對象」。在這段期間，即使女性不主動展開行動,男人們也可



能絡繹不絕地追求。但是'要是誤以為這是因為自己有「與生俱來的魅 力」，所以什麼都不做也不必擔心沒有人喜歡-那以後可能就會吃到苦頭 
 T •
 因為當男女的年齡漸長之後-彼此之間的關係-就會慢慢捲「15與 女」轉變為「人與人」。所以每位女性除了要努力地保持自己身為
 ・ 魅力外，更要提升自己「身為人的魅力」。



要是在年輕、受歡迎的時期，滿足於「不管什麼事-男人都願意幫 我做」，就可能會毫不意識到自己缺乏成長，只有年華逐漸老叙羲， 等到最後才忽然發現男人已經不知不覺地都離妳而去，那就已經太遲了。 另外，階級的差距也是女性必須加以考慮的一個問題。即使是在沒 有所謂「身分階級」的現代社會中，勝利者有「取得一切」的權利，強者 會持續占據所有好處的這種現象-任誰也沒辦法否認。而這也會影響男女 之間的相處。舉例來說，容易發生外遇的'通常是擁有足夠的金錢與時間 的男性，也就是社會中的勝利者。因為有錢，所以懂得品味與打扮，也比






較捨得花錢,不管在時間或心情上都很充裕而沒有壓力,所以個性或氣度 都比一般男人好，別人也就很難不喜歡這種人！當這些男人來到夜晚的銀 座時,理所當然會受到許多美麗女性(酒店小姐)的歡迎。



要是妳的丈夫是這種男性的話，妳有什麼感覺呢？我想應該沒有一 個女性可以忍受，有其他年輕美麗的女性接近自己的丈夫吧？雖然擁有這 種丈夫的女性-在社會上來說也可算是「成功人士」，但是面對這種問題 的可能性也就會相對增加。除了銀座外，社會上多的是非常努力的女性， 她們不只是設法讓自己看起來更美麗，還會致力於提高自己身為人的魅 力。要是妳的魅力不能超越這些女性，那麼當妳的丈夫遇到這些女性時-就很可能產生家庭紛爭了。為了避免這種事情發生，就必須磨練自己的教 養•努力去提高自己身為女性與人的魅力边g



男女之間在交往時' 選擇一個^^行等各方面都和自己相配的 對象，是很重要的。終究只有和妳的魅力相襯的男性，才能當妳的對象



後記
 I
 給台清巔者的話



吧？要是在受歡迎的年輕歲月就怠慢自己的學習-將來只會產生更大的落 後而已！



我認為,未來是由女性創造的。小孩出住矗'■■'>能寸步不離地照顧 孩子的，就是母親了！所以，小孩受母親的影響是非常深遠的。要是母親 是一個沒有知識、欠缺道德觀念的女性，小孩翻翠麼樣子呢？ 一定也 會成為一個沒有知識又欠缺道德觀念的人吧！錶
 W
 未來是由小孩創造 的-而能夠養育小孩的就是女性。所以，女性一個聰明、溫柔-充滿魅力的人才行。要是有這樣的母親，即使是經濟貧困的家庭,同樣能 教育出一個溫柔、正直的孩子。



不管是對先生或是對孩子來說，女性保持自己的魅力與教養都是非 常重要的！我深切盼望各位女性都能充滿知性與品德-並隨時替別人著 想，當一個內外皆美的人。
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全面開發妳的性感力， 讓妳的男人死也不想離開妳！




本書中提倡的是以愛為出發的長久歡愉■ 也是以女性自主為前提的人際;|通， 女人享受性愛•不再屈居「服務」地位當次等公民， 也無須氣焰高張地要男人SB侍。



從今而後■性愛純然是和親密愛人之間的最佳溝通方式， 用以傅達愛意
 1
 引燃愛意•



®■旷事業舆家庭。、





NT$280


边未*可以锐走现代爱轻-



豪存的是它g腻、
 «ttit ■



' 平時怎■





	

會說話的女人男人愛！







會說話的女人男人愛！



銀座•日本酒店聖地•高官權貴角力的會場• 能自在悠遊、掌握男人
 I
 、的媽媽桑們＞ 靠的並不是青春姿色'而是洞察人心的
 
說

 話術！



黑木瞳在《白色巨塔》中， 僵雅-感性、充滿女人味的媽媽桑形象•早已深植人心。 雒會記得戲裡面那個擁有「教授夫人」頭銜的財前太太？ 可是大家都對黑木瞳演的媽嫗桑傾心！ 因為，能讓男人瘋狂'女人嫉妒的■ 正是這種手腕超高'形象超完美的女神呀！






i
 群媽媽桑長年在公關界中遊走， 导過年輕少女•卻仍能將男人玩弄於股掌■



甚至讓男人樂於傾家蕩產'乖乖投入她們的懷抱•



靠的正是她們熟知男性心'理的說話術!



平常男人不是什麼都不肯講嗎？



為什麼一見到她們就放鬆，掏心掲師把心裡的話都告訴她們？



對她們恨得牙癢癢的女人們，



難道妳心裡不想知道，她們是怎麼做到的嗎？



就讓我們偷學她們的高超技巧•董新找回男人的心!
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會說話的女人男人愛！
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