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第1章 选择话题

在有些场合，演讲者往往被指定一个具体话题，但在大多数情况下，演讲者只是被指定演讲的类型，即是否是靠知型演讲、说服型演讲或特殊场合演讲。即是否是告知型演讲、说服型演讲还是特殊场合演讲。演讲的具体题目则由当时的具体情况，如演讲的听众、场合、目的等所决定。即使演讲话题是被指定的，演讲者也必须找到适合于自己角度的切入口。因为演讲的话题虽被确定，但也仅仅只是给演讲者提供了指定的范围，比如奥运会、全球化等，演讲者只有用心去挖掘才能找到适合自己的角度。

（一）查找并确定潜在话题的方法

1.运用头脑风暴找话题

当你觉得话题选择无从着手，一个很好的方法就是运用头脑风暴。拿出一支笔和一张纸，把你脑海中闪过的话题罗列下来，然后，浏览一下所写的话题，确定是否能就某一个话题再作延伸。运用头脑风暴找话题也可以首先从自己的兴趣、爱好、专业、社会见闻等生活中比较熟悉的东西入手。运用头脑风暴找话题是非常有效的方法，在你想到的话题中，总有一个是适合的。

2.运用图书馆和互联网搜索话题

图书资料和互联网搜索也是找寻潜在话题方法之一。图书资料包括百科全书、期刊杂志、报纸等。以《不列颠简明百科全书》(Britannica Concise Encyclopedia)为例，稍一浏览你就会发现许多意想不到的话题。例如，你看到Abbey这个单词时，你就会想到表示教堂的另外许多单词，例如：Abbey，Minster，Church，Cathedral，那么这时候你可能很想知道它们之间的差别，为什么关于教堂有这么多不同的称呼。如Westminster Abbey(威斯敏斯特教堂)，St.paul’s Cathedral(圣保罗大教堂)，Canterbury Cathedral(坎特伯雷教堂)，York Minster(约克教堂)。这时候，你可能就会有兴趣去了解英国的宗教文化，来做一个信息型演讲。

另外，随着科技的进步，互联网也成了搜索资料最便利最有效的方法。你可以使用Google，Yahoo，Lycos，Fast/AlltheWeb，AltaVista，AskJeeves等搜索引擎找寻信息。例如在Google网页上，列出了Google编辑的话题目录，选择其中一项就可以看到很多相关的条目。点击这些条目，你会得到另一个子项，以此类推，你就能得到更多细化的话题。

打开的页面中就会出现以下项目：

从这一列热门话题中，你也许会对Drug Abuse感兴趣，这时候你就通过互联网找到了话题，并且，通过浏览网上资料，也对演讲的话题有了一定的了解。

（二）查找并确定话题的原则

上面陈述了查找并确定潜在话题的方法，下面展开查找并确定话题的原则。

1.选择自己熟悉并感兴趣的话题

如果选择一个自己熟悉的话题，演讲者会非常放松并且充满自信。根据自己的亲身经历或者所见所闻，就不会无话可说。丘吉尔的演讲举世闻名，有人曾经问道：

“how long have you prepared for your speech？”

“For forty years.”

从丘吉尔的回答中可以看出演讲者一生中所积累的亲身经历是最好的内容，是演讲者可以把握的。

演讲者熟悉并感兴趣的话题可以是：

●个人的亲身经历

The things that embarrassed you，the things that moved you，your first date，the major decisions you have made，your high school，your family，the classmates and teachers you will never forget，the funny things that happened in your life，etc.(让你难堪的事情、让你激动的事情、你的第一次约会、你人生中的决定、你的高中生活、你的家人、让你难忘的同学和老师、在你生活中发生的滑稽可笑的事情等。)

●与大学生有关的话题

College love，job hunting，career planning，how to deal with the pressure of living and studying，overseas study，etc.(大学生恋爱、大学生就业、职业规划、大学生如何应对生活和学习压力、出国留学等。)

●家庭生活话题

how to make both ends meet，DINK(Double Income No Kids)family，women’s right/liberation，how to keep a harmonious family，generation gap，etc.(如何节约开支、丁克家庭、妇女半边天、和谐家庭、代沟等。)

●社会热点话题

Drug abuse，campus violence，drunk driving，gun control，mortgage crisis，diplomacy，same-sex marriage，housing problems，cultural and religious conflicts，etc.(吸毒、校园暴力、醉酒驾车、枪支控制、次贷危机、外交、同性结婚、住房问题、文化宗教冲突等。)

●自我发展和理想的话题

Career planning，ideal life and job，facing failure，surviving the fierce competition，growing pains，self discipline，discovering oneself，dreams，etc.(职业规划、理想生活和工作、面对失败、在竞争中生存、成长烦恼、自律、发现自我、梦想等。)

演讲者通过回想自己的亲身经历，找出自己熟悉并感兴趣的话题，通过发散性思维和归类思考来找到一个适合的切入点。

2.选择听众感兴趣、有价值、有独创性的话题

在选择话题之前，演讲者首先要考虑的是：我的话题能给听众提供什么信息；这个话题听众是否会感兴趣；听众是否会乐在其中；听众是否能学到东西；是否让听众耳目一新，如果是老话题该怎样创新。

例如2005年“CCTV(外研社)杯”全国英语演讲大赛中的命题演讲是“The Greatest Invention in My Eyes”。这是一个比较普通的话题，很多选手看到这样命题演讲，都落入了俗套，有的讲计算机、有的讲手机、有的讲电的发明，等等。虽然在演讲技巧上用尽方法，但因为内容和选题较贫乏，很难得到听众和评委的认可。但有一个选手立意新颖，马上就吸引了观众的眼球。他以“The Greatest Invention in My Eyes-Eraser”为题，讲了一个大家非常熟悉，而又容易被忽略的东西——橡皮擦。当然他的橡皮擦有深刻的寓意。以下是演讲的一部分：

On seeing these words “the greatest invention，”people will naturally associate them with those tremendous，hefty and huge machines or those hot，high-tech facilities，which have gained the household names.Generally speaking，inventions are created to “create”something to benefit people.however，this unique invention，which is often ignored，was created to make something disappear.So what is it？It is my little friend-the eraser-the greatest invention in my eyes.

…

First，my little friend，the eraser，always instructs us to be brave enough to face up to our mistakes and to correct them as soon as possible…Thanks to the eraser，we are provided with the possibility to confront mistakes bravely and to correct them timely so as to lay a solid foundation of our magnificent future.

…

Secondly，my little friend，eraser，always intends to sacrifice himself to give others new opportunities to perfect step by step，while，at the same time he disappears gradually.

…-Gao Bin

演讲者从引入橡皮擦再谈到它的功能，然后延伸到人们应该像橡皮擦一样勇于面对自己的错误并加以改正，要学习橡皮擦奉献自己、造福他人的精神。整个演讲从引入、展开到呼吁，一气呵成，给听众焕然一新的感觉。

3.选择符合指定类型的话题

演讲者一旦被要求做指定类型的演讲，那么他所选择的话题也要符合这一要求。例如，“中国的佛教文化”、“中国大学生英语学习现状”等。话题的目的是讲明事实、传递信息、增加理解，一般情况下不能作为说服型演讲的话题。同样，如“男女是否应该平等”、“中国电影应该有明确的分级制度”、“金钱不是万能的”这一类型的演讲，目的是要说服听众相信演讲者的观点，因此不能作为信息类的演讲话题。另外一些特殊场合的演讲，如婚礼或葬礼上的演讲，听众往往对所要听到的内容有特定的期待，如果演讲者任意更改，那么演讲不但达不到效果，甚至还有可能招致麻烦。所以，在演讲前弄清演讲类型至关重要。


第2章 确定演讲目标

（一）理解总体目标和具体目标

在选择了一个话题以后，就要确定演讲总体目标，然后写出演讲的具体目标。演讲总体目标是确定演讲的整体意图，基本可以分为告知型、说服型、娱乐型和一些特殊场合的演讲。演讲具体目标是演讲者希望得到的具体反应，准确地表达了演讲者希望通过演讲来达到的愿景，反映了总体目标及主题。只有确定具体目标，演讲才能有的放矢，才能更好地吸引听众，使演讲者在演讲时有条不紊，发挥自己的最佳状态。例如对于“金钱”这个话题，你的总体目标如果是告知型的，那么你可以以“金钱的演变”为主题，通过这个主题，达到“让听众知道金钱的演变历史”；如果你的总体目标是说服型的，那么你可以以“金钱是万能的吗”为演讲主题，你的具体目标是“说服听众金钱不是万能的，人生中有许多金钱买不到的，但更可贵的东西”。下面再看几个例子。

话题：Jazz Music

总体目标：To inform

具体目标：After the speech，the audience will know the history of jazz music.

总体目标：To persuade

具体目标：To convince the audience that listening to jazz music frequently may do good to your health.

话题：Cloning

总体目标：To inform

具体目标：After the speech，the audience will know how cloning works.

总体目标：To persuade

具体目标：To convince the audience that the advantages of cloning outweigh the disadvantages.The key point is for the government to keep the practice under control.

话题：KFC

总体目标：To inform

具体目标：After the speech，the audience will know how KFC came into being.

总体目标：To persuade

具体目标：To convince the audience that eating KFC food a lot will definitely cause obesity and therefore do great harm to their health.

话题：Teacher’s Salary

总体目标：To inform

具体目标：After the speech，the audience will know what are the factors to decide teacher’s salary.

总体目标：To persuade

具体目标：To persuade the audience that teacher’s salary should be mainly based on the teaching performance rather than their degrees and publications.

（二）表述具体目标的原则

具体目标的确定必须经过精心的策划和组织。表述一个恰当的具体目标应遵循下面几项原则。

1.具体目标应由一个完整的不定式或一个完整的陈述句子构成

一般来讲，如果演讲是告知型演讲，那么你可以用“理解”、“告知”、“认识到”、“区别”等来表达你希望达到的演讲效果。对于说服型演讲，则可以用“相信”、“接受”、“说服”等，甚至有时用“改变”来表达。

例如，你一直在关注中国的素质教育，也对这个话题感兴趣。那么你可以把你的具体目标定为“我希望听众理解素质教育的重要性”。这是一个完整的句子，表明了演讲目标，并且从这个演讲目标中也可以看到这是一个告知型的演讲。

2.具体目标必须细化

如果具体目标太过于笼统空泛的话，那么演讲就会苍白无力。演讲没有重点，听众也不会感兴趣。上面的例子中，“我希望听众理解素质教育的重要性”这个目标太过于宽泛，如果换成“希望听众明白素质教育能让教育回归本真，促使人的全面发展”，这样的演讲会让听众听后得到启发。

以下是有效目标和无效目标的几个实例。

无效目标：Talking about yoghurt

有效目标：To persuade the audience that having yoghurt each day is an ideal way of losing weight.

无效目标：Talking about generation gap

有效目标：To let the audience understand the factors contributing to generation gap and how to bridge it.

无效目标：The meaning of life

有效目标：To convince the audience that the meaning of life lies in striving for one’s dream and，by striving，we can work wonders in our life.

1.Luck Is Not a Matter of Chance

Luck Is Not a Matter of Chance……Lucky You！

评析

例文

话题：Luck

总体目标：To persuade

具体目标：To persuade the audience that luck is not a matter of chance，it is a matter of being open to new experiences，perseverance and hard work，and positive thinking

Thomas Jefferson once said “I’m a great believer in luck，and I find the harder I work，the more I have of it.”What，though，is luck？Webster’s dictionary suggests that luck is the “events or circumstances that operate for or against an individual.”

In truth，luck has nothing to do with something operating for or against you.Luck is not a matter of chance；it is a matter of being open to new experiences，perseverance and hard work，and positive thinking.

When 17years old Steven Spielberg spent some time in the summer of 1965with his cousin，they toured Universal pictures.The tram stopped at none of the sound stages.Spielberg snuck off on a bathroom break to watch a bit of the real action.When he encountered an unfamiliar face who demanded to know what he was doing，he told him his story.The man turned out to be the head of the editorial department.Spielberg got a pass to the lot for the very next day and showed a very impressed Chuck Silvers four of his 8mm films.This was the foot in the door Spielberg needed to start squatting on the lot，a decision that led to his first contract with Universal Studios.

Studies have shown that lucky people tend to be far more open to new experiences.Those who are unlucky are creatures of habit，never varying from one day to the next.If you want to be lucky，add some variety to your life.Meet new people，go new places，and increase the possibility of those chance opportunities the “lucky”people always seem to run into.

Luck，though，isn’t just about trying new things.Luck is also about hard work，even when it is；well，“hard.”

A 1994study suggested that lucky people are the ones who continue to try，even when they are faced with obstacles.Study initiator Richard Wiseman said，“people have to persevere，they have got to stick at it.people give up too soon.The ones who achieve their goals are the ones when they hit obstacles don’t just give up and pack it in，they try again.They find another route.They are versatile，they are flexible，and they have got new ways of finding solutions.Accepting responsibility for who you are and being the person who drives the bus，not the person who is being driven are the ones who tend to be luckier.”

If you want good luck，you have to work through the times of bad luck to get there.

Being open to new experiences and persevering are important in creating luck，but so is your thought process.

One participant in a luck study was constantly thinking about her bad luck.One of the study creators said，“When she would come to the unit to be interviewed，it would be just this whole string of bad-luck stories：‘I can’t find anyone.I’m unlucky in love.When I did find someone，the guy fell off his motorbike.The next blind date broke his nose.We were supposed to get married，and the church burned down.’But to every single interview，she’d bring along her two kids.They were 6and 7years old-very healthy，very happy kids who’d sit there and play.And it was interesting，because most people would love to have two kids like that，but that wasn’t part of her world，because she was unlucky in her mind.”

The old adage related to positive thinking seems to apply in the instance of luck.Just because that business deal didn’t work out or you missed the bus，look at the bright side of things，and more luck will come your way.

proponents of the idea that luck is a matter of chance will tell you that some people are just lucky.Some will even tell you that luck happens in phases，and a bit of luck is sure to come your way eventually.Many will even suggest things like “Your luck is sure to change soon，”if you have a streak of good luck.The simple truth of the matter，though，is that luck is not a matter of chance.

The great Lucille Ball once said，“Luck？I don’t know anything about luck.I’ve never banked on it，and I’m afraid of people who do.Luck to me is something else：hard work-and realizing what is opportunity and what isn’t.”

You make your own luck in this life，and the great thing about it is that anyone can do it.Lucky you.

2.The Truth about Caffeine

The Truth about Caffeine

评析

例文

话题：Caffeine

总体目标：To inform

具体目标：To inform the audience the beneficial effects of caffeine，the negative effects and the safe levels of caffeine consumption

how many of you here consider yourself caffeine addicts？how much coffee do you drink a day？One cup？Two cups？More？how about caffeinated sodas？

Caffeine is pervasive in our society these days and every few months we hear about how a study has shown that it is bad for us or good for us.What are we to believe？

Today I’d like to give you some of the facts about caffeine and its effects on your body.It may not cause you to change your coffee consumption but at least you’ll be better informed about what you are putting into your body.

I’m going to talk about the beneficial effects of caffeine，the negative effects and discuss what are considered safe levels of caffeine consumption.

Let’s start with the good news.Caffeine，which comes from the leaves，seeds and fruits of about 63different plants，is well known as a stimulant.That’s why people drink it，right？

Caffeine does help you wake up and feel more alert and it has been shown to increase attention spans.This is a beneficial effect for people who are driving long distances and for people who are doing tedious work.Calling this a health benefit may be stretching it，though staying awake while you are driving a car is definitely a benefit to your well-being！

Caffeine also contains antioxidants which have been shown to have cancer prevention qualities.

The negative effects of caffeine are largely dependent on how much you consume.

When consumed in small quantities like，for example when you have one cup of coffee or one soda，caffeine can cause your heart rate to increase，you urinate more which can cause dehydration，and your digestive system produces more acid.

In larger amounts，caffeine can cause you to have headaches，feel restless and nervous，be unable to sleep，and even，in very large quantities to have hallucinations.(Don’t try that at home！)When larger amounts of caffeine(over 600mg per day)are used over long periods of time you can develop sleep problems，get depressed and have problems with your digestive system.

According to a Medline article on the National Institutes of health website，having caffeine in your diet is not of any benefit to your health but moderate consumption is also not considered harmful.

They say that having up to 3eight ounce cups of coffee a day or 250mg of caffeine is considered(quote)“average or moderate”.10cups of coffee a day is considered excessive.Also，remember that the amount of caffeine per cup can vary greatly depending on the type of beans that are used and the strength of the brew.

Most sodas with caffeine，unless they are specially enhanced like “Jolt”or something like that，have about 35mg of caffeine per 8ounces so you don’t have to worry too much unless you are drinking several 2liter bottles per day.Also，the effect of caffeine on you personally will depend on a number of factors like your weight，general health，mood and personal sensitivity to caffeine.

You can see that caffeine can have both positive and negative effects on our health and well-being but the bottom line is that if you drink your coffee or sodas in moderation，you don’t have to worry too much.

So，the next time you are wondering whether you should have that second cup of coffee to perk you up，relax.At least now you know what it is and isn’t doing to you！

1.如何确定潜在的话题？除了在书中提到的方法外，你认为演讲的准备阶段还可使用哪些有效的方法来确定话题？

2.查找并确定演讲话题的原则。

3.什么是演讲的总体目标和具体目标？请举例加以说明。

如果英语老师让你在课堂上做一个三分钟的演讲，题目自定，你打算立什么为演讲题目？立题的方法和原则是什么？请为你的演讲题目写出总体目标和具体目标。


第3章 背景分析

背景是演讲的场合和场所。在演讲的准备阶段，分析背景十分必要。背景是使演讲得以开展、听众能够参与的物质保障。

（一）对场所及规模的了解

场所主要有室内场地和室外场地。如果是室内场地，那么场地的大小、基本设施、布局都必须要考虑，其中包括：是15～30人的小场地，还是30～100人或者更大的场地；音响设备、多媒体设备如何；是否有写字板或黑板；场地的布局是讲台式的还是圆桌型的，等等。如果是小场地，并且是圆桌型的场地，那么演讲者可以准备一些互动游戏来提高听众的参与度和热情；如果是大场地，而且是讲台式的，那么就要在演讲内容上下工夫，否则，就会变成说教型演讲了。如果有多媒体设备，那么演讲者还可以加入视频辅助，让听众能够通过视觉来增加理解，同时也让演讲丰富多彩，听众不易疲乏。

另外，听众的规模也会对演讲产生影响。听众的规模越大就越难产生互动交流。同时，由于听众的从众效应，一小部分人的骚动就会影响大部分人的兴趣以及对演讲的投入，演讲也就不能顺利开展。此时，演讲者应运用幽默的语言、强有力的实证材料等来吸引听众的注意力。相反，听众规模越小，演讲就越容易控制，在这种情况下，演讲者应加强互动和交流，随时应用策略来调动听众兴趣。

（二）演讲的时间

任何一个演讲的时间都是限定的。太短的演讲还未让听众明白主题就已结束，没有达到告知或说服的目的；而太长的演讲即使非常精彩也会变得乏味，因为人的注意力无法长时间保持。无论哪个层次的听众都喜欢短小但精悍，言简意赅的演讲。有记者问美国前总统威尔逊：“准备一份10分钟的演讲需要多少时间？”他的回答是：“两个星期。”“准备30分钟的演讲呢？”他的回答是：“一个星期。”“准备2个小时的呢？”回答是“不用准备，马上就可以讲。”虽然威尔逊的回答有点夸张，但这也说明要做一个短小精悍的演讲实在不易。注意力持续时间因人而异。但一般来讲，高中年龄段以下的孩子注意力在45分钟以下，成人的注意力也只是在1个小时左右，所以演讲的时间最好控制在1个小时左右。演讲者不能有意无意地延长时间，否则前部分十分出彩的演讲效果会被听众因延长时间而带来的厌烦所掩盖，产生事倍功半的影响。相反，短小精悍的演讲能保持听众思维的延续性和稳定性，避免劳累而产生的厌烦情绪，产生事半功倍的效应。林肯的“葛底斯堡演说”总共不到10个句子，华盛顿的就职演讲仅仅135个字。演讲只要突出主题，讲清观点即可。用莎士比亚的话来说，“简洁精炼是智慧的灵魂，空洞冗长则是肤浅的藻饰”。

（三）演讲的位次安排

演讲者了解自己在演讲中的位次安排也十分重要。如果是唯一演讲者，那么演讲者不必考虑这一点。因为，听众因你而来，你是中心。但如果演讲者有几位，那么听众就会对几位演讲者做自己的评判，特别是演讲者在做同一个主题演讲的时候。你的演讲内容、演讲时间和演讲方式都会受到前一任演讲者的干扰。在演讲前，演讲者要尽量了解前一个演讲者的背景、演讲风格等。特别在一些演讲竞赛中，要在同一类演讲中脱颖而出，演讲者需要在内容上、风格上别出心裁。

美国第16任总统亚伯拉罕·林肯(Abraham Lincoln)是一位伟大的演讲家。他的著名演讲“葛底斯堡演说”(Gettysburg Address)轰动世界，并被铸成金文保存在英国牛津大学。但在葛底斯堡落成典礼准备阶段，政界一致推荐著名学者爱德华·艾尔弗雷德(Edward Alfred)致演讲词，而对当时的总统林肯只是礼节性邀请。直至今日，人们很少记得爱德华洋洋洒洒长达2个小时的激情演讲，却记得林肯只有10句话的演讲。林肯的演讲如此成功是因为他分析了听众，分析了自己在演讲者中的位次，从而应用了恰到好处的策略。他意识到自己只是受到礼貌性的邀请，听众不是因他而去，他们的焦点不在于他，如果不是主角的他长篇大论，肯定会失败。所以他以最短的时间、最精辟的语言表达了他的信念，表达了听众的心声。


第4章 听众分析

作为一个演讲者，应该了解自己的听众。亚里士多德曾经说过：“听众是演讲的目的和目标。”作为一名演讲者，如果你所演讲的内容不被听众理解，即使你讲得无比精彩也毫无意义。当人们回忆让他们难忘的老师时，可能已经不记得老师的穿着习惯甚至容颜，但仍然会记得老师对他们的关注。正是这种关注让他们觉得受到重视，也可能正是这样的关注改变了他们的人生。同样，演讲能否对听众留下深刻的印象，取决于演讲准备阶段的听众分析以及演讲发表阶段对听众反馈所做出的反应。

拉塞尔·康韦尔(Russell h.Conwell)是位牧师，也是美国著名的演说家。他的著名演讲“钻石就在你家后院(Acres of Diamonds)”震撼世界。这篇演讲又在50多年里被康韦尔演讲了6000多次，影响和激励了整整两代美国人，康韦尔也获取了相当于现在1.4亿美元的报酬。林肯说：“《钻石就在你家后院》是一篇震撼心灵的励志演说。”美国前总统克林顿评价该演讲是“一篇鼓舞了成千上万人走向成功并创造了演讲史上报告场次奇迹的不朽演说”。虽然拉塞尔前后共讲了6000多次，但每次演讲都非常精彩，每次演讲都给听众带来全新的感觉，都很受欢迎。究其原因，康威尔说，每次要到一个地方演讲，他都会提前到达，到街头巷尾走走，了解当地的风土人情、民风民俗，然后针对当地人的具体情况，设计及调整演讲内容。这是他的成功之道。这个例子充分说明了解听众的重要性。

一般来讲，演讲听众分析包括听众的人口统计学状况分析以及听众心理分析。

（一）人口统计学状况分析

为了更好地了解听众，分析听众的多样性，演讲者需要做人口统计学分析。人口统计学分析包括对听众年龄、性别、种族、宗教及文化背景、社会经济地位、团体归属、对学科的了解等因素的分析。如果听众是演讲者所熟悉的，那么演讲者可以通过自己的分析来了解他们的特征，如果是演讲者所不熟悉的，那么就要从各种信息渠道来获得这些信息。本部分着重讨论听众的年龄、性别、种族、宗教、文化和语言。

1.年龄

年龄与兴趣、信仰、人生价值观都有密切的关系，因此判断听众的年龄非常重要。演讲者不但需要理解听众的平均年龄，还应该了解他们的年龄段。在准备演讲和发表演讲时都应该考虑到听众的年龄。如果对十几岁的中学生大谈节俭等中华美德，他们可能会对你的演讲嗤之以鼻，但如果加入某位他们非常喜欢的明星节俭的生活故事，那么这个演讲肯定会有不一样的效果。同样，面对20世纪60年代出生的中国人，给他们讲hip-pop，恐怕还没等演讲结束，听众就纷纷离席了。所以，每一个年龄都有他们自己的时代背景、价值观和人生观。

在美国及一些西方国家，许多分析年龄特征的专家把出生在不同年代的人称为X、Y、Z代，而在中国，人们往往以70后、80后、90后来区分。

▲在美国

美国内战后的几代

名称

Z一代(Generation Z)

Y一代(Generation Y)

X一代(Generation X)

婴儿潮一代(Baby Boom Generation)

沉默的一代(Silent Generation)

大兵的一代(G.I.Generation)(注：G.I.指代Government Issue)

迷惘的一代(Lost Generation)

传教士一代(Missionary Generation)

出生时间

2001年至今

1981-2000年

1961-1980年

1946-1960年

1925-1945年

1901-1924年

1883-1900年

1860-1882年

X代(Generation X)特征

*着重自主独立性(value autonomy and independence)

*在自由公开交流中成长(thrive on open communication)

*从行为导向的角度看待工作，而不仅仅是结果(view work from an action-orientation perspective)

*注重分析问题的原因(seek out the “whys”in issues)

*不相信吃苦就会有回报(do not believe in “paying dues”)

*致力获得技能和专业知识(seek to acquire skills and expertise)

*对公司没有长期的忠诚度，但对个人有忠诚度(do not have long-term loyalty to a company，but are loyal to individuals)

*认为必须平衡工作和生活(believe in balancing work-life objectives)

*寻找共同的目标(令人鼓舞的公司愿景)(look for a shared crusade(inspirational company vision))

*不太愿意当领导(are reluctant to take on leadership roles)(CLC，1998)

Y代(Generation Y)特征

*着重信息，精通媒体(is information and “media savvy”)

*有较强的职业道德，企业精神和责任感(has a strong work ethic，entrepreneurial spirit and sense of responsibility)

*乐于接受改变(is comfortable with change)

*为一个更开放宽容的社会打好基础(is paving the way to a more open and tolerant society)

*基于合作，交流和互相依赖来达到目标(blends collaboration，networking and interdependence to achieve goals)

*对未来充满自信和乐观(has self-confidence and optimism about the future)

*着重技能发展，在指导下成长(values skill development and thrives on mentoring/coaching)

*受过良好的教育(is well-educated)(Bradley Jorgensen，2003)

Z 代(Generation Z)特征

*很早就接触高科技(are exposed to technology very early in their lives)

*已经有网上身份(already have an online identity)

*因为参与太多的课外活动而成为最有压力的一代(the most stressful generation for their involvement in too many extra-curricular activities)

*因每天遵循严格的活动表而有时被忘记仍然是小孩(sometimes forget to be children with the rigid schedule of daily activities)

▲在中国

在中国，最常见的年龄段的划分是70后、80后和90后。

70后特征

*有责任心、踏实和稳重，对自己负责任，对社会负责任

*理想和目标更务实一些，比较容易吃苦，懂得处理各种关系

*有理想，但是不空想，有时候还有些灵活性

*强烈的目标感和成功的渴望，以及能够容忍很多种的生活方式，多元化的价值取向

80后特征

*崇尚自由、快乐、平等

*讲究情调、品位，审美水平较高

*自我中心，行为果敢

*藐视权威和领袖

*爱好交友，不以外表判断人

*情绪化

*挣的钱与花的钱有较大差距

*独立性差，依赖家庭和朋友

*说话直爽，无禁忌

*无忧患意识，自我保护能力弱

*厌恶一切形式上的东西；追究自然朴素的生活状态

*乐于尝试，挑战自我

90后特征

*除父母外，亲情观相对淡薄，有些孤僻

*社会化的要求，他们强烈地想与人交往，想得到别人的理解

*过早的竞争压力使“90后”普遍聪慧多才，爱好广泛，比较注重自我

*学习焦虑，抗挫能力弱，嫉妒心强，对网络依赖

*他们自信又比较脆弱，敏感而多少有些自私

从上面的分析可以明显看出各年代的人在价值观、人生观、生活习惯等方面有很大的不同，演讲者在演讲前应该做充分的准备。当然，演讲者也不能在任何场合都一概而论认为每一代的人都有一样的特征，演讲者还应考虑其他一些因素。

2.性别

另一个演讲者了解听众兴趣的人口因素是性别。性别是一种特定文化中与男性特征和女性特征相关的社会文化特征的混合物。每一个人在自己的成长过程中慢慢地形成了自己的女性特征和男性特征。女性与男性之间无论在兴趣、生活、价值上大不相同。根据网络调查，男性感兴趣的谈论话题是政治、社会热点、新闻、体育、工作、理想，当然还有吹牛。男性喜欢大谈富有哲理的，不切实际的人生道理。而女性最感兴趣的话题是生活、情感、家庭关系、美容服饰、电视剧、工作压力和健康。所以演讲者在对待男性听众和女性听众群体时应该有不同的侧重点。如果你决定讲一下英国足球俱乐部，这可能比较适合男性参加。如果要尽量把女性听众吸引过来，那么演讲者可能要从另外一个角度出发。例如，你的演讲是针对与热爱足球的男生热恋的女生，或者是要和热爱足球的丈夫分享共同话题的妻子。

有些特定演讲的性别目标群是非常清楚的。像女权运动者伊丽莎白·斯坦顿(Elizabeth Cady Stanton)的演讲“毁灭性的男性(The Destructive Male)”，男性可能不会喜欢，甚至是厌恶，因为这样的演讲冒犯了他们。她在演讲中说道：

I urge a sixteenth amendment，because “manhood suffrage，”or a man’s government，is civil，religious，and social disorganization.The male element is a destructive force，stern，selfish，aggrandizing，loving war，violence，conquest，acquisition，breeding in the material and moral world alike discord，disorder，disease，and death.See what a record of blood and cruelty the pages of history reveal！Through what slavery，slaughter，and sacrifice，through what inquisitions and imprisonments，pains and persecutions，black codes and gloomy creeds，the soul of humanity has struggled for the centuries，while mercy has veiled her face and all hearts have been dead alike to love and hope！

我强烈要求制定第十六修正案，因为“男性选举权”或“男性政府”是全民无组织、宗教无秩序和社会混乱的表现。男性具有破坏力、强硬、自私、喜好扩张势力、爱好战争、推崇暴力、征服欲和占有欲强，而且在物质和精神世界两方面造成混乱、疾病和死亡。诸位看看历史上揭露了多少残酷血腥史！人类的灵魂经历了几个世纪的洗礼，他们经历了多少奴役、杀戮、牺牲，经历了多少拷问和监禁、痛苦和迫害，还有那些不公正的法则和令人感到压抑的信条，然而慈悲的脸上已经蒙上面纱，所有的心都已麻木，不再有爱和希望！

任何一个听到她演讲的男性都会愤怒，她把男性描述成具有破坏力、强硬、自私、喜好扩张势力、爱好战争、推崇暴力、征服欲和占有欲强，而且在物质和精神世界两方面造成混乱、疾病和死亡。但对于倡导女性选举权的女权主义者来讲，这样的描述是鼓舞人心，能够唤起妇女沉睡的人权意识，为自己的人权去斗争。

上面只是一个特例。对于大多数演讲而言，在准备阶段特别要注意分析听众的性别，以避免在演讲中带有性别歧视的例子和语言。美国哈佛大学前校长劳伦斯·萨默斯(Lawrence Summers)在历任五年后遭受了信任危机。除其他原因外，他在国家经济研究局会议(National Bureau of Economic Research Conference)上称，男女之间先天性的差别可能导致女性在数理领域鲜有建树(It was “issues of intrinsic aptitude”that could account for the lack of female science professionals)。此言论一出，就遭受到来自各方的批评，加之他在哈佛大学任职初期因批评黑人著名教授Cornel West使其离职而有种族歧视嫌疑，这位曾经的美国财政部长，有着辉煌历史的政要，最终被迫离职，成为哈佛最短命的校长。颇有戏剧性的是，接任他的是哈佛历史上首位女校长德鲁·福斯特(Drew Faust)。萨默斯因为性别歧视言论引发的风波，最终成为哈佛产生女性校长的催化剂。美国全国妇女组织主席金·甘迪颇为幽默地表示：“他们花了371年才选出一个女校长。劳伦斯·萨默斯，如果没有你，我们也许办不到。”

从上面的例子可以看出，在演讲中如果不分析演讲目标群，或者在演讲中随性地发挥都可能会导致致命的错误。关于演讲中如何避免性别歧视的语言，将会在讲稿撰写中详细阐述。

3.种族、宗教和文化差异

由于历史原因，世界上不同宗教及教派之间可能存在着许多纠纷和矛盾冲突。所以在演讲中，当演讲者面对不同种族，不同宗教的听众做演讲时，尊重他们的文化。在演讲的准备阶段，要详细了解各个种族、宗教的禁忌。

1992年美国共和党总统候选人的竞选中，罗斯·佩罗(Ross perot)一直处于领先地位。但由于他在美国全国有色人种协进会的一次会议上发表演讲时说：“从经济角度而言，今年夏季将是一个漫长而酷热的季节。首先受到损害的是谁？难道是我吗？不，是你们，是你们这些人。”(Financially at least，it’s going to be a long hot summer.Now I don’t have to tell you who gets hurt first when this sort of thing happens，do I？You people do，your people do.I know that.You know that.)当时就有人高声抗议，要求佩罗更正。但佩罗没听见，后又重复用you，you people(你们，你们这些人)。全国有色人种协进会成员赖茜·斯蒂尔斯说，在对非洲裔美国人讲话时很忌讳使用“你们”和“你们这些人”之类的词语。显然，黑人们认为佩罗是用这类词语是要把他们同整个美国社会分割开来。美国英语中种族歧视语不仅仅限于美国黑人，如把美籍意大利人称为Dagos、把美籍犹太人称为Kikes、把美籍波兰人称为polaeks、把美籍华人称为Chinks、把美籍日本人称为Japs等，现在这些词语都被视为禁忌语或半禁忌语。

除了语言上的禁忌外，在演讲的准备阶段，演讲者也要对不同民族的身势语有所了解。以下是演讲中所涉及的几种身势语：

●手势

手势是运用相当广泛的一种体态语。它形象生动，具有多义性。多数文化中，尽管有些手势语的含义是一致的(如拍手鼓掌表示“欢迎”、“庆祝胜利”，以挥手表示“再见”，皱眉表示“不高兴”)。但不同的文化对相同的手势也有不同的理解，如食指和拇指构成圆圈，其余三指向上，表示“好极了，同意，一切正常”，它是模仿英文“OK”形状而成；但在日本这一手势却表示“钱”(okane是日语“钱”的拉丁化写法)；在阿拉伯表示“深恶痛绝、咬牙切齿”；在有些拉美国家如巴西，成了低级庸俗的动作。用手指数数，我国从小指开始，而美国则从食指开始向小指方向数，拇指不计；不少欧洲人从拇指开始数。由此美国人的“一”就成了欧洲人眼里的“二”；而美国人的“一”和欧洲人的“二”在中国则成了“八”。另一方面，相同的概念却在不同的文化中有不同的手势。如叫某人过来，中国人习惯把手伸向被叫人，掌心向下，手指弯曲几次。在欧美，这一动作却是招呼动物的。他们如果招呼人过来，将手掌向上伸开，伸曲手指数次。而在中国人看来这一动作会令人反感，因为它却是招呼动物或幼儿的。中国人坐着时喜欢跷二郎腿，而在俄罗斯，女人这样做就会导致麻烦，因为那是妓女的姿势。美国人很少蹲下，而在墨西哥，蹲下和坐下没有多大区别，这就成为美国边防巡逻队把蹲下的姿态作为找出非法入境的墨西哥人的一种识别方法。美国教师上课时很随便，可以坐在课桌上，脚放在桌子上，这在美国文化中是随意的，但在埃及等国的文化中却是“侮辱”之义。在人们互相谈话时，摆头的动作都是表示“不同意”或“不知道”等否定意义。在印度，他们就是反其道而行之——点头表否定，摇头却是肯定。到了印度、缅甸、冈比亚等国，接人待物不可用左手，那是指对方不洁与卑下的表示。

●目视行为

在大多数文化的约定俗成中，直视表示专心听讲，体现了对说话人的尊重。眼睛左顾右盼飘忽不定则意味着心不在焉，对谈话不感兴趣。在西方国家，如英国和美国都强调交际双方要注视对方，要看着对方的眼睛说话。阿拉伯人总是紧挨着谈话的伙伴站立着，并目不转睛地凝视着他的眼睛。因此即使在室内，巴勒斯坦解放组织主席阿拉法特也是戴着一副墨镜，以免别人揣测出他的内心世界。地中海沿岸的有些国家认为呆滞的眼光会给人带来灾祸，交谈时应尽量避免；希腊作为一种规范不准长久直视他人眼睛；南美第安人中的维图托族和鲍罗罗族人与人交谈时，眼睛必须东张西望，或者背对听众，目视远处侃侃而谈；美国西南部的那发赫人，把直视的目光视作不文明、不礼貌的行为。

●空间处理

人们在交际中所处的距离，可分为四种：

(1)亲密距离(intimate distance)——限于夫妻之间，从实际接触到45厘米之间。

(2)个人距离(personal distance)——朋友、熟人或亲戚之间，交谈时应相距45～80厘米为宜。

(3)社交距离(social distance)——一般社交距离为1.3～2米。

(4)公众(场合)距离(public distance)——如演说，教师上课，一般在3米以上。

当然这只是大体约定的距离，同性和异性的谈谈话距离是不同的，不同文化背景的人实际操作起来还有差异。“高接触文化”群体的人们在交谈时双方距离较近，身体接触较多，如南美等国。亚洲人特别是中国人，交际时双方之间的距离一般较小，而且同性比异性距离更近，甚至能感觉出对方呼吸的气息。对于英美人来说，这种情况只有在非公众场所中的异性之间才会出现。即使走在马路上，他们互相轻轻碰撞一下也要道歉；而在中国那是司空见惯的事，不需道歉。因为北美和北欧的这些国家属“低接触文化”。

除了上述禁忌和身势语外，演讲者还要考虑不同民族的思维方式。一个民族的思维方式有相对的稳定性，不是几年，或者一代、两代人就可以改变的，所谓本性难移。有一个有趣故事——一个德国人，一个日本人，一个中国人，三个人坐火车从德国的法兰克福去巴黎。这三个人坐在一个包厢里，突然上来一位客人，因为车厢有四个位子。这位客人端着一个鱼缸上来，放在空座上，德国人开始问端鱼缸的人：“您能否告诉我这鱼是什么名称，在生物学上应该如何归类，有哪些特性，它们在科学上有什么意义？”日本人听完德国人的话以后就问：“请问这位先生，这个鱼我们日本能不能引进？如果根据我们日本的气候和水温、水质，这种鱼能不能生长？”轮到中国人来问了：“这种鱼是红烧好吃还是清蒸更好吃一点？”这个故事说明了不同民族的思维特点。傅雷先生曾经说过：“……东方人与西方人之思想方式有基本分歧。我人重综合、重归纳、重暗示；西方人重分析、细微曲折、挖掘唯恐不尽、描写唯恐不周。此两种mentalities彼此殊难融合交流。”中国人的思维方式是感性的。中国人的形象思维方式讲求以形见理、以美启真。中国人对于直观经验较为重视，而在理论上往往停留在经验论。而西方人的思维方式则是理性的、逻辑的。西方人的抽象思维方式，讲求概念分析、逻辑推理。中国人的思维方式是螺旋式的，叙述事物过程中围绕一定的中心思想，以反复而又发展的螺旋形式对一种问题加以展开。尽量避免直接切入主题，他们认为含蓄的表达方式优于直接的表达方式。反之，西方人认为事物之间是独立的，一切都在直线向前发展变化，由此引发的“线性推理”的观念。因此，英语语篇一般按直线展开，通常包含四个部分：导入、主题、支撑、结论。切入主题后就开门见山陈述段落的中心思想，在分别对主题进行阐述后，最后得出结论。在演讲中针对不同的听众，要有不同的处理方式。如果你的听众大多数是东方人，像日本、中国，甚至是阿拉伯人，在演讲中往往是一步步地引出话题。一开始就直入主题是唐突鲁莽的，演讲者需要慢慢地引出话题，再进行总结。而对于像美国人等西方人来说必须开门见山，一开始就要告诉他究竟发生了什么。他们对喋喋不休但不切重点的谈话感到厌烦。

4.语言

成功的演讲者总是在分析听众的时候尽量地分析这一群体的特定语言并加以用之。例如，一些国外的专家来中国做演讲总要在演讲中展示一下他们蹩脚的中文，如“谢谢”、“你们好”等。乔治·布什在竞选中的一个优势就是精通西班牙语，这为他赢得了南美籍的许多选民的选票。对于不同年龄段的人，如果在演讲中能加入这个年龄段的特殊语言，那么这样的演讲更吸引听众注意力。比如，你给一群80后，甚至是90后演讲时，加入一些他们的与语言，如“886”(拜拜了)、“7456”(气死我了)、“pK”(决胜)、“BF”(男朋友)、“Zzzz…”(在睡觉)、“酱紫”(这样子)、“大虾”(大侠)、“你怎么那么唐僧(啰唆)”、“不会这么菜鸟(不行)吧”、“美眉”、“恐龙”等，你会发现你和听众之间的距离马上被拉近了。

2010年6月的毕业典礼对于华中科技大学的毕业生来讲是毕生难忘的，因为他们听到的是校长李培根院士16分钟的精彩演讲。李培根院士在2000余字的演讲稿中，把4年来的国家大事、学校大事、网络热词等融合在一起。讲稿中，“俯卧撑”、“躲猫猫”、“打酱油”、“蜗居”、“被就业”等贴近学生的词语，让学生感到李培根院士的亲和力。

除了以上提到的年龄、性别、种族、语言等因素以外，对听众的分析还应该包括听众的学科、社会经济地位等，在演讲中演讲者也要根据具体情况区别对待。

（二）心理分析

听众的心理信息包括听众的信仰、价值观、态度和需求分析。这四个因素相互联系，相互依存。一个人的信仰和价值观决定了他的态度和需求。而一个人对某一事物的态度和需求也反映了他的信仰和价值观。就像印度圣僧，一生追求佛的最高境界，即“四大皆空”，所以他对世事不关心，对物质无所求。在演讲中，演讲者必须了解听众的心理需求，要明确听众所持有的心态，这样才不至于在演讲中处于被动的境地。

1.信仰

信仰是指一个人对于各种事物所认定的态度，是人们对某种思想、理论、学说、主义的信服和尊崇，并以此作为自己的精神寄托和行动指南，是一个人做什么和不做什么的根本准则和态度。信仰在心理上表现为对某种事物的仰慕和向往，在行动上则表现为以某种思想体系为准则去解释和改造世界。它是富于思维的人类所普遍具有的一种意志品质。圣经说：“信是所望之事的实底，是未见之事的确据。”

每个人都有自己的信仰，如宗教信仰。在美国，基督新教、天主教和犹太教是影响这个国家的三个主要宗教团体。美国人的价值准则、生活态度以及道德准则在相当大的程度上受这三大宗教思想影响。

有一些信仰即使不去证明，人们也认为它是正确的；而有一些信仰颇有争议，比如鬼是否存在、妇女是否应该拥有同样的权利、安乐死是否合法等。在演讲中要说服那些持有坚定信念的人是一种徒劳。如果要说服对有些信仰有疑虑的人，那么演讲者需要大量的事实例证来说服他们。

2.价值观

《中国大百科全书》对价值观是这样定义的：价值观主体对客观事物按其对自身及社会的意义或重要性进行评价和选择的标准，对个人的思想和行为具有一定的导向或调节作用，使之指向一定的目标或带有一定的倾向性。价值观具有相对的稳定性和持久性。在特定的时间、地点、条件下，人们的价值观总是相对稳定和持久的。比如，对某种事物的好坏总有一个看法和评价，在条件不变的情况下这种看法不会改变。价值观念是后天形成的，是通过社会化培养起来的。家庭、学校等群体对个人价值观念的形成起着关键的作用，其他社会环境也有重要的影响。个人价值观有一个形成过程，是随着知识的增长和生活经验的积累而逐步确立起来的。个人的价值观一旦确立，便具有相对的稳定性，形成一定的价值取向和行为定势，是不易改变的。

罗基奇(Milton Rokeach)把价值观分为工具性价值观和终极性价值观。他通过30年的研究发现美国人的18个价值观：(1)世界和平(world peace)，(2)家庭稳定(family security)，(3)自由(freedom)，(4)舒服的生活(a comfortable life)，(5)幸福(happiness)，(6)自尊(self-respect)，(7)成就感(a sense of accomplishment)，(8)智慧(wisdom)，(9)平等(equality)，(10)国家安全(national security)，(11)友谊(true friendship)，(12)救助(salvation)，(13)内心平和(inner harmony)，(14)爱情(mature love)，(15)美好的世界(a world of beauty)，(16)社会认可(social recognition)，(17)愉悦(pleasure)，(18)精彩的生活(an exciting life)。他通过研究发现30年来人的价值观是相对稳定的，并没有多大的改变。

演讲者在分析听众时，应该对听众的价值观有所了解。演讲者不要试图去劝告听众接受新的价值观，而是尽量去维护这些价值观，而且还要强化这些价值观。世界著名的演说家及民权运动领袖马丁·路德·金在举世闻名的演讲“我有一个梦想(I have A Dream)”中，以饱满的战斗激情，发出对种族隔离制度的战斗宣言，呼唤平等自由的到来，表达黑人兄弟的心声。但是他不是急着去建立一个新的价值观，而是唤醒民众去实现《独立宣言》和《人权法案》所体现的种族平等的价值观。

I am happy to join with you today in what will go down in history as the greatest demonstration for freedom in the history of our nation.

Five score years ago，a great American，in whose symbolic shadow we stand signed the Emancipation proclamation.This momentous decree came as a great beacon light of hope to millions of Negro slaves who had been seared in the flames of withering injustice.It came as a joyous daybreak to end the long night of captivity.

But one hundred years later，we must face the tragic fact that the Negro is still not free.One hundred years later，the life of the Negro is still sadly crippled by the manacles of segregation and the chains of discrimination.One hundred years later，the Negro lives on a lonely island of poverty in the midst of a vast ocean of material prosperity.One hundred years later，the Negro is still languishing in the corners of American society and finds himself an exile in his own land.So we have come here today to dramatize an appalling condition.

In a sense we have come to our nation’s capital to cash a check.When the architects of our republic wrote the magnificent words of the Constitution and the Declaration of Independence，they were signing a promissory note to which every American was to fall heir.This note was a promise that all men would be guaranteed the inalienable rights of life，liberty，and the pursuit of happiness.

It is obvious today that America has defaulted on this promissory note insofar as her citizens of color are concerned.Instead of honoring this sacred obligation，America has given the Negro people a bad check which has come back marked “insufficient funds”.But we refuse to believe that the bank of justice is bankrupt.We refuse to believe that there are insufficient funds in the great vaults of opportunity of this nation.

So we have come to cash this check-a check that will give us upon demand the riches of freedom and the security of justice.

.....

I have a dream that one day this nation will rise up and live out the true meaning of its creed，“We hold these truths to be self-evident：that all men are created equal.”

今天，我高兴地同大家一起，参加这次将成为我国历史上为了争取自由而举行的最伟大的示威集会。

100年前，一位伟大的美国人——今天我们就站在他象征性的身影下——签署了《解放宣言》。这项重要法令的颁布，对于千百万灼烤于非正义残焰中的黑奴，犹如带来希望之光的硕大灯塔，恰似结束漫漫长夜禁锢的欢畅黎明。然而，100年后，黑人依然没有获得自由。100年后，黑人依然悲惨地蹒跚于种族隔离和种族歧视的枷锁之下。100年后，黑人依然生活在物质繁荣瀚海的贫困孤岛上。100年后，黑人依然在美国社会中间向隅而泣，依然感到自己在国土家园中流离漂泊。所以，我们今天来到这里，要把这骇人听闻的情况公之于众。

从某种意义上说，我们来到国家的首都是为了兑现一张支票。我们共和国的缔造者在拟写《宪法》和《独立宣言》的辉煌篇章时，就签署了一张每一个美国人都能继承的期票。这张期票向所有人承诺——不论白人还是黑人——都享有不可让渡的生存权、自由权和追求幸福权。

然而，今天美国显然对她的有色公民拖欠着这张期票。美国没有承兑这笔神圣的债务，而是开始给黑人一张空头支票——一张盖着“资金不足”的印戳被退回的支票。但是，我们决不相信正义的银行会破产。我们决不相信这个国家巨大的机会宝库会资金不足。

因此，我们来兑现这张支票。这张支票将给我们以宝贵的自由和正义的保障。

……

我梦想有一天，这个国家将会奋起，实现其立国信条的真谛：“我们认为这些真理不言而喻：人人生而平等”。

从演讲中我们可以看到，马丁·路德·金提到自己来华盛顿的目的是为了兑现一张支票，即共和国的缔造者在拟写宪法和独立宣言的辉煌篇章时，就签署了一张每一个美国人都能继承的支票。这张支票向所有人承诺——不论白人还是黑人——都享有不可让渡的生存权、自由权和追求幸福权，马丁·路德·金的“梦想”是自由、民主、平等的实现，种族主义的灭绝。这样的梦想恰恰是宪法所规定的每个人都应该享有的、为之奋斗的权利，体现了普通美国人的人生观和价值观。

3.态度

人的态度包括三个层面：认知层面，即着重知识，认识层面；感觉层面，即着重喜好，情感层面；行为层面，即着重外在，行为层面。在演讲中，态度反映了听众对演讲者及所演讲的内容的认知、喜好及其外在行为表现，具体体现在对演讲题目及内容的态度和对演讲者的态度。演讲者应该在演讲的准备阶段努力了解听众的态度，并以此为依据做出调整。

（1）对演讲题目及内容的态度

要了解听众对演讲的态度首先要了解听众对于演讲题目及内容的态度。在选择主题的时候要考虑演讲的主题是否适应听众，是否是听众想要了解并感兴趣的。听众对演讲主题和内容的态度取决于演讲主题和内容与听众是否相关、是否能密切联系新的形势、问题、政策等。

●相关性

演讲者在选择主题时必须要考虑主题与听众的相关性，即演讲主题是否与听众的生活、价值观、信仰等相关。听众往往对那些与自己不相关的话题提不起兴趣。高明的演讲者即使在讲深奥的、看上去与听众不太相关的主题时，会尽量去想办法让主题贴近听众的生活。

以美国前总统吉米·卡特在印度国会上的演讲为例。20世纪70年代，美国在南亚的主要目标是遏制苏联势力的扩张，而印度则奉行“不结盟”政策，与苏联建立了特殊关系，在南亚形成了美苏争霸、印巴对立的“四方两极”的外交格局。卡特的印度访问与他和中国建交有同样的目的，即抑制苏联的扩张，在东南亚地区搞好外交。1978年1月，吉米·卡特在印度国会的演讲中“New Delhi，India Remarks Before the Indian parliament”，尽量放低姿态，减少敌意。从演讲一开始，他就试着拉近与听众的距离。他说道：“I bring with me the warm greetings and good wishes of the people of the second largest democracy on Earth，the United States of America，to the people of the largest democracy，the Republic of India.”他把印度称为世界上最大的民主国家，美国为第二大民主国家，强调了两国的共性。

We in the United States are proud of having achieved political union among a people whose ancestors come from all over the world.Our system strives to respect the rights of a great variety of minorities，including，by the way，a growing and productive group of families from your own country，India.But the challenge of political union is even greater here in your own country.In the diversity of languages，religions，political opinions，and racial and cultural groups，India is comparable to the continent of Europe，which has a total population about the same size as your own.Yet India has forged her vast mosaic of humanity into a single great nation that has weathered many challenges to survival both as a nation and as a democracy.This is surely one of the greatest political achievements of this century or any other century.

这里，卡特表明了两个国家共同的伟大性是在复杂的宗教、文化背景下两国创造的民主，表扬了印度在政治领域里的高屋建瓴，同时也在比较中赞美了自己国家的伟大。这样的赞扬让听众颇受鼓舞。

在谈到两国相似的价值观和信仰时，他谈到了自己在乔治亚州的种族隔离经历，由此引出了伟大的民权运动家马丁·路德·金，当然这只是为他后面的演讲做铺垫。他把马丁·路德·金与印度的伟大精神领袖甘地联系在一起，称马丁·路德·金是乔治亚的儿子，也是精神领袖甘地的儿子，因为马丁·路德·金的人生观和价值观深受甘地的影响。

he was a son of Georgia and a spiritual son of Mahatma Gandhi.The most important influence in the life and work of Dr.King，apart from his own religious faith，was the life and work of Gandhi.Martin Luther King took Gandhi’s concepts of nonviolence and truth-force and put them to work in the American South.Like Gandhi，King believed that truth and love are the strongest forces in the universe.Like Gandhi，he knew that ordinary people，armed only with courage and faith，could overcome injustice by appealing to the spark of good in the heart，even，of the evil-doer.Like Gandhi，we all learned that a system of oppression damages those at the top as surely as it does those at the bottom.And for Martin Luther King，like Mahatma Gandhi，nonviolence was not only a political method；it was a way of life and a spiritual path to union with the ultimate.These men set a standard of courage and idealism that few of us can meet，but from which all of us can draw inspiration and sustenance.

卡特的演讲非常成功，他在演讲中不管是提到了自己的童年还是马丁·路德·金，都是为了拉近自己和印度民众的距离。他的演讲深深打动了听众的心。

●时效性

时效性是指在演讲中要密切联系社会现实把形势、政策中出现的新情况、新问题、新动向及时纳入演讲内容之中，所反映的问题必须是新近发生的，所谓“时过境迁明日黄花”不是新闻。问题报道首先必须具有新闻这个特性。如果演讲的内容是陈芝麻烂谷子的事情，除非你能从中挖掘出新意，否则很难吸引听众。历史上很多伟大的演讲都具有时效性，因为只有具有时效性才能引起听众共鸣。

在美国前总统肯尼迪被暗杀以后，副总统林登·约翰逊(Lyndon Johnson)在危难之中接任总统位置。11月27日，他在国会上发表演说“Let Us Continue”。与其他新任总统雄心勃勃地宣布未来大计不同的是，约翰逊首先说他宁愿自己现在没有在这样的岗位上，这样的表达让民众感受到了他对于肯尼迪总统逝世的哀痛，也迎合了民众悲痛的心理：

All I have I would have given gladly not to be standing here today.

The greatest leader of our time has been struck down by the foulest deed of our time.Today John Fitzgerald Kennedy lives on in the immortal words and works that he left behind.he lives on in the mind and memories of mankind.he lives on in the hearts of his countrymen.

No words are sad enough to express our sense of loss.No words are strong enough to express our determination to continue the forward thrust of America that he began.

与其他新任总统信心十足地谈论未来国家宏图大不相同的是，他呼吁全国人民从悲痛中走出来，化悲痛为力量，继续完成肯尼迪总统的遗愿，探索外空，保卫家园：

An assassin’s bullet has thrust upon me the awesome burden of the presidency.I am here today to say I need your help；I cannot bear this burden alone.I need the help of all Americans，and all America.This Nation has experienced a profound shock，and in this critical moment，it is our duty，yours and mine，as the Government of the United States，to do away with uncertainty and doubt and delay，and to show that we are capable of decisive action；that from the brutal loss of our leader we will derive not weakness，but strength；that we can and will act and act now.

The need is here.The need is now.I ask your help.

We meet in grief，but let us also meet in renewed dedication and renewed vigor.Let us meet in action，in tolerance，and in mutual understanding.John Kennedy’s death commands what his life conveyed-that America must move forward.The time has come for Americans of all races and creeds and political beliefs to understand and to respect one another.So let us put an end to the teaching and the preaching of hate and evil and violence.Let us turn away from the fanatics of the far left and the far right，from the apostles of bitterness and bigotry，from those defiant of law，and those who pour venom into our Nation’s bloodstream.

同时，约翰逊使民众相信，在危难之际，他的政府能够面对一切困难，排除一切障碍，迎接新的挑战。他的演讲鼓励了美国民众，也体现了他作为新一任总统的魄力。

不管是“‘9·11’布什总统演讲(president George Bush 9.11speech)”，“罗斯福的四大自由演讲(The Four Freedom)”，还是“丘吉尔1941在苏联遭到入侵时发表的广播演说(Broadcast on Russia Being Invaded)”都具有极强的时效性。在某一事件发生后的紧急演讲能够触动听众的心灵，鼓舞士气，增强信心。

Even though I walk through the valley of the shadow of death，I fear no evil，for you are with me.

This is a day when all Americans from every walk of life unite in our resolve for justice and peace.America has stood down enemies before and we will do so this time.None of us will ever forget this day.Yet，we go forward to defend freedom and all that is good and just in our world.

-“president George Bush’s 9.11Speech”

In the future days，which we seek to make secure，we look forward to a world founded upon four essential human freedoms.

The first is freedom of speech and expression-everywhere in the world.

The second is freedom of every person to worship God in his own way-everywhere in the world.

The third is freedom from want，which，translated into world terms，means economic understandings which will secure to every nation a healthy peacetime life for its inhabitants-everywhere in the world.

The fourth is freedom from fear，which，translated into world terms，means a world-wide reduction of armaments to such a point and in such a thorough fashion that no nation will be in a position to commit an act of physical aggression against any neighbor-anywhere in the world.

-“The Four Freedoms”

We have but one aim and one single irrevocable purpose.We are resolved to destroy hitler and every vestige of the Nazi regime.From this nothing will turn us nothing.We will never parley；we will never negotiate with hitler or any of his gang.We shall fight him by land；we shall fight him by sea；we shall fight him in the air，until，with God’s help we have rid the earth of his shadow and liberated its people from his yoke.

…

The Russian danger is therefore our danger and the danger of the United States just as the cause of any Russian fighting for his hearth and home is the cause of free men and free peoples in every quarter of the globe.

Let us learn the lessons already taught by such cruel experience.Let us redouble our exertions and strike with united strength while life and power remain.

-“Broadcast on Russia Being Invaded”

尽管我行走在死亡的阴影之谷中，但我并不惧怕邪恶，因你与我同在。

今天是所有美国人团结起来寻求正义与和平的日子。过去，美国击败了自己的敌人，今天的美国人也会战胜自己的敌人。每一个美国人都不会忘记今天，但我们将奋力向前、捍卫自由、捍卫世界上一切美好与正义的事物。

——“‘9·11’布什总统演讲”

在我们力求安定的未来的岁月里，我们期待一个建立在四项人类基本自由之上的世界。

第一是在全世界任何地方发表言论和表达意见的自由。

第二是在全世界任何地方，人人有以自己的方式来崇拜上帝的自由。

第三是不虞匮乏的自由——这种自由，就世界范围来讲，就是一种经济上的融洽关系，它将保证全世界每一个国家的居民都过健全的、和平时期的生活。

第四是免除恐惧的自由——这种自由，就世界范围来讲，就是世界性的裁减军备，要以一种彻底的方法把它裁减到这样的程度：务使世界上没有一个国家有能力向全世界任何地区的任何邻国进行武力侵略。

——“罗斯福四大自由演讲”

我们只有一个目标，一个唯一的、不可变更的目标。我们决心要消灭希特勒，清除纳粹制度的一切痕迹。什么也不能使我们改变这个决心。什么也不能！我们决不谈判；我们决不同希特勒或他的任何党羽进行谈判。我们将在陆地同他作战；我们将在海洋同他作战；我们将在天空同他作战，直到在上帝的帮助下，在地球上清除他的阴影，并把地球上的人民从他的枷锁下解放出来。

因此，俄国的危险就是我国的危险，就是美国的危险；为保卫家园而战的俄国人民的事业，就是世界各地自由人民和自由民族的事业。

让我们从如此残酷的经验中吸取教训吧！乘此生命尚存，力量还在之际，让我们加倍努力，合力奋战吧！

——“丘吉尔1941在苏联遭到入侵时发表的广播演说”

（2）对演讲者的态度

听众对演讲者的态度往往取决于听众对演讲者的了解，例如演讲者是否是某个领域的专家、演讲者的信仰、道德修养、个人魅力等。如果演讲者具有丰富知识、有较高的修养和人格、有较高的知名度，许多听众可能慕名而来，在演讲开始前已经对演讲者持有信任态度。反之，如果演讲者是让一部分听众讨厌的，在价值观、宗教甚至是政治观念上处于对立的人，那么听众也许会采取敌对态度。

听众对演讲者的接受态度分为友好型、淡漠型和敌意型。友好型听众在演讲之前就已经对演讲者形成了好的评价。对于这类听众，强化演讲者在他们心中的形象即可。他们很快会融入演讲，和演讲者坚守同一阵线，甚至因演讲者的一颦一笑或某一个举动而受感染和感动。对于此类听众在演讲中应该多一些个人亲身经历来充实演讲者的观点，幽默和个人经历会让听众马上融入到演讲中。演讲者必须要让听众感受到赞赏和尊重，让他们积极地参与到演讲中，给他们志同道合的认同感。

淡漠型听众往往被迫来听演讲。他们对演讲者不甚了解，也没有兴趣了解。他们往往是在履行义务，带着一种过客心理。对于这些人而言，他们的注意力不太集中，脑海里总想着演讲以外的事情。他们认为自己是被迫的，虽然他们能体现基本的尊重，但他们心不在焉、事不关己的消极淡漠态度会影响整个演讲的效果。对于此类听众，演讲者的演讲只能是简短精悍。在演讲过程中演讲者要不断强调中心思想，并且要充分利用语言和视觉手段吸引听众，让他们慢慢融入演讲中。抓住这部分听众的心往往是演讲的关键。

敌意型听众是演讲者所遇到的最大挑战。他们是带着敌意甚至是挑衅找茬的态度来听演讲的。他们的观点、价值观和信仰处在对立面。对于此类听众，要尽量避免引起争端，不要试着去改变他们的想法。在这些演讲场合中，听众的情绪有时十分激烈，以至于正常的交流都会变得非常困难。对于这些敌意的听众，演讲者很难转变他们的态度，但是如果演讲者能试图通过演讲策略和听众建立良好关系，那么听众就有可能减弱对演讲者的敌意，甚至还会站在中立的一方。对于这样的演讲场合，演讲者可以应用以下技巧：避免给人以高傲自负的感觉；表现出真诚；表现出友好和热情；强调演讲者与听众的相似性；真诚直接；应用幽默语言甚至是拿自己开玩笑；联系那些在听众心里有较高威望的人；避免非言语手段出卖演讲内容；展示出演讲者是一个专家，而且为这个演讲做了很多功课；克制住从一开始就展示观点，先举一些让听众可以接受的实例，循序渐进，慢慢地得出结论，给听众一个缓冲的时间(John A.Kline，2003)。

2008年12月4日，美国前总统布什在卸任前访问了伊拉克。伊拉克民众对于美国在伊的政策持有不同的态度，有的肯定，有的坚决反对，毫无疑问，他们对美国对伊计划的决策者也持有决然不同的态度。布什与伊拉克总统马利基签署了美国驻军协议和两国战略框架协议后，举行了记者招待会。他在记者招待会演讲中，遭到了一名伊拉克记者扔鞋袭击。在阿拉伯的文化中，把鞋底展示给别人看是一种粗鲁无理的行为，因为鞋子在穆斯林文化中被视为不洁之物，而遭受到鞋子的袭击更是莫大的耻辱。布什在成功躲避两只鞋子袭击后，并没有表现出惊恐和愤怒，也没有拂袖而去，而是用幽默和自娱化解了这场危机：

If you want the fact，it’s size ten shoe that he threw.

如果你想知道真相，那么他扔的鞋子是十号的。

2009年5月，美国现任总统奥巴马在印第安纳州圣母院接受大学颁发的荣誉学位，并做毕业演讲。圣母院邀请奥巴马的这一举动激怒了许多毕业于这所具有167年历史、有法国传教士创办的大学校友。因为圣母院是一个纯天主教的学校，而奥巴马上任以来撤销了对实施并宣传堕胎的国际慈善团体政府资助的禁令。这从另一方面体现出奥巴马政府对于堕胎的立场，那就是允许赋予妇女堕胎的权利。而堕胎对于天主教信仰者来讲是一种屠杀。为此，许多学生在校园外游行示威。奥巴马在演讲前就预见了此种情景，所以在演讲内容上做了充分的准备。他说道：

Maybe we won’t agree on abortion，but we can still agree that this heart-wrenching decision for any woman is not made casually，it has both moral and spiritual dimensions.So let’s work together to reduce the number of women seeking abortions.Let’s reduce unintended pregnancies.Let’s make adoption more available.Let’s provide care and support for women who do carry their child to term.

奥巴马以他的沉着冷静来回应抗议。他并没有强调自己的观点，也没有试图要去改变天主教徒的信仰，而是从妇女权利的角度呼吁人们从道德和精神上给予妇女选择权。他的演讲也许不能改变教徒的信仰，但在一定程度上也能让普通大众以平和的心态，从妇女权益的角度去思考这个问题。

4.需求

虽然听众的人口学统计情况和价值观、信仰等各不相同，但是听众参加演讲都是出于某种需求。马斯洛把人的需求分为五个层次：生理需求，安全需求，爱与被爱需求，尊重需求和自我实现的需求。这五种需求由低到高，引发着人们的种种社会行为。一般来说，某一层次的需求相对满足了，就会向高一层次发展，追求更高一层次的需求就成为驱使行为的动力。相应地，获得基本需求的满足就不再是一股激励力量。五种需求可以分为两级，其中生理上的需求、安全上的需求和感情上的需求都属于低一级的需要，这些需要通过外部条件就可以满足；而尊重的需求和自我实现的需求是高级需要，他们是通过内部因素才能满足的，而且一个人对尊重和自我实现的需要是无止境的。同一时期，一个人可能有几种需要，但每一时期总有一种需要占支配地位，对行为起决定作用。

当速溶咖啡在美国首度推出时，曾经一度遭到冷遇。可能由于太“简单”、“方便”的缘故，速溶咖啡让美国人对于它的品质有所怀疑，而且主妇们对于使用速溶咖啡有负疚感，有一种贪图方便、懒惰的嫌疑。广告商发现了这个问题后，改变了营销策略，把“简单”、“方便”的广告宣传变成了“可以有效利用节省的时间”的广告战略。“把时间利用到你的孩子和丈夫身上”，这样的广告语马上就深得人心，速溶咖啡的销量随后猛增。速溶咖啡的成功说明了分析目标群需求的重要性。

在演讲的准备阶段，演讲者应充分考虑听众的主要需求。对于一个生计都成问题的人来讲，空谈如何让他实现自身价值不会引起他的兴趣，他要解决的问题是告诉他如何才能让他找到合适的工作。对于一些特殊人群，如一些重新上岗的失足青年，演讲中尊重他们的人格，对他们表示理解，这样的尊重对他们来说是最好的演讲，能鼓励他们重新拾起勇气开拓未来。而对于物质生活较丰富的人而言，他可能对于如何追求较高层次的精神生活感兴趣。

2001年9月11日，恐怖分子劫持的飞机撞向了美国纽约世贸大厦，世界第一高楼轰然倒塌，造成了3000多人丧生。美国这个在两次世界大战中本土从未被侵犯的国家，一个自由的、安全的国家遭受了历史性的灾难，让美国民众感到前所未有的恐慌。此次袭击在他们精神上和心理上造成了难以磨灭的创伤。在“9·11”事件后，布什总统随即发表了“9·11”讲话。在演讲中他重现了恐怖的一幕，但他呼吁美国民众坚强面对，并告诉民众政府正在尽一切可能保卫国家和所有人的安全。这次演讲应该说是非常及时和必要的，他在一定程度上安抚了人心，维持了社会秩序。

Terrorist attacks can shake the foundations of our biggest buildings，but they cannot touch the foundation of America.These acts shattered steel，but they cannot dent the steel of American resolve.

恐怖主义分子的袭击可以震撼我们的建筑，但他们无法动摇我们牢固的国家基础。这些行径可以粉碎钢铁，但它们无法挫伤美国人民捍卫国家的决心。

2008年，世界最关心的事情恐怕是美国总统竞选了。奥巴马作为第一任黑人总统之所以能够获胜，究其原因是他在竞选演讲中所倡导的理念满足了美国民众的心理需求，那就是“改变”。金融危机让美国经济低迷，美国民众把经济危机归咎于布什政府和共和党的无能。他们需要一个人来改变这种状况。所以奥巴马的宣传标语“We need change”符合了民众最基本的需求——生理需求和安全需求。当然他的当选同时也表明美国是一个伟大的国家，她能容纳不同的文化、不同的种族，在这个国家里，众生平等，这就是美国梦，是美国人价值观的体现，体现了他们的尊重需求和自我实现的需求。

综上所述，演讲者在演讲准备阶段应该设身处地为听众着想，能最大限度满足听众的心理需求，从而使演讲者与听众能够更好的沟通，达到共鸣。

（三）演讲比赛中专家评委分析

在国内，目前规模最大、最有影响力的大学生英语演讲比赛是“CCTV(外研社)杯”和“21世纪杯”全国英语演讲比赛。这两种比赛越来越被各高校作为衡量英语水平的标杆。如果某一个学校的学生获得了奖项，对于演讲者、指导教师甚至学校来说都是莫大的荣誉。对于演讲者来讲，除了演讲本身的组织、演讲内容、技巧等以外，听众分析也十分关键。演讲成功与否，是否获奖，主要的决定权在于评委的态度。那么，作为演讲者，当接到演讲任务后，应该如何进行听众分析呢？

演讲者首先要对组织竞赛活动的主办单位、评委、主持人及其他参与竞赛活动的领导等有所了解，同时对于现场的听众也要有所了解，以便把握听众的心理，获得更好的共鸣效应，烘托渲染现场气氛。

了解评委主要是了解评委的背景，包括年龄、性别、职业、学科、信仰、心理需求等。分析的目的是针对评委的特点，有意识地设计一些迎合评委心理的语言点和例证，争取获得评委的认同而获得高分。

高层次的英语演讲比赛评委往往都是专家教授或从事新闻媒体、外交文化等机构的专家组成。例如“CCTV(外研社)杯”全国大学生英语演讲比赛的赛程规定，半决赛评委人数不少于9人，其中外籍评委不少于4人，中国籍评委需具有教授职称。决赛及总决赛评委不少于11人，由院校、文化、外交、新闻等机构派出。21世纪英语演讲决赛的评委也是如此。以21世纪英语演讲14届为例，半决赛10个评委当中，4个中国籍专家和6个外国籍专家；决赛有16个评委，8个中国籍的专家和8个外籍专家，决赛和半决赛的专家同样来自院校、文化部、外交部、新闻媒体等机构。

在年龄上，这些专家评委基本都是20世纪70年代以前出生，他们有自己稳定的人生观、价值观、信仰。所以在演讲中演讲者要踏踏实实，夸张、花哨的东西虽然能引起一定的注意，但对于赢得专家的认同未必有多大作用。

例如，2005年一名演讲者陈铂以Rap的形式展现了他的演讲“Testing Myself to the Limit”，这是非常有创意的做法，而且也可以看出选手在准备这份演讲稿时的用心良苦，希望通过这样一种另类的演讲方式脱颖而出，但评委的点评并不如意。评委认为以Rap的形式做演讲并不合适。Rap是表达和宣泄感情的一种很好的方式，但是作为传达思想、表达观点、说服听众的演讲来讲，显然它做不到这一点。而且Rap往往带有一种玩世不恭的形象，与演讲的严肃性相违背。

在专业知识上，评委们都是各个领域的专家，有丰富的专业知识和人生阅历，有较强的思辨能力。任何含糊的、想蒙混过关的想法都不可取，在演讲中尽量不要使用自己不确定的元素。

作为高水平比赛的评委，他们需要从每一位选手身上看到与众不同、别出心裁、机智的高水平演讲。文秋芳等(2005)曾对中外评委对英语演讲能力评价差异做了研究，这从另一方面也反映了评委们对于选手的要求。中方评委对于选手基本语言错误比较忌讳，认为一个英语素质较好的选手不应该犯较低级的错误，而外籍评委对语言错误比较容忍。在即兴发言中，中方评委较注重内容的切题性，而外籍评委比较注重内容的连贯性和逻辑性。外方评委更多地从能否听懂意义来判断语音语调。外方评委对音节发音不对、重音不当特别敏感，对回答问题、即兴演讲内容本身的连贯性比较关注，而把是否切题放在次要位置。中方评委对低级语法错误、单个语音错误给予较大的关注，对选手回答问题、或即兴演讲中文不对题的现象非常反感。外方评委在高分段的比例远远高于中方评委，使得外方评委评分的权重大于中方评委。所以，想要在竞赛中获胜，既要迎合中方评委，也要迎合外方评委，在语言上尽量避免不必要的低价错误，在论述上要切题，要有充实的内容，在结构上要有逻辑性，做到上下连贯。

在上述的共性分析基础上，演讲者也要对每个评委的特点有所了解，例如他们的专长、成就等。针对评委的特点，有意识地设计一些适合评委心理的语言和例证。例如，在2007“CCTV(外研社)杯”大学英语演讲比赛中，决赛第二场选手王恋斯在题为“海归应该有更高的工资吗”的即兴演讲环节中的辩论阶段，当辩论团以毕业于哥伦比亚大学的杨澜作为例子时，王恋斯进行了反击，列举主持人刘欣的成功史，她机智灵敏的反应得到了听众的认可和掌声，当然这也归功于她对于听众的分析。


第5章 适应听众

列宁夫人在回忆列宁的演讲艺术时曾说：“他在群众面前讲话时，总是针对群众的。他在报告、演讲和谈话的过程中，估计到听众当时特别关切的是什么、他们所不了解的是什么、他们认为特别重要的又是什么。伊里奇(列宁)总是善于根据听众注意的程度、问题、插话、发言来了解听众的情绪，善于迎合听众的兴趣，回答他们所不明了的问题，从而把握听众。”杰出的无产阶级演讲家季米特洛夫也说过：“当你写东西或讲话的时候，始终要想到使每个人都懂得并相信你的号召，都决心跟着你走；要想你究竟为什么人写东西，对什么人讲话。”演讲的目的是要说服听众。要达到这个目的，演讲者必须以听众为中心，不论在演讲前还是演讲中都要试着了解听众，了解听众的需求，并把听众的需求融合到自己的演讲中，随机应变，采取必要的措施适应听众。

在英国曾经有这样一个故事：有一次，一个传道者去问一个著名的牧师，希望能够知道在炎热的星期日下午怎样使听教者不昏昏欲睡。牧师幽默地回答道，只要叫人拿个棍子把传道者痛打一顿就行了。可能有的人看了会觉得奇怪，这难道不是那些听教者的错吗？就像一个老师在台上讲课，学生不听讲是因为学生没有自律性，是学生的错。其实不然，成功的演讲是让每一个听众都情绪饱满的参与其中，如果听众情绪低落，那么演讲者应该采取必要的措施来活跃气氛，带动情绪，而不是一味地抱怨。

马寅初先生就任北大校长时的就职演说中一开始就拉近了与听众的距离，创造了良好的演说氛围，给听众一种特别亲切的感觉。他说道：“北京大学是我的娘家，回到了娘家，见到了红楼，我心中就有说不出的感情。”

总的来讲，演讲者要善于捕捉听众各种细微的情绪变化，注意信息的反馈并做出准确的判断和反应，这样才能使演讲成功。
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演讲一开始用几个数字介绍了中国政法大学的办学规模，说明卡特在演讲准备阶段做足功课，对演讲背景做了很好分析，拉近了自己与听众的距离。

在阐述自己对司法重要性的亲身体会时，他列举了美国司法领域的很多弊端，并表示深受其害，所以在任期间致力于这方面的改革，同时穿插着中国司法的发展。卡特虽然没有像抨击早期美国司法黑暗一样评论中国的司法，但这样的对比也引起了听众的思考。

在讲述自己对司法公正孜孜不倦的追求历程同时，卡特始终穿插着中国司法的发展史。那些对美国历史不甚感兴趣的听众也能被吸引到他的演讲中，因为中国司法发展史是他们熟悉感兴趣的内容。通过这种处理方式，卡特让听众不知不觉间了解了美国的司法历史。

表明了自己承受种种压力，在中国主权问题上，坚持“一个中国”的立场，这样的坚持和努力赢得中国学生的尊重和掌声。

卡特高度赞扬了中国历任领导人在司法领域里做出的贡献，再一次拉近了听众的距离，获得了听众的认同感。

高度赞扬了中国经济的飞速发展，但同时也提出了一系列需要解决的问题。卡特对莘莘学子提出了期望。他认为在座的都有可能成为中国未来的领导人，需要他们的智慧与坚韧来面对挑战。

这样的期望让在座的学生们觉得自己肩负着重担，但同时又士气高涨，意气风发，对未来充满着信心和期待。

在结尾处又落到实处，通过自己求职时的小插曲，对每一位在场的人提出了一个问题：你尽力了吗？这个问题让学生们深思，给他们启迪。不是每个人最终都能当总统，但是每个人最后都要在社会立足，应该以怎样的姿态来立足社会，实现宏大志愿？用一个严厉又发人深省的反问句来结束讲话，让听者自省。

Thank you for your introduction，professor Zhu Yong.

It is a great pleasure to be speaking at the largest law school in the world.When president Xu Xianming visited me in April this year，he told me there were 17，000law students at your university，and I understand that since its founding in 1952，it has graduated over 100，000students.These graduates are now the backbone of China’s judicial and administrative systems.

……

There was also a turning point in America.In 1954，the US Supreme Court made a historical decision known as Brown vs.Board of Education，striking down a decision made by the same court 58years earlier.Racial segregation and discrimination that had been protected by the US Constitution were now unconstitutional.I still live in Southern Georgia，where many white people were afraid of this new decision.They could not envision a new social order in which colored people could eat in the same restaurants，watch movies in the same theaters，worship in the same church，or receive education in the same classrooms.

however，this societal fear and political differences did not throw my country into another civil war.Rather，the old disgusting system of racism was eventually torn down by the implementation of legal decisions and by the patience，courage，and seemingly illegal disobedience of civil rights leaders like Martin Luther King，Jr.a fellow Georgian and Nobel peace Laureate.

In 1962I decided to seek a seat in the Senate of the State of Georgia，but the election was rigged by local politicians and I was cheated out of a victory.I mounted a legal challenge in the courts，and an honest judge threw out the illegal ballots and I was declared the winner.A political injustice was overturned by a judge whose decision was not corrupted by government leaders and party bosses in Georgia.Without the benefit of judicial integrity and independence，this would probably have been the end of my venture into political life.

…

I made the right decision to bring Beijing and Washington together，but this decision was violently rejected by Americans who supported Taiwan as the sovereign nation.They declared that withdrawing recognition of Taipei would lead to the weakening of American credibility，and tried to void my decision.This may have been one of the reasons that I was not reelected two years later，but I have never regretted this decision.The visit of Deng Xiaoping to my country in January 1979helped to open the floodgates of friendship and cooperation.There were soon 100，000Chinese students in American universities，the National people’s Congress guaranteed freedom of religion，and Deng Xiaoping told me that free economic enterprise would be initiated，beginning with farm families.he invited me and my family to China to witness these changes and soon honest and free local elections were ordained for 650，000small villages，below the township level.

I was not able to visit China during my last year in office because of the Soviet invasion of Afghanistan and the seizure of our American diplomats in Tehran.however，we accepted the invitation in 1981，and since then have visited China as often as possible.I have been honored to consult with Deng Xiaoping，Jiang Zemin，hu Jintao，etc.I have seen China make tremendous progress in economic growth，rule of law，transparency，and democracy.

It was heartwarming to hear Deng Xiaoping say he was the son of the Chinese people and he wanted economic prosperity and equal opportunity for Chinese people to be protected by the rule of law.It was exciting to hear president Jiang Zemin explain to me that “three represents”meant the party would represent a much broader range of Chinese people，including those involved in business and commerce.It was inspiring when president hu Jintao told me that in order to sustain China’s economic growth，the government had to intervene to protect the people’s welfare，to reduce the growing gap between the rich and the poor，and to secure the people’s right to be informed and to participate in decision-making processes at all levels.These are the goals The Carter Center has been seeking in “waging peace，fighting disease and building hope”during the past 25years.

Because of these great successes，your nation is becoming one of the world’s great powers，both economically and politically.China now faces a future of expanding opportunity and growing responsibility.The prospect of global warming will present you with the challenge of contributing to the solution，as your industrial growth destines your nation to become the greatest contributor of carbon dioxide and other pollutants in the atmosphere.Your expanded role in Africa and your need for oil give you great influence in trouble spots like Sudan and Darfur…

I realize that to exert even beneficial influence tends to violate China’s long-standing aversion to interfering in the internal affairs of another sovereign nation.These are decisions for your leaders to make.

On a microscopic level，we have faced the same challenges at The Carter Center，except that we have no power and no authority of any kind.Despite this，we have offered our services-only when requested-to assist many sovereign nations in promoting peace，freedom，democracy，environmental quality，and the alleviation of suffering.As requested，we have helped to negotiate peace agreements，alleviated human rights abuses，helped to monitor 69national elections，taught eight million African families to produce more food grains and preserve the quality of their land，and treated many millions of poverty-stricken people to reduce or eradicate the ravages of preventable diseases.

powerful influence can be exerted through peaceful means，compatible with the standards of international law and the ancient customs of your nation.

At the dawn of our year 2000I was asked to deliver a speech in Oslo，Norway，and assigned the subject，“The World’s Greatest Challenge in the New Millennium.”My answer was，“The growing chasm between the rich and the poor，”is the greatest challenge-not just between nations but within them.

Your extraordinary economic growth has been one of the world’s great success stories，and this accumulation of riches has created a vast divide between rich and poor that afflicts both your country and my own.Your president has recognized this as one of China’s greatest challenges.

Like you，I had a good education.Unlike you，I became an engineer and helped to develop nuclear energy for the propulsion of ships.I was interviewed for this choice assignment by Admiral hyman Rickover，the father of peaceful atomic power，who was a fearsome commander.In my severe cross-examination，he asked how I stood among other graduates in my class，and I responded proudly that I was 52among 820.Instead of congratulations，he looked at me sternly，and asked，“Did you always do your best？”I hesitated，and finally confessed，“No sir，not always.”he asked，“Why not？”and turned his chair around to end the interview.I got the job，but have never forgotten the question.

…

Like great men who have come before you，I hope you will become leaders of courage and vision in the future，but you need to start now，on this campus.Best wishes in your studies and future career.I hope that you will always ask yourselves the question：“Why not the best？”Thank you.【译文】

感谢朱勇教授的介绍。

我很高兴能在这所世界最大的法学院发表演讲。贵校徐显明校长今年4月来美国访问与我会晤时，他告诉我中国政法大学有17000名法律专业的学生。据我了解所知，自从1952年建校至今，已有10万名学生从这里毕业。现在这些学生已经成为中国司法及行政系统的主流力量。

……

美国历史上也出现过转折点。1954年，美国最高法院在“布朗诉教育委员会案”中做出了一个历史性裁定，废止了最高法院在58年前做出的一个裁定。受美国宪法保护的种族隔离和种族歧视从此违宪。我现在仍生活在佐治亚的南部，当时那里许多美国白人仍然害怕这一裁定，因为他们不能想象一个新的社会秩序，不能接受有色人种同白人在同一个餐馆就餐、在同一个剧场看电影、在同一个教堂做礼拜、在同一间教室受教育。

然而，社会恐惧与政治异见并没有让我的国家进入另一场内战。相反，随着对最高法院裁定的执行，在耐心、勇气以及民权运动领袖们貌似非法的和平抗争中，令人厌恶的旧种族制度终于被推翻。小马丁·路德·金就是一位民权运动领袖，他是我的佐治亚同乡，也曾获得诺贝尔和平奖。

1962年，我参选佐治亚州参议员。由于当地政治大佬的舞弊，我虽然获得胜利，却被宣布败选。我于是向法院提起诉讼，质疑选举结果的合法性。一位诚实的法官宣布舞弊选票不能统计，我顺利当选。这样一桩政治非正义事件得到纠正是因为那位法官的决定未受佐治亚政府官员和党派大佬的干扰。如果没有这次司法的公正与独立的胜利，我的政治生涯大概在那时就结束了。

……

实现美中关系正常化是一个正确的决定，但这一决定遭到了美国台湾支持者们强烈的反对。他们宣称不承认台湾只会削弱美国的信用，并试图推翻这一决定。这一决定可能是我两年后大选失败的原因之一，但我从未后悔做出这个决定。邓小平1979年2月访美之后，两国友谊与合作的大门终于敞开。在美国大学里深造的中国学生很快达到了10万人；全国人民代表大会立法保障宗教自由。邓小平告诉我说，中国将先从农村开始恢复经济自由。邓小平邀请我和家人来中国见证这些变革。之后不久，公平和自由的地方选举在中国近65万个村子展开。

由于苏联入侵阿富汗、美国外交人员在伊朗被扣押，我在美国任期最后一年没能访问中国。我于1981年接受了访华邀请。从那以后我经常来中国访问，先后与邓小平、江泽民、胡锦涛等会面。我看到了中国在经济发展、法治、政治透明度与民主方面的巨大进步。

邓小平说，他是中国人民的儿子，他要通过法治保障中国的经济繁荣和机会平等，令人感动；江泽民说，“三个代表”意味着中国共产党将代表包括工商业者在内的更为广大的人民，令人兴奋；胡锦涛说，为实现可持续发展，政府必须保障人民福利、缩小贫富差距、确保人民的知情权与参与权，令人鼓舞。这些目标与卡特中心在过去25年里追求的“维护和平、抗击疾病和建设希望”的使命完全一致。

因为过去取得的巨大的成就，你们国家正在成为世界的经济与政治大国。中国的未来充满机遇与责任。全球变暖将使中国面临找到解决问题方法的巨大挑战。中国高速的工业增长使中国成为二氧化碳和其他污染物的最大排放国之一。中国在非洲日益增长的影响力以及对能源的需求，使得中国可以在诸如苏丹和达尔富尔问题上发挥重大作用……

从微观层面而言，卡特中心也面临同样的挑战。不同的是，卡特中心没有任何权力与权威。尽管如此，我们仍然应邀协助主权国家在推动和平、自由、民主、改善环境质量、减轻人类苦难方面提供服务。我们做过的工作包括协助磋商和平协定、减少侵犯人权行为、69次观摩国家一级的选举、协助800万个非洲家庭提高粮食产量并保护耕地质量、帮助数百万赤贫人口减少或免于可预防疾病的困扰。

巨大的影响可以通过和平的途径产生，这些和平途径与国际准则以及贵国古老的价值传统一脉相承。

在2000年初，我应邀在挪威的奥斯陆发表了一个演讲，题目是“世界在新千禧年面临的最大挑战”。我的回答是：“日益增长的贫富差距”，不仅仅是国与国之间的差距，也包括一国内部的差距。

中国非凡的经济增长取得巨大成功，但财富的积累也造成了严重的贫富差距。不只中国，美国也同样深受贫富差距过大之苦。胡锦涛主席已经把贫富差距看作中国未来的重大挑战之一。

……

和你们一样，我也受过良好教育，和你们不同的是，我后来成了一名工程师，参与开发舰船核动力的工作。在选择这项工作时，一位令人生畏的海军指挥官、也是和平使用核能之父的海军上将海曼·黎柯夫对我进行了面试。在交叉询问阶段，他问到我的排名。当时我自豪地对黎柯夫说，在820名毕业生中，我排名第52。他没有表扬我，而是非常严厉地看着我，问道，“你一直都在竭尽全力吗？”我犹豫了一下，终于承认说，“并没有一直都竭尽全力。”他问我为什么没有一直都竭尽全力，然后移动椅子背对着我，结束了面试。我得到了那份工作，但黎柯夫将军的问题我一直没有忘记。

像贵国曾经涌现出的杰出先辈们一样，我希望你们将来能成为有勇气和有远见的领导者，为此你们必须从现在开始努力。祝你们学业有成，事业顺利！我希望你们也总问问自己，“为什么不竭尽全力？”

1.在演讲的背景分析中应该考虑哪些因素？

2.为什么听众分析在演讲准备阶段十分重要？听众分析需要考虑哪些方面？

3.在演讲过程中，演讲者如果碰到敌意的听众应该采取何种策略？

你将对即将毕业的大学生做一个“how to Succeed in Job Interview”的演讲，如何针对你的听众设计演讲方式和内容？


第6章 途径和方法

要用丰富的材料来支撑论点，首先必须要找到合适的材料。在现代社会，随着科技的发展，我们能够得到及应用的信息材料比史上任何时候都多。搜集材料的主要途径有：个人自身的知识和经验、书面材料、网上资料、访谈等。个人自身的知识和经验相对来讲比较主观，也是自己所拥有的，所以不需要花费很大精力。下面着重讲一下书面资料、网上资料的搜集及访谈。

（一）书面资料的搜集

一般来讲，书面的相关资料可以在图书馆找到，特别是大学图书馆。尽管各个图书馆的馆藏书籍有所不同，但搜索的原则基本相同。现在大多数图书馆已经不再是早期的人工卡目录，而是电子目录。电子目录把图书馆的馆藏书以作者、标题、科目进行排列。下面以某个大学的电子图书馆为例。

文献类型：图书、期刊、古籍、视听材料、文献等

检索途径：题名、分类、责任人、ISBN/ISSN、主题词、索书号、出版社等

如下图：

有些情况下，你可能对于作者、题目图书标号不是很清楚，那么搜索关键词。例如：

搜索途径：题名

检索词：英美文化

检索的结果以序号、题目、责任者、索书号、出版社出版时间排列。

如果你对其中一本书感兴趣，你就可以点击题名，这本书的相应信息就展现在你面前了，包括书名、ISBN、价格、责任人、出版社、出版发行、物理描述、中图分类号、主题词、馆藏描述、借阅状态、大概的内容介绍等。例如，点击英美文化与英汉翻译，展示的内容如下图：

当你查到馆藏图书目录时，你可以将在线的终端连接到打印机，这样可以把检索到的结果打印出来。当然你也可以将感兴趣的几本书的索书号、作者、题目等记下来，然后根据索书号从书架查找自己想看的书。因为图书馆的书籍是按主题放在一起的，在找寻这本书时，你也可能偶尔发现另外一部你忽略的，但更为有用。图书资料提供给你的不仅仅是书本身，更多更丰富的在于作者列出的参考文献或脚注。

（二）数据库搜索

许多大学及地方性图书馆都购买了一些商业性的数据库。数据库能够提供包括数据、杂志、期刊、政府及会议文件、新闻等。数据库一般包括全文数据库、文摘数据库、电子期刊、电子图书、学位论文、专刊文献等。通常，全文数据库是最有用的数据库。再以这个学校为例。打开数据库，可以看到一系列商业数据库。有些数据库你可以根据标题就能猜出它们的指定领域，如AAIDD、ACM、ACD等。如果要查阅出版过的图书，超星数字图书馆是很好选择，只要下载阅读软件即可。对于国内学术论文的查询，在中国期刊网和万方数据库可以查询到所有的文章。

下面介绍一下全球比较有影响力两个综合类(偏文)的数据库：Ebsco和Lexis Nexis Academic。

打开EBSCO

如果你要查关于Teacher Education方面的性息，那么根据每个数据库的介绍，ERIC是个很好的选择。

打开ERIC

输入关键词teacher education

Eric还为读者提供缩小范围的方法，如果你对其中任何一项感兴趣，就可以点击它。

另一个在学术界比较有影响的数据库是Lexis Nexis Academic，它的搜索结果按不同的项目排列。同样输入teacher education，就会出现1000个项目，包括政策、新闻、教师教育、论文和评论等。如果要找中国关于教师教育的资料，你可以打开Geography，找到中国，找到相关信息。如果要找在泰晤士报上的新闻，你可以点击publication Name，找到The Times 里报道的新闻。如下图为该数据库的检索页。

上面这些例子说明数据库对于查资料的重要性，它是强大的信息源，只要你懂得筛选，你就能通过数据库找到高质量的信息。

（三）网上资料

自1992年以来，网络已经普遍为人们所使用。据美国知名的数字媒体评估公司Com Score网络最近的一项调查结果数据显示，目前全球15岁以上使用互联网的用户达到了6.94亿，占该年龄段总人口的14%。对于演讲者来讲，互联网提供的最大功能就是快速查阅资料。因为在每个网页中都有能够进入其他相关网页的链接。网络内容的丰富性提供了你能想到的和不能想到的所有东西。在搜索网上内容的时候，网络搜索引擎是查询资料的主要途径。全球最大的搜索引擎是：Google，Yahoo，MSN，AOL，Lycos，Ask Jeeves，Overture，Netscape，Altavista和InkTomi。这些搜索引擎的工作原理各不相同。例如Google在对网站进行排名是不仅衡量关键词和网页的匹配度，也考虑外部链接。某个网站拥有越多的外部链接，说明他越受欢迎，Google将其作为主要因素考虑。

互联网给我们提供了无止境的资源，不过它也有局限性。第一，互联网许多信息缺乏权威认证，没有任何审核。任何人都可以发表任何言论。网上许多东西都是虚构的、过期的或者是毫无意义的。其次，网络资源的无限性也为搜索制造了麻烦，因为很多时候你会发现你花费了一整天时间却一无所获。再次，相比无穷尽的网络资源来讲，真正有用的却甚少。

鉴于网络资源的很多缺陷，如何评估网络资源的可信度十分必要的。在判断网络资源时，要注意以下几个方面：

(1)网络资源的权威性。网络资源的第一个问题是网络信息提供者或网站是否具有权威性，作者是否为专家或专业机构。一般来讲，以.gov，.edu，.org为地址的网站是某些政府机构、教育机构等比较正式的公共机构，起源应该具有权威性。而以.com为网站地址的大多数网站是商业性网站，演讲者在引用此类网站信息时必须考虑其真实性。因为只有真实的材料才最有说服力，才最有利于人们形成坚定的信念。任意臆造和虚构材料，势必与事实发生撞击，也必然被揭穿。对于此类材料，必须有可靠出处。

(2)网络资源的客观性。对于信息的评估，第二是要看它的客观性。许多网站都有自己的观点和利益在里面，都坚持了自己的价值观，这个时候应该清楚，信息的目的是什么，是陈述事实还是说服你去相信他的观点，是否带有某些偏见。

(3)网络资源的时效性。网络的一个很大的特征是资源比传统媒介更新得快。你往往可以在第一时间通过网络获悉最新情况。但是，对于很多资料，很多时候你无法判断它的真实时间，因为在网络资料中，转载是常见的。如果演讲者要讲的是现在的情况，但引用了久远的资料，那么这样的资料就不能令人信服。演讲材料新鲜，就能较好地激起听众的新奇感，引起注意，重复使用别人用滥了的材料，会令人感到乏味，甚至反感。要善于搜集那些过去已发生但并不为人所知的事情，或者从一般的材料挖掘出新意来。

（四）访谈

除了个人经历，图书馆和网上获得资料外，访谈也是获得演讲信息的重要来源。访谈的目的是要获得某些特定的信息，以此来增加你对主题的理解，这样能避免误导听众，做出不合理的片面结论。下面谈谈采访前、采访中和采访后的注意事项。

1.采访前

采访前演讲者应该对自己的演讲主题有了一定的了解，针对课题做了一些阅读准备。因为在采访前，演讲者必须设计采访问题，而问题的设计基于演讲者对于演讲主题的理解。问题设计是采访计划的核心。演讲者可以列一个访问提纲。提纲中的问题可以是开放式和限定性相结合。在问题的设计中应该设计更多的开放式问题以便采访者能够做一些详尽的回答，能够反映出被采访者的价值观和对主题的看法。

在采访前还要确定被采访者。在大学里总有一些人拥有关于演讲主题的专业知识或可以提供相关的信息。例如，演讲者要做关于“演讲技巧”的演讲，那么演讲者可以找出学校中有哪些人参加过演讲比赛，甚至获得过奖励。一旦确定了被采访者，就要提前向被采访者说明采访的目的、时间长度等，让被采访者有准备地去回答问题。

2.采访中

在采访过程中，采访者必须衣着合适，礼貌得体。不管采访者说出何种观点，都要仔细倾听，并要作为有效倾听者做出相应的肢体反应，维护良好的采访气氛。采访者在采访中要尽量去理解被采访者的话语含义，捕捉被采访者言谈中所蕴含的信息。采访者在采访中要随机应变，在有意义的信息出现时，应该对被采访者做出进一步的探询，如：然后呢？还有吗？您说的……是指什么呢？您在当时是如何反应的呢？等等问题。通过随机的问题可以获得意想不到的信息。在采访结束时，不管采访是否达到了预想的效果，采访者也应该真诚地感谢演讲者。如果有可能的话，可以请被采访者推荐相关领域的其他专家和可以参考的书籍、期刊等。

3.采访后

在采访中，采访者不可能把所有被采访者所讲的内容完整记下来。在采访中采访者只能以速记的方式把一些要点记下来，速记的内容可能比较模糊，而且往往以大纲的形式出现。所以在采访后，采访者应该尽快整理笔记以免采访内容被淡忘。采访者应该从速记的笔记中找出采访的要点和有意思的具体信息，把这些信息做成卡片以便在演讲中应用。

以上讲了搜集演讲资料的几个主要途径和方法，包括图书馆资料、网上资料及从访谈中获得资料。一般来讲，每一个精彩演讲的准备都会涉及这几种资料的搜集。不管演讲者在搜集资料中使用了哪一种或哪几种方式，演讲者都应该及早准备，记录可能用到的所有资料包括书籍、文章、互联网资源及专家观点。清楚丰富的笔记会让你在以后演讲稿的撰写中省心省力。


第7章 支撑材料

完成了材料的搜集后，接着要做的事就是从中选出最佳的支撑材料，并加以归类。一般来讲，作为支撑主题的材料可以是：(1)例证，(2)统计数据，(3)引用专家观点，(4)类比等。

（一）例证

生动有趣的例子能够让演讲更加具有说服力，它能够让听众通过例子来参与到你的演讲，更好地了解主题，让本来比较抽象的思想变得具体、生动。

例证的使用可以吸引听众的注意，也可以用来解释某一个抽象的、复杂的主题，也可以来强化自己的观点。

例如在2006年全国大学生英语演讲比赛中演讲者王蓉的“Unity and Diversity”：

Let’s begin with a story.You woke up one day，trying to appreciate the sweet dream you had just had.When you were about to give a stretch，you suddenly found a stranger lying next to you.he was not your husband，not your boyfriend，not even your friend.You dreaded，you yelled，you woke him up and asked him why he made such a great hoax on you.But when he finally realized what had happened，he seemed more terrified and embarrassed than you.he explained that he was too drunk last night to go to the right apartment，because all the buildings and all the apartments here looked the same and the lock happened to be the same.This is a true story in the news and also a tragedy of lack of diversity.

从演讲一开始，演讲者让听众设想一下自己在某天早上醒来，旁边睡着一个陌生男人这样一个让人恐惧的场景，故事马上吸引了听众的注意力和兴趣。听众很想知道为什么旁边睡着一个陌生的人，而他为什么睡错地方，由此引出这件事情的缘由，那就是世界的同一性，从而引出主题“同一性和多样性”。

又如Barbara pierce Bush在“Commencement Address at Wellesley College：Choices and Changes”中说道：

Wellesley，you see，is not just a place but an idea——an experiment in excellence in which diversity is not just tolerated，but is embraced.The essence of this spirit was captured in a moving speech about tolerance given last year by a student body president of one of your sister colleges.She related the story by Robert Fulghum about a young pastor，finding himself in charge of some very energetic children，hits upon the game called “Giants，Wizards，and Dwarfs.”“You have to decide now，”the pastor instructed the children，“which you are-a giant，a wizard，or a dwarf？”At that，a small girl tugging at his pants leg，asked，“But where do the mermaids stand？”And the pastor tells her there are no mermaids.And she says，“Oh yes there are-they are.I am a mermaid.”

Where do the mermaids stand？All of those who are different，those who do not fit the boxes and the pigeonholes？“Answer that question，”wrote Fulghum，“and you can build a school，a nation，or a whole world.”As that very wise young woman said，“Diversity，like anything worth having，requires effort-effort to learn about and respect difference，to be compassionate with one another，to cherish our own identity，and to accept unconditionally the same in others.”

你们看，韦尔斯利，不仅是一个地方，还是一种理念——一种对美德的考验。在这里，多元化不仅被包容，还得到拥护。一位来自你们姐妹院校学生团体的主席，在去年一个关于宽容的感人演讲中，已经把握住了这种精神的实质。她谈到发生在罗伯特·富尔冈身上的一个故事，说的是一个年轻的牧师带着一群非常活泼好动的孩子，玩一个叫做“巨人、巫师和矮人”的游戏。“现在你们要决定了，”他提醒小朋友们，“你自己是哪一种人：巨人，巫师，还是矮人？”他正说着，一个小女孩拽着他的裤腿问他：“那美人鱼站在哪里呀？”牧师告诉她，游戏里没有美人鱼。小女孩却说：“有啊，有啊，我就是美人鱼。”

美人鱼的位置在哪里？那些与众不同、不合适常规，不符合传统的人的位置又在哪里？“如果你能回答这个问题，”富尔冈写道，“你就可以建设一所学校，治理一个国家，甚至整个世界。”正如那个聪明绝顶的女孩所说的，“多样化，如同所有值得存在的东西一样，是需要努力才能获得的——努力去了解和尊重人之间的差异，互相爱护，珍惜自己独特的个性，同时无条件地接纳别人同样具有的独特品质。”

一般情况下，在谈到精神时，人们往往会用深奥的言语，洋洋洒洒地谈上一会。而芭芭拉·布什在谈到韦尔斯利(Wellesley)精神的时候，她不是用华丽的辞藻堆起赞美之词，而是借用一个“美人鱼站在哪里”的故事引出本来比较抽象的概念——韦尔斯利精神：在韦尔斯利女子学院里，每个人都是美人鱼，都努力使多样性存在，人们为了这种存在努力去了解和尊重差异，互相爱护，珍惜自己的独特个性，同时无条件的接纳别人同样具有的独特品质。

例证有多种形式，它们可分为简要例子和详细例子，事实型例子和假设型例子。

1.简要例子

很多时候，由于演讲篇幅有限，演讲者为了有效说明观点，往往会使用简要例子。一般来讲，一笔带过的简要例子容易被人忽略，起不到很好的强化观点的效果。在简要例子的使用中，演讲者总是会使用一系列的简要例子来增强气势。在演讲中这样例子比比皆是。在奥巴马获胜演讲中，他多次使用了这种策略。在表示自己竞选获胜是普通大众的胜利时，他说道：

It was built by working men and women who dug into what little savings they had to give five dollars and ten dollars and twenty dollars to this cause.It grew strength from the young people who rejected the myth of their generation’s apathy；who left their homes and their families for jobs that offered little pay and less sleep；from the not-so-young people who braved the bitter cold and scorching heat to knock on the doors of perfect strangers；from the millions of Americans who volunteered，and organized，and proved that more than two centuries later，a government of the people，by the people and for the people has not perished from this Earth.This is your victory.

我们的竞选活动能有今天的规模，是因为辛勤工作的人们从自己的微薄积蓄中拿出钱来，捐出一笔又一笔5美元、10美元、20美元。而竞选活动的声势越来越大则是源自那些年轻人，他们拒绝接受认为他们这代人冷漠的荒诞说法；他们离开家、离开亲人，从事报酬微薄、极其辛苦的工作；同时也源自那些已经不算年轻的人们，他们冒着严寒酷暑，敲开陌生人的家门进行竞选宣传；更源自数百万的美国民众，他们自动自发地组织起来，证明了在两百多年以后，民有、民治、民享的政府并未从地球上消失。这是你们的胜利。

一连串的简短例子，简短而有力的句子表达了奥巴马对所有支持他的平民阶层的感激，这样的简短例子比详细的例子更有力、更气势磅礴。

2.详细例子

详细例子往往是非常详尽地展现出人物、事件的发生和发展，它比简短例子更具体。通过具体详细的例子可使听众在大脑中描绘出发生的事情，将听众带入到演讲中。同样在奥巴马的演讲中，他通过一个老人的眼睛，展现了一百年来美国的改革变化，而不是自己絮絮叨叨的一步步阐述，这就像把荧屏搬到听众面前一样，故事的展开让美国的变革史历历在目，从而突出了这次选举的伟大，因为它像以往的任何一次变革一样，在一个民主、自由、平等的国家里又一次实现了“美国梦”。

This election had many firsts and many stories that will be told for generations.But one that’s on my mind tonight is about a woman who cast her ballot in Atlanta.She’s a lot like the millions of others who stood in line to make their voice heard in this election except for one thing Ann Nixon Cooper is 106years old.

She was born just a generation past slavery；a time when there were no cars on the road or planes in the sky；when someone like her couldn’t vote for two reasons because she was a woman and because of the color of her skin.

And tonight，I think about all that she’s seen throughout her century in America the heartache and the hope；the struggle and the progress；the times we were told that we can’t，and the people who pressed on with that American creed：Yes we can.

At a time when women’s voices were silenced and their hopes dismissed，she lived to see them stand up and speak out and reach for the ballot.Yes we can.

When there was despair in the dust bowl and depression across the land，she saw a nation conquer fear itself with a New Deal，new jobs and a new sense of common purpose.Yes we can.

When the bombs fell on our harbor and tyranny threatened the world，she was there to witness a generation rise to greatness and a democracy was saved.Yes we can.

She was there for the buses in Montgomery，the hoses in Birmingham，a bridge in Selma，and a preacher from Atlanta who told a people that “We Shall Overcome.”Yes we can.

A man touched down on the moon，a wall came down in Berlin，a world was connected by our own science and imagination.And this year，in this election，she touched her finger to a screen，and cast her vote，because after 106years in America，through the best of times and the darkest of hours，she knows how America can change.Yes we can.

这次大选创造了多项“第一”，也诞生了很多将世代流传的故事。但是今天晚上令我难忘的却是在亚特兰大投票的一名妇女：安·尼克松·库波尔(Ann Nixon Cooper)。她和其他数百万排队等待投票的选民没有什么差别，除了一点：她已是106岁的高龄。

她出生的那个时代奴隶制度刚刚结束；那时路上没有汽车，天上也没有飞机；当时像她这样的人由于两个原因不能投票——一是她是女性，另一个原因是她的肤色。

今天晚上，我想到了她在美国过去100年间所经历的种种：心痛和希望；挣扎和进步；那些我们被告知我们办不到的世代，以及那些坚信美国信条——是的，我们能做到——的人们。

曾几何时，妇女没有发言权，她们的希望化作泡影，但是安·尼克松·库波尔活了下来，看到妇女们站了起来，看到她们大声发表自己的见解，看到她们去参加大选投票。是的，我们能做到。

当30年代的沙尘暴和大萧条引发人们的绝望之情时，她看到一个国家用罗斯福新政、新就业机会以及对新目标的共同追求战胜恐慌。是的，我们能做到。

当炸弹袭击了我们的海港、独裁专制威胁到全世界，她见证了美国一代人的伟大崛起，见证了一个民主国家被拯救。是的，我们能做到。

她看到蒙哥马利通了公共汽车、伯明翰接上了水管、塞尔马建了桥，一位来自亚特兰大的传教士告诉人们：我们能成功。是的，我们能做到。

人类登上月球、柏林墙倒下，世界因我们的科学和想象被连接在一起。今年，就在这次选举中，她用手指触碰屏幕投下自己的选票，因为在美国生活了106年之后，经历了最好的时光和最黑暗的时刻之后，她知道美国如何能够发生变革。是的，我们能做到。

3.事实型例子

事实型的例子是已经发生的事情，它可以是个人经历、家庭经历或者他人经历。因为故事的真实性，这样的例子往往最能打动人，它为观点的阐述提供了证据。特别是个人亲身经历是第一手资料，能马上引起听众共鸣。美国前总统福特的夫人贝蒂·福特曾经身患癌症，经过手术治疗后得到了康复，从此后她为抗癌事业奔波。在一次美国癌症协会的演讲上，她以自己的亲身经历告诉人们癌症治疗的可能性，鼓励了癌症患者鼓起勇气，与癌症作斗争，并通过自己家人支持自己渡过难关的实例呼吁患者的家人和朋友献出自己的爱心和理解。她以自己的亲身经历打动了听众，这样一个鲜明的实例放在面前，让听众相信了癌症治愈的可能性。

I’m very glad to be here tonight，and that is not a line borrowed from someone.

I feel absolutely marvelous.I just had my annual checkup and all my tests are completely clear.There is no sign whatsoever of a cancerous reoccurrence at this point.I am convinced that I am completely cured.

Thanks to that checkup last September，good doctors，a loving supporting husband and understanding children-I can truly say this past year has been one of the richest and happiest of my life.

…

All of us can give love and support to our friends who have cancer.We can open our hearts and our minds to dealing with the fears that the victims have，and also the fears many of us have of the disease itself.

I believe we are all here to help each other and that our individual lives have patterns and purposes.My illness turned out to have a very special purpose-helping save other lives，and I am grateful for what I was able to do.

4.虚构的例子

虚构的例子是指没有发生过但又可能会发生的事情。虚构的故事中往往有听众日常生活中经常遇到的一些场景和经历，在这样的例子中，演讲者创造了现实感的场景，让听众感觉身临其境，感同身受。

马丁·路德·金在“I have a Dream”中把虚构例证发挥得淋漓尽致。他憧憬着他的梦想，黑人的梦想甚至是全美国人的梦想——“自由、平等、民主”，他所表达的强烈情感也激起了听众的强烈反响和共鸣，听众陶醉在他设想的梦境中，为这样的梦想所鼓舞。

I have a dream that one day this nation will rise up and live out the true meaning of its creed-we hold these truths to be self-evident，that all men are created equal.

I have a dream that one day on the red hills of Georgia，sons of former slaves and sons of former slave-owners will be able to sit down together at the table of brotherhood.

I have a dream that one day，even the state of Mississippi，a state sweltering with the heat of injustice，sweltering with the heat of oppression will be transformed into an oasis of freedom and justice.

I have a dream my four little children will one day live in a nation where they will not be judged by the color of their skin but by the content of their character.

I have a dream today！

I have a dream that one day down in Alabama，with its vicious racists，with its governor having his lips dripping with the words of interposition and nullification，one day right there in Alabama little black boys and black girls will be able to join hands with little white boys and white girls as sisters and brothers.

I have a dream today.

I have a dream that one day every valley shall be exalted，every hill and mountain shall be made low，the rough places shall be made plain，and the crooked places shall be made straight and the glory of the Lord will be revealed and all flesh shall see it together.

This is our hope.This is the faith that I go back to the South with.

我梦想有一天，这个国家将会奋起，实现其立国信条的真谛：“我们认为这些真理不言而喻：人人生而平等。”

我梦想有一天，在佐治亚州的红色山冈上，昔日奴隶的儿子能够同昔日奴隶主的儿子同席而坐，亲如手足。我梦想有一天，甚至连密西西比州——一个非正义和压迫的热浪逼人的荒漠之州，也会改造成为自由和公正的青青绿洲。

我梦想有一天，我的四个小女儿将生活在一个不是以皮肤的颜色，而是以品格的优劣作为评判标准的国家里。

我今天怀有一个梦。

我梦想有一天，亚拉巴马州会有所改变——尽管该州州长现在仍滔滔不绝地说什么要对联邦法令提出异议和拒绝执行——在那里，黑人儿童能够和白人儿童兄弟姐妹般地携手并行。

我今天怀有一个梦。

我梦想有一天，深谷弥合，高山夷平，歧路化坦途，曲径成通衢，上帝的光华再现，普天下生灵共谒。

这是我们的希望。这是我将带回南方去的信念。

又如在2007“CCTV(外研社)杯”英语演讲大赛中沈一劼的演讲“Global Citizenship Begins at home-Applying for Global Citizenship”：

A young man swaggers into an embassy，called the global embassy.A solemn-looking officer has prepared some questions for him.The officer asks，“What makes you think you qualify to be a global citizen？”“The rare national elements I wear make me global，”the young man responds.Then the officer retorts，“Give me some examples.”At hearing this，the young man was stupefied and does not know how to respond.So what went wrong？To qualify as having global citizenship，one must not only take firm hold of his origin，but also present himself as a communicator of his native values.

…

Now let’s come back to global embassy.The officer shake his head at the young man，deals rejection on his application form，then walks out，leaving the young man ashamed of his inability to communicate his cultural heritage.

演讲者从一开始就让听众进入了一个假想的故事，那就是申请成为全球公民。这样的引入让听众耳目一新，而且充满着好奇，急切地想知道故事的结尾。然后这位演讲者讲出了故事的主题：作为全球公民，他不仅仅要掌握自己的文化，还应该是这种文化的传播者。最后讲完了道理，引出了故事的结尾，让听众在这个假想的故事里感受了主题。

上面讲述了使用的几个例证，在使用上述的例证时，应该要注意例证不能过长，不能起喧宾夺主的反效果，而且例证一定要切题，要以说明和支撑自己的观点为目的，不能够为了凑篇幅，为举例子而举例子。

如某位演讲者演讲题目为“Testing Myself to the Limit”：

During this summer vacation，I was enrolled in a driving school which solemnly promised，“after our course，you will pass the driving test.”Call me naive，but the one that escaped me is what they didn’t promise：I would learn to drive.

During the road test-a route that my coach had memorized and used as the only practice area-I did everything right.There was no aspect of the road course that I hadn’t fully rehearsed.At the intersection in the neighborhood，I looked for the red house and made sure I braked right there.A few blocks later，I knew where the speed limit suddenly dropped and was careful to slow down right at the high hedges opposite the sign.During the parking test，I aligned the care directly across from the painted pole to my left and swung the wheel as soon as I saw the curb in front of me.My coach even knew the better days and times of day to schedule the test and with which friendly examiner.There was no surprise.

problem is I didn’t know a thing about driving or even parking.I could park the car into that particular parallel space.I could drive in that portion of that neighborhood under certain traffic conditions.But I had been taught so that I could pass the test.I had not been taught how to drive.Former president Jiang Zemin said，“The main goal in education should be fostering students’creativity and helping them reach their full potential.”

With daily practice on text item，test time management，test tricks and shortcuts，we can learn to pass the text and even improve our text scores.But could we do as well on the different kind of assessment，a different kind of test？Three years ago，I tested myself to keep talking in English for the entire length of the traffic jam.Three days ago，I tested myself to stand at central stage，in the spotlight.Today，I want to test myself BEYOND the time limit and not just to the limit.

这位演讲者花了三分之二的篇幅告诉听众考驾照的经历，通过考驾照的经历延伸出中国教育的问题。虽然他的用意是好的，但整个例证并没有充分支撑Testing Myself to Limit这样一个主题，在逻辑上存在问题，同时因为例证太长而影响了主题的阐述。

（二）统计数据

统计数据是以有意义的方式分类，用数字表示的资料总结，比如百分比、比率和平均数。统计数字被用来描述事物的大小和重要性、事物的局部和整体关系、或建立一种趋势。统计数字作为一种强有力的支撑观点的材料随处可见。随便打开报纸、杂志、电视都可见统计数字的存在。在演讲中，演讲者往往用统计数据来量化观点、引出话题、强调问题的严重性、揭示事物之间的关系、描述某一事物的发展轨迹等。

1.量化观点

在演讲中，为了说明自己的观点，给听众一种直观的意识，演讲者往往会引用统计数据来说明。比如美国前总统里根在复旦大学的演讲“Reagan’s Address at Fudan University”中说道：

I would like to say a few words about our China-U.S.educational programs.It is not entirely new；this exchanging of students-your president Xie earned a degree from Smith College in the United States.Smith is also my wife Nancy’s Alma Mater.And president Xie also attended MIT，one of our greatest universities of science，engineering and technology.

But in the past few years，our two countries have enjoyed an exposition in the number of student exchanges.Five years ago you numbered your students studying abroad in the hundreds.Since then，20，000Chinese scholars have studied throughout the world-and more than one hundred American colleges and universities schools.More than one hundred American colleges and universities now have educational exchanges with nearly as many Chinese institutions.

We have committed more resources to our Fulbright program in China than in any other country.Two of the American professors teaching here at Fudan are Fulbright professors.And there are 20American students studying with you.We are very proud of them.

我想略微谈谈中美之间的教育交流计划。两国交换留学生，实际上并不是什么新事物，你们的谢校长曾在美国史密斯学院获得学位。史密斯学院也是我的夫人南希的母校。谢校长还在麻省理工学院学习过，这是美国最大的一所理工学院。

然而最近几年以来，两国交换的留学生人数急剧增加。五年前，中国去国外的留学生还只不过几百名，而现在中国在全世界的学者和学生已达两万多名，其中一半以上到美国学习。现在有一百多家美国大专院校和几乎同样多的中国大专院校建立了教育上的交流关系。

美国的“富布赖特奖学金计划”拨给中国的奖学金，比拨给任何其他国家的都多。在复旦任教的美国教授当中，就有两位是“富布赖特教授”。还有二十位美国学生也在这里和大家一起学习，我们很为他们自豪。

里根总统运用了一系列的数据，从在美国的中国留学生人数急剧上升(即5年前的几百人增加到现在的1万多人)，美国有一百多大学与中国大学有着交流合作项目这一系列的数据，说明中美两国间的频繁地学术交流和合作的美好前景。

2.引出话题

在许多演讲中，演讲者为了引出话题，往往使用数据，从数据得出某一种观点或引出观点。

例如2007年全国大学生英语演讲比赛中楚古丽克·巴吐尔的演讲“The Global Citizenship Begins at home-Global Citizen Consciousness”，以一串数据引出观点：在人类面临大灾难的时候，每个人不管种族、性别、国籍都应该联合起来，每个人都应该有全球公民意识。

First of all，let me take this chance to present a set of data that I hope it won’t bore you since the source is people’s Digest.The tsunami that occurred in the Indian Ocean at the end of 2004was a disaster which caused collectively human’s death and brought mental scares to a lot of people.More than 250，000people lost their lives.Thirteen countries experienced the disaster directly，while forty countries reported the status of personnel death or missing people.

A centurial disaster expedited a massive rescue.humanity was not divided by country，race，or nationality；everyone came to join in the rescue.Everybody united like a whole family，trying to overcome the difficulties.

3.表示问题的严重性

在表达问题严重性方面，统计数字优于其他支撑材料，因为它能让听众通过数据非常直观地了解到事情的严重性，这远比文字上的描述来得直接、客观。玛丽·费雪(Mary Fisher)1992年8月在共和党大会上发表了“A Whisper of AIDS”演讲。作为一名hIV携带者，她的演讲不仅在当时引发了万千美国人对艾滋病的深层思考，更感染和鼓舞了艾滋病患者，促使人们对艾滋病患者及其他弱势群组的理解、关怀和支持。在演讲开始，她给出了一些数据，即：20万美国人已经死亡或正面临死亡的危险，100多万人已经被感染，或许在随后的几年来，世界范围内，4000万、6000万，甚至1个亿的人将会相继加入这个感染者的行列。“但是尽管有科学家、白宫会议、国会听众会，尽管有美好的意图和大胆的行动，活动口号和充满希望的承诺，艾滋病——尽管有以上所有的一切——仍然是今夜肆虐的传染病”，她的这种阐述在当时人们还对艾滋病没有足够重视并概念模糊的情况下，让听众当头一棒，突然惊醒，并意识到疾病就在自己身边，唤醒美国民众对于这种疾病的重视。

I would never have asked to be hIV positive，but I believe that in all things there is a purpose；and I stand before you and before the nation gladly.The reality of AIDS is brutally clear.Two hundred thousand Americans are dead or dying.A million more are infected.Worldwide，forty million，sixty million，or a hundred million infections will be counted in the coming few years.But despite science and research，White house meetings，and congressional hearings，despite good intentions and bold initiatives，campaign slogans，and hopeful promises，it is-despite it all-the epidemic which is winning tonight.

4.揭示事物之间的关系

在有些场合，事物之间的相互联系通常很难用语言表达清楚，但是通过数据的对比，事物之间的相似点和不同点就了如指掌了。罗伯特·清崎(Robert T.Kiyosaki)的“富爸爸赚钱秘密(Rich Dad’s Money Making Secret)”的演讲，揭示了富人赚钱方式，他的观点让听众耳目一新，获益匪浅。在演讲中，他为了给听众更直观的感觉，举了世界首富比尔盖茨的收入和财富来说明钱和财富的区别：钱不会使你成为富翁，财富才能使你成为富翁。

No，I don’t have a salary.I only had a job four years in my life.I don’t want a salary.The middle class and poor，what they want is high income.They think they want money.But they have no wealth because they have no assets.You must know the difference between money and wealth but they’re not the same things.Money will never make you rich.This makes you rich.I have large companies.I have lots of stocks.I trade options.I have real estate，that’s what makes me rich so the money just comes in whether I work or not.

Bill Gates only makes $500，000a year.That’s all.I make more than him.That’s all he makes but he’s worth $20billion.I’m trying to tell you there is a very big difference between income，money and wealth.So I have spent my life buying assets，businesses，stocks，real estate，that’s what makes you rich，not a job.The reason the rich in America get richer is they pass this on to their kids.My poor dad always said，“high paying job，high paying job，high paying job.”And my rich dad said，“Assets，assets，assets.”That’s the difference.

5.描述某一事物发展的轨迹

在谈到某一事物的发展历程时，数据也可以被用来阐述某一事物变化。例如郭士纳(Lou Gerstner)的“布朗企业领导奖”获奖演说：

It’s my pleasure to accept this on behalf of the men and women of IBM and in honor of her memory of former Secretary Brown.

Work force diversity is important to us.

We hired our first disabled employee in 1914，10full years before we took the name International Business Machine.

Our first professional woman joined us in 1953，and we named our first woman vice president in 1943.

Three years later，we employed our first African-American sales representative.

In the last two years in the US，we increased the number of woman executives by 70percent and by more than 50percent for minorities.So we’ve been building today’s IBM for awhile.But many companies could rattle off a litany of milestones.

I think all of us here today understand that this is not a numbers game.And building a culture o illusion is not about competing for awards as flattering as this recognition is to me and my IBM colleagues.

-“Acceptance Speech at the Ron Brown Award for Corporate Leadership”

郭士纳按照时间次序，罗列了一系列的数据，正像他自己所说的，这不是一个数字游戏，而是IBM公司成功的秘诀：包容性的文化和职员的多样性。

尽管统计数字能够将大量的材料以一种比较直观的印象传递给听众，能有效的强化和支撑论点，但不合理的运用却会适得其反。不合理的使用不仅会让听众困惑反感，同时也削弱了观点的可靠性，让听众对演讲者所提出的观点产生怀疑。所以在应用数据时，演讲者必须确保数据的真实性和可靠性，要说明数据的来源并尽量用比较形象的方式来呈现数据而不是简单的罗列。

例如在2009年9月1日某报纸以醒目的题目“酒驾5强：浙，鲁，沪，苏，京”报道了公安部统计的醉酒驾车人数据，并马上出现在新浪网首位，引起了网友的强烈反响。许多不明背景的人就“丰富联想”起来，“暴发户”、“富二代”，还有浙江人的素质等引起了网友的猜疑和谩骂。报道称，“8月15日至8月28日12时，全国共查处酒后驾驶违法行为28800起，其中醉酒驾驶违法行为4376起，占查处总数的15.2%。”这篇报道中还有多个数据都是根据“相关比例”，比如：“被拘的司机中私企老板占80%以上，私家车驾驶人的比例占97%以上，30岁至49岁的占七成以上，男性占总数比例的98%以上……”这些数字都出自对北京市的相关调查。但是，恰恰最关键性的比例数据缺失——名列前茅省份的酒驾人数是从被查总数中“推导”出来的，数据并没有科学性，这样的报道忽略了浙江省严打酒后驾车的事实背景，这个“首位”并不名副其实，也并不意味着该省酒后驾车者多于其他省，而恰恰表明浙江查处酒驾的力度，与浙江人的素质更是毫无关系。这样的报道有失公平与权威，因为它引用了有失偏颇的数据并就此妄加猜测，大做文章。

又例如，“21世纪杯”演讲比赛中，一位演讲者演讲的题目是“College Education in Today’s Competitive World：Challenges and Opportunities for the Students”，在演讲中她用了一些数据来说明扩招的意义：

On one hand，the increased enrollment is beneficial to both our young people and our nation.Thanks to the expanded enrollment，we can say goodbye to those days when going to college was like passing over a narrow bridge，with only a few，a very few，able to make it to the other side.Now an increasing number of students are gaining access to college，and they are embracing equal opportunity of freedom fro the shackles of ignorance.Far more of us can fulfill the dreams of our former generation.According to some statistics，the enrollment has expanded into five times the number enrolled ten to fifteen years ago.Never before in the history of china have we had such precious opportunities for higher education.

她在演讲中对比了扩招前后的数据，希望能够通过运用数据来支持自己的观点，说明扩招学生和国家的意义，但她应用的数据比较笼统，因为是命题演讲，演讲者应该能找到更加能说服人的具体的而不是笼统的没有出处的数据来支撑观点，这样的数据并没有权威性，也就没有说服力，反而会削弱演讲的气势。

另外，在引用数据时，也尽量要把数据形象化，让听众听到的不仅仅是一串数据，而是映现在脑海中的一幅画。

在美国决定修建尼亚加拉大瀑布水利工程的时候，曾经遭到了强烈的反对。有一位赞成者做了一个演讲，其中他用到了一些数据作为支撑。他说道：我们听说在国内有几百万民众都过着紧巴巴的日子，而且憔悴、营养不良。他们缺乏面粉来充饥，可是尼亚加拉大瀑布，每个小时都有在无形中消耗掉与25万块面包相等的瀑布能量。我们可以想象：每个小时60万只鸡蛋，越过悬崖，变成了一幅4000尺宽的巨大的白布，他的价值也等于尼亚加拉大瀑布所消耗的一样……这是多么惊人的巨大消耗啊！

演讲者把民众的苦难日子与尼亚加拉大瀑布巨大的浪费作了一个鲜明的对比，把数据形象化，让听众尤其是那些生活紧迫的听众犹如看到大量的面包被倒掉，大量的鸡蛋被砸碎的场景，这样的场景无不让听众为之动容，演讲达到了说服的目的。

（三）引用专家观点

另一个非常有用的支撑材料是专家观点，即引用一位在相关领域中知识渊博的权威人士的观点和言语。引用专家观点可以增加演讲的可信度和厚重感，使听众能够接受你的观点。演讲中，尤其是带有结论性的总结时，听众往往会将信将疑，如果演讲者能否旁征博引，那么演讲既能说服听众，同时也能给他们更多的启迪。翻开历史上的许多著名演讲，引用专家观点往往是演讲者必然要用到的支撑材料。引用专家的观点可以是完整的、一字不差的引用，也可以是总结式的引用。

卡内基在“成功之路”中引用了爱默生的话结尾，来说明成功只能自己去创造，要自己去把握机会，“除了你自己以外，没有人能阻止你最后的成功。”

To summarize what I have said，aim for the highest，never enter a bar room；do not touch liquor，or if at all only at meals；never speculate；never indorse beyond your surplus cash fund；make the firm’s interest yours；break orders always to save owners；concentrate；put all your eggs in one basket，and watch that basket；expenditure always within revenue；lastly be not impatient，for，as Emerson says，“no one can cheat you out of ultimate success but yourselves.”

我的话总结起来就是：要目标远大；不要涉足酒吧；不要喝酒，或者仅仅在吃饭的时候喝点酒；不要做投机买卖；不要签署支付超过储备的现金利润款项；把公司的利益看出自己的；只有基于货主的利益才能取消订单；要专注；要把所有的鸡蛋放在同一篮子，并看好它；消费永远少于收入；最后一点，不要不耐烦，用爱默生的话说，“只有你自己，才能销蚀掉你自己的成功。”

布什在清华大学的演讲中为了说明中美两国三十年来的友谊和了解，引用了周总理对尼克松说的话，表达了中美两国在未来可以排除分歧，同舟共济的信心。

My visit to China comes on an important anniversary.Thirty years ago this week，an American president arrived in China on a trip designed to end decades of estrangement and confront centuries of suspicion.president Richard Nixon showed the world that two vastly different governments could meet on the grounds of common interest，and in a spirit of mutual respect.As they left the airport that day，premier Zhou Enlai said to president Nixon，Your handshake came over the vastest ocean in the world after twenty-five years of no communication.

我这次访华恰逢一个重要的周年纪念日，副主席刚才也谈到了，30年前这一周，一位美国总统来到了中国，他的访华之旅目的是为了结束长达数十年的隔阂，和长达数百年的相互猜疑，本着相互利益，本着相互尊重的精神站在一起。那天他们离开机场的时候，周恩来总理对尼克松总统说了这样一番话，他说，你与我的握手越过了世界上最为辽阔的海洋，这个海洋就是互不交往的25年。自从那时以来，美国和中国已经握过多次的友谊之手和商业之手。

伟大的民权运动者芭芭拉·约旦(Barbara Jordan)在民主党全国大会上的演讲“Who Will Speak for the Common Good”引用了约翰逊和林肯的话来支撑自己的观点：作为民主党人，要时刻为实现美国民主、平等、自由而奋斗。

At first step，we must restore our belief in ourselves.We are a generous people，so why can’t we be generous with each other？We need to take to heart the words spoken by Thomas Jefferson：“Let us restore to social intercourse that harmony and that affection without which liberty and even life are but dreary things.”

…

Well I am going to close my speech by quoting a Republican president and I ask you that as you listen to these words of Abraham Lincoln，relate them to the concept of a national community in which every last one of us participates，“As I would not be slave，so I would not be a master.”This expresses my idea of democracy.Whatever differs from this，to the extent of the difference，is no democracy.

首先，第一步我们必须重拾我们的信念。我们是一个慷慨的民族，我们为什么不可以彼此慷慨大方？我们必须要把托马斯·杰弗逊的话牢记在心：“让我们恢复和谐的、充满爱的社会交往，否则自由甚至是生活是多么的乏味。”

现在让我引用一位共和党总统的话来结束演讲，我恳请你们在倾听林肯的这些话时，将其中的思想和我们每一个参与其中的国家社区概念联系起来：“如同我不想成为奴隶一样，我也不想成为主人，这就是我的民主制度思想。任何偏离了这种思想的行为，哪怕只是偏离一点点，都不是民主制度。

名人演讲中引用专家观点的比比皆是，不胜枚举。在国内的一些英语演讲中，演讲者们也很好地利用了这样的支撑材料。

2005年21世纪杯演讲冠军夏鹏的“My Three passions for the Internet”中，把引用专家观点这种方法运用到极致。

My topic today is “My three passions for the Internet”.

please close your eyes and imagine that you are roaming in cyberspace.Then ask yourself why you have come to this virtual world；where you are heading for；and what you are pursuing.I don’t know your answers，but mine is quite simple，just as Bertrand Russell once said，“three passions，simple but overwhelmingly strong，have governed my life-the longing for love，the search for knowledge，and the unbearable pity for the suffering of mankind”.Today I would like to share with you my three passions for the Internet.

First of all，the internet transmits love beyond the boundaries of time and space…

Secondly，the search knowledge on the web revolutionized our study method…

Finally，the internet helps relieve people from sufferings…

These three passions are not only answers to my questions，but also principles of using the Internet properly.In the era of the Internet，Bertrand Russell would be very surprised to see his ideas were illustrated in different way.Lades and Gentlemen，perhaps you can close your eyes again and imagine you are roaming in cyberspace-a place for man to share love，obtain knowledge and sooth sufferings.

演讲者夏鹏用一种非常有创意的方式引用了罗素的“三种激情”。罗素曾说道：“吾生三愿，纯朴却激越：一曰渴望爱情，二曰求索知识，三曰悲悯吾类之无尽苦难。”夏鹏把三种激情应用到描写网络生活，网络实现了人对爱情的渴望，对于知识的渴求和缓解了人类的痛苦。对于引用这种手段的创意使用使文章结构清楚，内容丰富，一气呵成。

（四）类比

类比是一种易被忽视的支撑材料。当听众对你所要演讲的内容不甚熟悉时，应用类比可以起到很好的效果。把听众比较熟悉的事物和他们所不熟悉的事物相比较，从而让他们对于不熟悉的事物有一个清晰的概念。类比形象生动，说理有力，选择和运用好类比，无疑对拓展演讲艺术的空间有重要意义。

威廉·穆尼(William Mooney)在《演讲其实很容易》一书中，写到这样一个演讲实例：杰克逊地区是全州基础教育水平最高的学区之一，乔·伯伦特一家因此才搬到杰克逊地区来。但是该区新上任的教育官员，想在该地区推行特色教育，辞退了一些多年从事基础教育的教师。乔·伯伦特于是打电话给地方教育委员会，要求重新聘用这些教师。委员会告诉他，明天晚上要召开一次会议，他可以作为社区的代表在会上发言。于是乔·伯伦特精心准备了一篇演讲稿。演讲时，他以自己的鞋作类比物：我的鞋对我有极大的作用，买它是一次明智的投资。它保护我的脚，穿着很舒服，它是专为走路而制作的……这鞋帮助我明白为什么必须重新聘用这些教师。因为像鞋一样，重新聘用这些教师也是一种明智的投资。第一，因为这些教师都是经验丰富的高素质人才，不重新聘任就是对教育投上反对的一票。第二，正像这鞋保护我的脚一样，这些教师保护孩子们脱离无知，不在求职上受歧视，不失业，摆脱低下的社会地位。第三，这鞋给我舒适感，学生与教师，校长与教师的关系非常好，学校也以这种和谐的声誉和高素质的教育赢得了好名声。最后一点，正像这鞋是为走路而制作的一样，在教育的全过程中，教师每日每时都在把我们的孩子转化为有知识。爱学习的人。而如何去学习，正是孩子们从基础教育中得到的最好的脑力锻炼。它将让我们的孩子走好人生道路……最后，还有一句话，今晚当诸位脱自己的鞋的时候，请记住这些教师……

乔·伯伦特以鞋的作用类比推出教师的作用，运用这种奇妙类比能使听众有新奇的感觉，从而留下深刻的印象，听众从中得到不同寻常的启迪。这种类比方式的运用为演讲艺术和类比方法开辟了空间。

同样2007年“CCTV(外研社)杯”英语演讲大赛中，蒋春辉的命题作文“The Global Me”也应用了类比的方式，惟妙惟肖地把“全球的我”比作是“全球的鞋”，通过引用几个关于shoe的英语成语，展示了人即使是亲人也可以形同陌路，但同时处在世界的两端也可以同舟共济的事实，从而呼吁人类应该共同努力，穿着“全球的鞋”，一起创造世界的繁荣和平。这样的类比既展现了演讲者的机智幽默，同时也会听众留下深刻的印象。

I’m a pair of shoes.In my shoe family，we have a variety of different kinds of shoes.But to my surprise，I find you human beings can also be identified by shoes：you have Chinese shoes，American shoes，Japanese shoes，Italian shoes and even different social groups or social classes have their own kind of shoes.

In you most popular international language，English，shoe is symbol of the stance：The shoes you are in determine the attitude you take towards a certain issue.I have studies your history，so I know that was right.Last century，the major powerhouses of your world were in a state called “the cold war”，because the superpowers thought they were in different shoes.people from the Democratic people’s Republic of Korea and the Republic of Korea are still geographically close but actually miles and oceans apart from their relatives and friends on the other side of the border；because they think they are in different shoes.

Ladies and gentlemen，but I also learn from English another idiom：to put yourself in somebody else’s shoes，which means to imagine that you are in another person’s position.It is interesting，isn’t it？You do have your own shoes，but you can always think of the shoes of the others.By doing that you understand better that he does，too，have a reason for all the choices he makes.And you understand better that you do have more in common than you have in difference.And based on that common ground，you can have discussion instead of disputes，cooperation instead of coercion and cheers instead of chaos.

So ladies and gentleman，I can be a pair of Chinese shoes，a pair of American shoes，but I hope in the future，with your seeking for global vision and common ground，I can be a pair of global shoes，and lead you together onto the road to common prosperity，mutual understanding and world peace.Ladies and gentleman，that’s me：the global shoes，the global me.

A Whisper of AIDS
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开门见山，直接提出自己演讲的目的。

通过数据的描述，突出了艾滋病侵袭的严重性，先把问题摆出来。

把自己的经历和病毒感染者联系起来，让自己和感染者处在同一种环境，极大增强了说服了。

不论你是谁，只要你是人类，你都有可能被传染上，Mary Fisher通过陈述艾滋病这种病毒的无情灌输给听众一种危机感。

Mary Fisher通过引用Nemoellor神父从纳粹集中营出来后的那段话，再次强调每个人必须要有危机感，逃脱不能解决问题，因为“如果你自认为是安全的，那么实际上你已身处危险了”。

Mary Fisher谈到自己虽然身患艾滋，但是仍然感受着家人的温暖，由此联想到其他的艾滋病患者正在遭受着偏见、歧视，他们独自悲伤，无声哭泣但无人关心。她呼吁人们不要再沉默，而是采取有效的行动，鼓舞和关心艾滋病患者，也呼吁艾滋病患者也应该拿出自己的勇气战胜恐惧。一段Mary Fisher和患者的催人泪下的对话让听众感同身受，触动心灵，让听众深思、汗颜，让他们内疚于自己的逃脱责任，冷漠无情。

最后，Mary Fisher展示了一幅感人的画面，在这幅画了，孩子给予患病的母亲以力量和温情，而母亲为了孩子努力奋斗，倾其一生的力量去为他们创造更安全，更美好的明天，“即使当我离去的时候，我祈祷你们将不会因为我而感到羞辱”。如此动人但哀痛的画面，让听众为之震撼，为之动容。

Less than three months ago at platform hearings in Salt Lake City，I asked the Republican party to lift the shroud of silence which has been draped over the issue of hIV and AIDS.I have come tonight to bring our silence to an end.I bear a message of challenge，not self-congratulation.I want your attention，not your applause.

I would never have asked to be hIV positive，but I believe that in all things there is a purpose；and I stand before you and before the nation gladly.The reality of AIDS is brutally clear.Two hundred thousand Americans are dead or dying.A million more are infected.Worldwide，forty million，sixty million，or a hundred million infections will be counted in the coming few years.But despite science and research，White house meetings，and congressional hearings，despite good intentions and bold initiatives，campaign slogans，and hopeful promises，it is-despite it all-the epidemic which is winning tonight.

In the context of an election year，I ask you，here in this great hall，or listening in the quiet of your home，to recognize that AIDS virus is not a political creature.It does not care whether you are Democrat or Republican；it does not ask whether you are black or white，male or female，gay or straight，young or old.

Tonight，I represent an AIDS community whose members have been reluctantly drafted from every segment of American society.Though I am white and a mother，I am one with a black infant struggling with tubes in a philadelphia hospital.Though I am female and contracted this disease in marriage and enjoy the warm support of my family，I am one with the lonely gay man sheltering a flickering candle from the cold wind of his family’s rejection.

This is not a distant threat.It is a present danger.The rate of infection is increasing fastest among women and children.Largely unknown a decade ago，AIDS is the third leading killer of young adult Americans today.But it won’t be third for long，because unlike other diseases，this one travels.Adolescents don’t give each other cancer or heart disease because they believe they are in love，but hIV is different；and we have helped it along.We have killed each other with our ignorance，our prejudice，and our silence.

We may take refuge in our stereotypes，but we cannot hide there long，because hIV asks only one thing of those it attacks.Are you human？And this is the right question.Are you human？Because people with hIV have not entered some alien state of being.They are human.They have not earned cruelty，and they do not deserve meanness.They don’t benefit from being isolated or treated as outcasts.Each of them is exactly what God made：a person；not evil，deserving of our judgment；not victims，longing for our pity-people，ready for support and worthy of compassion.

My call to you，my party，is to take a public stand，no less compassionate than that of the president and Mrs.Bush.They have embraced me and my family in memorable ways.In the place of judgment，they have shown affection.In difficult moments，they have raised our spirits.In the darkest hours，I have seen them reaching not only to me，but also to my parents，armed with that stunning grief and special grace that comes only to parents who have themselves leaned too long over the bedside of a dying child.

With the president’s leadership，much good has been done.Much of the good has gone unheralded，and as the president has insisted，much remains to be done.But we do the president’s cause no good if we praise the American family but ignore a virus that destroys it.

We must be consistent if we are to be believed.We cannot love justice and ignore prejudice，love our children and fear to teach them.Whatever our role as parent or policymaker，we must act as eloquently as we speak-else we have no integrity.My call to the nation is a plea for awareness.If you believe you are safe，you are in danger.Because I was not hemophiliac，I was not at risk.Because I was not gay，I was not at risk.Because I did not inject drugs，I was not at risk.

My father has devoted much of his lifetime guarding against another holocaust.he is part of the generation who heard pastor Nemoellor come out of the Nazi death camps to say，“They came after the Jews，and I was not a Jew，so，I did not protest.They came after the trade unionists，and I was not a trade unionist，so，I did not protest.Then they came after the Roman Catholics，and I was not a Roman Catholic，so，I did not protest.Then they came after me，and there was no one left to protest.”

The-the lesson history teaches is this：If you believe you are safe，you are at risk.If you do not see this killer stalking your children，look again.There is no family or community，no race or religion，no place left in America that is safe.Until we genuinely embrace this message，we are a nation at risk.

Tonight，hIV marches resolutely toward AIDS in more than a million American homes，littering its pathway with the bodies of the young-young men，young women，young parents，and young children.One of the families is mine.If it is true that hIV inevitably turns to AIDS，then my children will inevitably turn to orphans.My family has been a rock of support.

My 84-year-old father，who has pursued the healing of the nations，will not accept the premise that he cannot heal his daughter.My mother refuses to be broken.She still calls at midnight to tell wonderful jokes that make me laugh.Sisters and friends，and my brother phillip，whose birthday is today，all have helped carry me over the hardest places.I am blessed，richly and deeply blessed，to have such a family.

But not all of you-but not all of you have been so blessed.You are hIV positive，but dare not say it.You have lost loved ones，but you dare not whisper the word AIDS.You weep silently.You grieve alone.I have a message for you.It is not you who should feel shame.It is we-we who tolerate ignorance and practice prejudice，we who have taught you to fear.We must lift our shroud of silence，making it safe for you to reach out for compassion.It is our task to seek safety for our children，not in quiet denial，but in effective action.

Someday our children will be grown.My son Max，now four，will take the measure of his mother.My son Zachary，now two，will sort through his memories.I may not be here to hear their judgments，but I know already what I hope they are.I want my children to know that their mother was not a victim.She was a messenger.I do not want them to think，as I once did，that courage is the absence of fear.I want them to know that courage is the strength to act wisely when most we are afraid.I want them to have the courage to step forward when called by their nation or their party and give leadership，no matter what the personal cost.

I ask no more of you than I ask of myself or of my children.To the millions of you who are grieving，who are frightened，who have suffered the ravages of AIDS firsthand：have courage，and you will find support.To the millions who are strong，I issue the plea：Set aside prejudice and politics to make room for compassion and sound policy.

To my children，I make this pledge：I will not give in，Zachary，because I draw my courage from you.Your silly giggle gives me hope；your gentle prayers give me strength；and you，my child，give me the reason to say to America，“You are at risk.”And I will not rest，Max，until I have done all I can to make your world safe.I will seek a place where intimacy is not the prelude to suffering.I will not hurry to leave you，my children，but when I go，I pray that you will not suffer shame on my account.

To all within the sound of my voice，I appeal：Learn with me the lessons of history and of grace，so my children will not be afraid to say the word “AIDS”when I am gone.Then，their children and yours may not need to whisper it at all.

God bless the children and God bless us all.

Good night.

【译文】

在两个多月前，在盐湖城的听证会上，我请求共和党不要再对艾滋病病毒和艾滋病问题遮遮掩掩。我今天来的目的就是要结束这种沉默。我今天不是来自我标榜，而是来传达我们面临的挑战。我希望引起你们的注意，而不是你们的掌声。

我从不希望感染艾滋病病毒，但我相信任何存在都有目的，而今天我很高兴我能站在你们面前，站在全国人民面前。艾滋的现状十分清楚：二十万美国人已经因艾滋病而死亡或者正处于死亡的边缘；一百多万已经被感染。几年后，在世界范围内，四千万，六千万，或许是上亿的人会被感染。但不管是科学研究、白宫会晤、议会听证，不管是良好的意愿还是胆大的尝试、是竞选宣言还是充满希望的承诺，艾滋病还仍然猖獗肆虐。

借此大选年之机，我希望在座的所有人，以及安坐在家中的所有听众，都能够认识到艾滋病病毒不是一种政治产物。它不在乎你是民主党人还是共和党人；也不管你是黑人还是白人，男性还是女性，同性恋者还是异性恋者，青年人还是老年人。

今天晚上，我代表的是一个艾滋病者团体。那些无奈地成为这个团体成员的人们，来自美国社会的各个领域。我是一名白人母亲，但同时也代表费城医院里那些正与输液管抗争的黑人婴儿。我是一名在婚后感染了艾滋病毒的女性，家人的支持让我倍感温暖；但我同时也代表那些孤独的同性恋男子，他们在家人排斥的冷风下，苦苦守护着自己那摇曳飘忽的生命之火。

艾滋病不是遥远的威胁，而是眼前的危险。而妇女和儿童的感染率上升得最快。十年前，大多数人还没有听说过艾滋病，现在，它已经是美国年轻人群的第三大杀手了。而且它不会一直停留在第三的位置上，因为与其他疾病不同，艾滋病是具有传染性的。年轻人不会因为相爱而互相传染癌症或者心脏病，但艾滋病毒不同，我们助长了它的传播。我们因为自己的无知、偏见和缄默而相互伤害。

我们可以用老一套方法来逃避，但却躲避不了多久。因为艾滋病毒在袭击目标的时候只考虑一点：你是不是人类？艾滋病毒携带者并没有变成什么奇异物种。他们仍是人类。他们并没有变得更凶残，不应该因此而遭受刻薄的对待。孤立和鄙视对他们没有任何的帮助。他们中的每一个也都是上帝创造的人，不是等候我们判决的魔鬼，也不是渴盼我们怜悯的受害者——他们都是人，希望得到大家的支持，也值得大家的同情。

我父亲把生命的大部分时间贡献给了另一场屠戮的抗争。他们那一代人都听说过内莫洛神父的那段话。从纳粹集中营中出来后，神父说：“他们追捕犹太人，我不是犹太人，所以，我没有抗议。他们追捕工会主义者，我不是工会主义者，所以，我没有抗议。接着，他们追捕罗马天主教徒，我不是罗马天主教徒，所以，我没有抗议。再接下来，他们追捕我，这时，已经没有刻意抗议的人了。”

历史的教训告诉我们：如果你认为自己是安全的，那么你已身处险境。如果你没有发现这个杀手正悄悄地走近你的孩子，那么请再仔细看一眼。在美国，没有任何一个家庭或社区，没有任何一个种族或宗教，没有任何一个地方，是安全的了。在我们能够真正确信这一点之前，我们的国家都出境危险。

有一天，我们的孩子会长大成人。我四岁的儿子马克斯，将会审视他的母亲。我两岁的儿子扎卡里，也会搜寻关于母亲的记忆。我也许无法听到他们的评价了，但我已经知道我希望得到怎样的评价。我希望孩子们明白，他们的母亲并不是一个受害者，而是一个信使。我希望他们不会像我从前那样，认为勇气等于无所畏惧。我希望他们明白，真正的勇气，是一种能在最害怕的时候采取明智行为的能力。

我对你们的期望与我对自己及我的孩子们的期望是一样的。数以百万因直接受到艾滋病侵害而正伤心恐惧的人们：请拿出勇气来吧，你们一定会得到支持的。而那些广大的身体健康的人们，我请求你们：把偏见和政治成见放在一旁吧，好为同情心和明智的政策预留出空间。

我向所有能听见我的声音的人们呼吁：请和我一起吸取历史的教训，学会感恩。这样，当我去世之后，我的孩子们就不会害怕提及“艾滋病”这一字眼。将来，他们的孩子，你们大家的孩子，都无需再低声密语地说出这个字眼。

愿上帝保佑孩子们，愿上帝保佑我们每一个人。

晚安。

1.查找演讲的支撑材料有哪些途径？

2.演讲的支撑材料有哪些形式？在你的演讲中，你最常用的支撑材料是什么？

3.使用例证作为支撑材料时应注意什么？

1.如果以“Generation Gap”作为演讲题目，你将使用何种支撑材料来论证你的观点？

2.请选取一篇名人演讲，分析演讲中支撑材料的使用。

一个成功的演讲都有一个清晰的结构框架，既可以让听众容易理解你的思路，也可以让你的演讲更为有效、成功。所以，在准备演讲的时候，你需要有条理的组织你的演讲要点。

Q&A回答问题

但是，看似简单的开头、主题、结尾三部分这么简单，每一个部分都包含着各种技巧，可谓是处处暗藏玄机，所以，我们可以概括出另一个演讲稿的框架，关于技巧的框架。早在20世纪30年代，著名的公众演讲家阿兰·门罗(Alan Monroe)设计出了一个组织演讲的积极顺序模式(motivated sequence pattern)。这是一个采用了获取听众注意力、表明需求、提供解决方案、帮助展望和实施解决方案的顺序对演讲进行组织，符合人类自然的思维模式，所以被广泛的接受和运用。


第8章 撰写提纲的规则

演讲提纲大致有两种，一种是简要提纲，另一种是详细提纲。简要提纲语言简单扼要，对演讲内容高度概括，仅提示思路。详细提纲则更为具体，内容涵盖论点及所需的相关具体材料。演讲过程中的一些细节语句也都列在其中。无论是何种提纲，都有一种相对统一的提纲模式，通常，提纲中具有以下内容：

标题

*目标

*中心思想

*要点

*分要点(和次要点)

*过渡转折

*总结

写演讲的提纲要做到以下几点：

（一）明确演讲中的各项要素

撰写演讲提纲，首先要明确以下要素：明确演讲中的目标，明确演讲的中心思想，明确地标识演讲的开头、正文和结尾。明确了以上要素之后，先用独立的单元陈述演讲的目标，并把这个单元放在提纲的最前面。以便于后期展开演讲内容的设计和评估。中心思想可以紧随在演讲目标后进行阐述，也可以直接列在提纲中并加以说明。这个取决于个人喜好。在页面的中间或者左边空白处标出演讲的各个部分的标题。例如主题为最伟大的发明的演讲稿，那么可以在提纲的最前面列出：

Specific purpose(演讲目标)：To inform the audience that the greatest invention is computer.

Central idea(中心思想)：Computer is the greatest invention in the world，which help human being’s progress and create a better life for us.

把演讲目标和中心思想单独列出的目的在于帮助演讲者在后面的撰稿中理清思路，起到时刻提醒的作用。

（二）使用符号和说明模式

演讲提纲中的要点，一般使用罗马数字标示出来，并且用缩进格式表示从属的逻辑关系。同等级别关系的要点平行排列用罗马数字，每项从属内容都应该与它所支持的要点的第一个词缩格对齐。这样可以使内容之间的关系一目了然。比如：

I .Main point主要论点（顶格）

A.Sub point次论点（首行缩进2字符）

B.Sub point次论点

1.sub-sub point次次论点（首行缩进4字符）

2.sub-sub point次次论点

a.sub-sub-sub point 四级要点

b.sub-sub-sub point四级要点

II.Main point主要论点

A.Sub point次论点

1.sub-sub point次次论点

2.sub-sub point次次论点

a.sub-sub-sub point 四级要点

b.sub-sub-sub point四级要点

B.Sub point次论点

（三）使用完整的句子撰写

主题句、要点和一层以内关系的分要点都应该使用判断性语句陈述。模糊、过于简短的标签无法明确说明主要论点和次要论点的内容。判断性语句是一种主张和认识，可以加以证明或者反对，在检查提纲的时候就容易做出判断，从而决定采用或者删除。

用完整的句子书写提纲在告知性和鼓动性演讲中非常重要，在辩论性和劝说性演讲中也十分关键。提纲中完整的句子，除了能让演讲者的演讲带给听众流畅连贯感以外，还有助于演讲者本身对所要陈述的要点有一个精确的把握，并督促演讲者明确地把观点表达出来。与短语相比，完整的句子可以使演讲者条理清晰地展开充分的阐述。

Study in the UK

(outline)

评析

提纲

具体目标和中心思想独立列出，便于整理判断演讲构思的好坏。避免偏题跑题。

单独标注开场白，突出它的重要性，在正式演讲中发挥重要作用。

引用徐志摩的《再别康桥》一诗激发听众的共鸣，吸引听众注意力。

紧接着用自己的经历展开此次演讲的主题，用丰富的亲身经历引起听众对英国留学的向往。

确立了自己的可信度，并对即将做的演讲做一个概要的介绍，帮助听众掌握中心思想。

把过渡部分列出，确保演讲者能够有效衔接。在演讲提纲中要特别标注“过渡”提醒演讲者。

标出演讲的主题，使其成为演讲的一个主干部分。

论点：用完整的句子表达出来。按着主题顺序展开。

三个次要论点用A.B.C.来表示，也用完整的句子表达出来，确保演讲人全面思考所列出的要点。

次论点下面的四级论点用阿拉伯数字和小写字母表示，可以不使用完整的句子，演讲人可以根据自己喜好选择表达方式。

这个过渡点表明演讲者要从论点一转向论点二。

论点二和论点一样，也要用完整的句子表达出来。

格式上，每一个次要论点都要向右缩进。从视觉上表明各个主要论点、次要论点、次次要论点的关系

再一次的过渡，转入第三论点。

要点覆盖面很广，向听众提供了很大量，很全面的信息。

把结论部分单独列出，使之成为演讲的一部分。

小结主要论点是一般告知性论点的标准程序。

热情的召唤，让听众心中一直留有美好的向往。

书目列出了撰写演讲稿的一些参考资料。

Specific purpose：To inform the audience about the education in the UK.

Central idea：UK is a great country not only for study but living as well.

Introduction

I.Start with Xu Zhimo’s poem：Farewell to Cambridge

A.Do you know this poem？It’s written by Xu Zhimo when he left his school-Cambridge.

B.Many famous people chose to study abroad in the UK.

II.My own story：study in the UK

A.study：hard but meaningful experience.

B.life：making friends internationally.

C.travelling：go around the Europe

III.Today I would like to give you a glimpse of study in the UK by looking at its education system，living standard and future plan after graduation.

(Transition：Let’s start with education system)

Body

I.UK’s diversified education system：

A.Middle and high school

1.state owned schools：low tuition fees

2.private schools：different curriculum and better teachers.

B.College and University

1.A level：pre-undergraduate study-1year

2.undergraduate study-3years

a.There are more than 90universities and 50collages.

b.There are more than 100majors.

3.graduate，postgraduate study and MBA-1-5years

a.Studying 1year to get a master degree.

b.There are best MBA education schools with high authority.

C.Others

1.You can choose career based schools to learn job-oriented skills.

2.There are also independent schools for you to learn language and other basic skills.

(Transition：If you have doubts weather you will suit the life in the UK，listen to my following introduction)

II.Life in the UK：Enjoy high living standard

1.Weather

a.UK has mild weather with average temperature of 4.1°C.

b.The heating system covered whole country in winter.

c.There are no extremely hot summer days，so you don’t even need a fan.

2.Travel

a.In the UK：You can go to Wales，Scotland and Northern Ireland.

b.It’s also convenient to visit other European countries by train and plane.

3.people

a.British people are famous for their gentleness.

b.people are also friendly and humors.

(Transition：Now，If you are afraid of the life after graduation.I am going to introduce how to find jobs in the UK)

III.Job plan：After graduation

1.Job center in Schools

a.British schools all have the job center department help their students to find part-time and full-time jobs.

b.Alumni：rich resources for the newly graduate students.

2.Government help

a.UK government allows overseas students stay one more year in the UK after graduation for job hunting.

b.The government organizes recruit event several times every year.

3.Great number of job vacancies in the UK.

a.people with higher education background are welcome in various filed.

b.Economic empire：it’s easy to find a job in bank or other economic systems.

Conclusion

I.You will never regret to study in the UK，for colorful life experience and best education.

II.Thank you and hope to see you in the UK.

Bibliography

Internet Sources

“British Council”

“education in the UK”

1.著名公众演讲家阿兰·门罗(Alan Monroe)设计的演讲积极顺序组织模式(motivated sequence pattern)的提纲，是按照什么顺序来排列的？

2.演讲提纲分为哪几大类？共同涵盖哪八项内容？

3.为什么要使用完整的句子写演讲提纲？

以“My Definition of Success”为题，写一个演讲提纲。


第9章 演讲的开头

好的开始是成功的一半。演讲稿的开头对于演讲的成功与否具有显著作用。一个出色的开场白能够在演讲的起初的几秒抓住听众的注意力，而失败的开头会让听众分心甚至对你的演讲失去耐心和兴趣。演讲的开头部分，主要作用是吸引听众的注意力，引入演讲的主题，建立可信性，介绍演讲的正文内容。

俗话说：“到什么山上唱什么歌。”必须根据不同的时间、地点，不同的环境、场合，不同的听话对象及听众的情绪等，来进行适当的调整。开头的方式主要有如下几种：

一、开门见山

又可叫单刀直入式，即省略前言，直接进入谈话的核心。开门见山，推窗望月，直接从演讲的题目谈起，引出演讲的中心论题。例如2005年的“CCTV(外研社)杯”英语演讲大赛半决赛的定题演讲题目是伟大的发明，有位选手这样开头：

Good morning.Ladies and Gentlemen，

The greatest invention in my eyes is electricity

Electricity is power，knowledge，and wealth.Electricity means communication，transportation，and health.Electricity figures in every part of our lives.

这种方式的优点是，直截了当，不用绕圈子。演讲经验不够丰富者比较喜欢采用这种方式。不足之处是，太平淡了，不容易调起听众的兴趣来。

二、交代背景，说明演讲的目的和原因

演讲的开头向听众报告一些新发生的事实，比较容易引起人们的注意，吸引听众倾听。在讨论社会和政治问题时，濒临灭绝的物种、恐怖主义、流行疾病等话题很适合被当成一个吸引听众耳朵的开头。这种方式的优点是：强调了演讲主题的重要性，吸引了听众。例如格罗佛·克利夫兰(Grover Cleveland)在“悼念麦金利(Eulogy of McKinley)”悼念被刺杀的麦金利总统的演讲，麦金利总统曾是美国第二十任及第二十四任总统。

Today the grave closes over the dead body of the man but lately chosen by the people of the United States from among their number to represent their nationality，preserve，protect and defend their Constitution，to faithfully execute the laws ordained for their welfare，and safely to hold and keep the honor and integrity of the Republic.his time of service is ended，not by the expiration of time，but by the tragedy of assassination.he has passed from public sight not joyously bearing the farmlands and wreathes of his countrymen’s approving acclaim，but amid the sobs and tears of a mourning nation.

他刚刚被美国人民选出来代表他们的国家去维持、保护和捍卫宪法，去为了人民的利益而忠实地执行法令，去维护共和国的荣誉与完整，可是就在今天他的遗体已经被安葬了。他的任期结束了。不是因为任期已满，而是因为发生了被刺杀的悲剧。他从此离开了公众的视线，不是在人民的欢呼中戴着花环或者花冠欢乐地离开的，而是在悲痛的国民的呜咽和泪水中离开的。

这样一个开头，虽然气氛很沉重，但是很好的交代了麦金利总统身前的职责，死因等重要背景。同时，也很好的感染了听众的情绪，牢牢地抓住了听众的注意力。

三、提出问题，引人深思

通过提问，引导听众思考一个问题，并由此造成一个悬念，引起听众欲知答案的期待。人们对于一些超出自己想象之外的事物，都有特别强烈的求知欲。因此，针对这种心理，在演讲的开场白中设一些悬念，会格外吸引人。如美国历史学家，小说家詹姆斯(James Anthony Froude)在他的演讲“文人雅士(Men of Letters)”的开头中这样说：

Sir Francis Grant，Your Royal highness，

My Lords，and Gentlemen，

While I feel most keenly the honor which you confer upon me in connecting my name with the interests of literature，I am embarrassed，in responding，by the nature of my subject.What is literature，and who are men of letters？…

弗朗西斯·格兰特爵士、陛下、阁下们和各位先生：

当您把我的名字与文学界联系在一起时，我真切地感受到您给予我的荣幸。然而对我演讲主题的实质，我又觉得惶恐不安。什么是文学？什么是文人雅士？……

詹姆斯在谦逊地表达了自己的荣幸之后，立即提出两个跟演讲主题相关的问题，让听众随之一起进入对主题的思考，这既有助于听众对他演讲正文的理解，也通过这两个小问题紧紧地抓住了听众天生好奇的心。

没有人能够不被自己的好奇心所驱使，我们都曾因为自己的好奇心而动摇。请看下面这个开头：

One day，I surfed on the internet and found a very interesting survey about what frightens people most.To my great surprise，it is “public speaking”，but not death or earthquake.Why is that？I wonder，isn’t it a good chance for us to make our voice heard？

有一天，我上网的时候，发现了一个很有意思的调查，关于人们最害怕什么。令我惊讶的是，最让人害怕的是“公共演讲”，不是死亡或者地震。为什么呢？我很好奇，这难道不是一个很好的表达心声的途径吗？

这样一个开头，会让听众很想听演讲者接着讲，为什么公共演讲会是人们最害怕的事情，是个不错的开头，拉近了与听众的距离，还吊足了大家的胃口。

四、引用警句，引出下文

在开场白中，选用名言、警句、诗歌、谚语等，具有内涵丰富、节奏明快的特点，把它们当成演讲的开头，富有力量，引人深思，可以自然地引出下面的内容来。名人说的话不一定是名言警句，名言警句也不一定是名人说的。但是，名言警句总有一种引人注意的力量，名言警句之所以成“名”成“警”，是因为它用简洁明了的语言，生动形象地概括了一定的哲理，至少是在语言上有其独到之处。比如，我们都谈珍惜时间的问题，想法大家都有，但说出来不一定能成为名言警句。可是看看下面几句话：

“光阴似箭，日月如梭”；“一寸光阴一寸金，寸金难买寸光阴”；“时间就是金钱，效率就是生命”；“莫等闲，白了少年头，空悲切。”类似的名言警句非常之多，如果在演讲开头引用一两句，不但可以起到提纲挈领的作用，其说服力与穿透力，必定会大大增强。来看一个题为“The Future Is Now-Therefore，Seize the Day”的开场白：

honorable Judges，Ladies and Gentlemen，today my topic is：The Future Is Now-Therefore，Seize the Day.

When I first got the topic，it reminded me of a poem by Longfellow，namely，“A psalm of Life.”In the poem，there’s one stanza that goes like this：

“Trust no Future，howe’er pleasant！

Let the dead past bury its dead！

Act-act in the glorious present！

heart within，and God o’erhead！”

The message of the author is：don’t put hope in the future of your dream，your imagination，your assumption，while you are not doing anything for the future.Get up and get ready now.The future lies in the present.

诗歌的引用可以很好地抒情，特别是能够找到一首切题的诗歌，不但内容吻合，而且还可以因此增加演讲者在听众心中的信任感，是一种很好的开场白的方式。

五、从日常生活或切身体会入题

这样的开头是借助某事件、某一比喻、个人的经历或一段笑话，唤起听众的注意，同时使它成为与题目有关的媒介，或与演讲的主要内容衔接起来的因素。这样的开头能够引起听众的共鸣，因为人们会对自己熟悉的事物产生亲切感，我们的日常生活大同小异，所以，这样的开头，能够很快使听众产生听演讲的兴趣。

例如，刘欣在伦敦获得国际英语演讲赛冠军的这篇演讲稿“我和镜子(The mirror and I)”。

I like to look into the mirror.I remember when I was a little girl I often stood on my toes，trying to find my face in the mirror of the dressing table，which was nearly as high as I was.

我喜欢照镜子。记得很小的时候，我常常踮着脚尖在跟我差不多高的梳妆台前，想要看到镜子里自己的小脸。

这就是一个用自己的亲身经历作为开场白，很温馨，充满童趣。也是一个大多数人都曾经历过的事件，在听众陷入对孩童时提的回忆的同时，演讲者其实已经成功地引起了大家的共鸣。讲故事式开场方式用的只要是充满悬念、精彩刺激的故事，都能赢得听众的喜欢。无论哪个年龄段的听众，都喜欢听故事。所以，只要能把故事和演讲主题巧妙结合起来，讲故事将会是一个很有效的演讲开场方式。

以下是介绍“The Tower of Babel”的开场白：

Once upon a time all the world spoke a single language and used the same words.As men journeyed in the east，they came upon a plain in the land of Shinar and settled there.They said to one another，“Come，let us make bricks and bake them hard”；they used bricks for stone and bitumen for mortar.“Come，”they said，“let us build ourselves a city and a tower with its top in the heavens，and make a name for ourselves；or we shall be dispersed all over the earth.”Then the Lord came down to see the city and tower which mortal men had built，and he said，‘here they are，one people with a single language，and now they have started to do this；henceforward nothing they have a mind to do will be beyond their reach.Come，let us go down there and confuse their speech，so that they will not understand what they say to one another.’So the Lord dispersed them from there all over the earth，and they left off building the city.That is why it is called Babel，because the Lord there made a babble of the language of the entire world；from that place the Lord scattered men all over the face of the earth.

从前，世界是上说的是同一种语言，用的是同一种文字。当人们向东迁徙来到了示拿的一片平原上，就停了下来定居。他们大家商议说，“来吧，我们来烧制一些砖块。”他们用砖作石头，沥青作灰泥。“来吧，”他们说，“我们给自己建造一座城市和造一座顶端入云的高塔以留名后世。不然，我们就会流散各地，无所依归了。”不久，天主下来察看世人修建的这座城池和高塔，他说：“他们在这儿是一个使用同一语言的种族。如今他们开始建造城墙，从此他们只要下了决心，就什么事都难不倒他们了。来，我们到他们那儿去，弄乱他们的语言。这样，他们就彼此不能沟通了。”于是，天主把他们分散到世界各地，他们修城筑塔的工程也就半途而废了。这就是为什么这座城叫做巴别，因为天主在那里使世上的语言变成了彼此听不懂的声音。上帝从那里把地上的人都分散到世界的各个角落。

讲故事的开场方式也带有一定的风险，如果不小心，观众的注意力会被带到故事中去，而忽视了演讲的主题。如果把故事讲的平淡如水，也可能流失听众群。演讲者可以用语调、音量、停顿以及面部表情使故事演讲的效果发挥得淋漓尽致。

开头的方法是多种多样的，演讲时可以任意选择，其他可以选用的方式方法也非常之多，诸如说理式、赞美式、新闻式、道具式等多种开场白。根据场合、话题、听众的情况，演讲者可以灵活选择演讲开场方式，既可以单项使用，也可以组合使用。能否成功地把听众吸引住，关键看演讲者本人的水平，能否创造性地加以发挥。

总之，不管哪种开场白，都必须做到：吸引听众、引出正文、推波助澜、达到高潮。每一次演讲都应有特色，都应有独一无二的开场白。

The Greatest Invention in My Eyes-Bicycles

Song Wudong

评析

开头

演讲人用疑问式的开头唤起听众的注意。一个自问自答之后，看似展开了主题，其实不然，往后看。一个“But”，演讲者话锋一转，把自己前面的话都全盘否认。听众此时心中产生一个大疑问，这样的开头非常的与众不同，让听众更好奇的想听后面的内容。

一个“however”再次把话题转到演讲者真正要说的主题上来。听众心里一起一落，最后终于真相大白。紧跟着列举自行车的好处，让听众信服，建立演讲者的可信度，让听众有兴趣深入的听接下来的演讲。最后用一个“above all”为自己的开头做一个简短的小总结，巩固听众对主题的认识，准备展开演讲的主体。

Morning，Ladies and Gentlemen，

What is the greatest invention in your eyes？paper？Yes，paper is great.Without paper，our civilizations will cease to pass on.Cars？Yes，cars are great.Without cars，we’ll never enjoy such modern transportations.But in my eyes，neither of them is great enough to be the greatest.Because with the invention of paper，we have been losing our green forests and，with the invention of cars，we have been losing our clean air.Many other inventions are similar in this sense.They are great on the one hand and harmful on the other，just like double-edged swords.

however，there is one such invention that is both great and harmless.The greatest invention in my eyes-the bicycle.Using bicycles，we do not have to worry about bad traffic；we do not have to worry about oil prices；we do not have to worry about fatal accidents；we do not have to worry about parking problems.Bicycles can provide us with physical exercises as well as transportation.And above all，bicycles produce nothing harmful to anything else.

准备开场白的小提示

1.开场白长短要合理控制，科学的长度不超过全部演讲的10%～20%。

2.平时多积累，随身准备小本子，看到有用的材料随时记录。在你需要的时候就有了自己的小资料库，可以适用于各种话题。

3.开场白要有新意，千篇一律的开场白只会赶跑听众。可以准备2～3个开场白，然后根据听众和演讲场合选择最适合的开场白。如果是参加演讲比赛，那可以在听了别的选手的表现之后，酌情决定自己的开场白，避免跟别的选手雷同。

4.开场白的措辞要与正文保持一致，不要为了一味的求新求异使开场白与你的正文格格不入。

5.开场白需要逐字逐句地反复推敲修改。

1.演讲的开场白有哪几大类型？

2.开门见山式开场白的显著优缺点是什么？

3.交代背景式的开场白适合哪些内容的演讲？

1.以下几个话题，分别适合用那一种方式的开场白：

Nuclear power核动力

My College我的大学

World Cup Final世界杯决赛

Opening Speech for Sports Meeting运动会开场白

Winter初冬

2.用提出问题、引人深思的开场白方式，设计三个演讲题目，并且准备好相应的开头。在实战课堂上，把自己的题目拿出来供同学一起思考、设计开场白。

3.假设你的听众是一群中年下岗工人，话题是：“机会(Opportunity)”，你会使用哪种开场白，为什么？


第10章 演讲的正文

有了好的开始，演讲稿正文的好坏才是决定演讲成功与否的决定因素。一个好的演讲稿，要有明确的观点，充实的内容，清晰的逻辑关系，紧密联系的论点论据，自然的过渡。写好演讲稿的基本要求简单来说有以下几个基本要素：

1.内容联系主题

无论是论述还是叙述，无论有多少个侧面和角度，必定有最主要的一面，演讲者要抓住主干，理清枝干，收放自如地围绕主题展开讲演。

2.条理清楚，层次分明

把手头的材料进行有序的分类，分清主次先后，把材料的有条不紊地组织安排好，以便于更充分有利地表达主题。一篇演讲稿，至少有1～2个要点，分别从属着若干个分要点和次要点，面对众多信息点，哪些先说，哪些后说，哪些重点强调，哪些简单带过，如何对应，如何过渡，都应该合理的规划好。

3.结构灵活变化

在整个演讲的过程中，能从头到尾都抓住听众的注意力不是一件容易的事，由于高度集中的注意力容易使人产生疲劳，所以想要让听众自始至终的认真聆听就需要多变的结构给观众适时的听觉刺激。时而轻松诙谐，时而跌宕起伏，讲讲亲身经历，说说奇闻异事等能让听众听得津津有味。

4.高潮迭起

我们会用“平淡无奇”四字来评价一个不成功的演讲或讲话，可见，我们对一个成功的演讲的期待是一个充满高潮，充满起伏的演讲。在演讲中设计几个能引起观众共鸣的，烘托主题的，能调动听众情绪的高潮，可以让你的演讲赢得掌声。

一、演讲稿的撰写程序

（一）拟定标题

有的演讲是没有标题的，有的演讲是任意命题的，有些演讲是给出了限定内容的大标题的，特别是演讲比赛，往往组委会会规定一个话题，选手可以自由决定是否重新命名自己的演讲。演讲的标题虽小，但是有着不可替代的作用。新颖、生动、一目了然的标题都不是凭空得来的。从标题就可以看出一个演讲者的思维深度。一个好的标题，应该贴切、醒目并且富有启发意义。常用的拟题方法有：揭示主题式、提问式、正副标题式。

（二）安排层次

演讲，作为一种系统、大篇幅的讲话，一定要有一定的逻辑顺序组织多个层次。通常，演讲的层次可分为纵向结构、横向结构和交叉结构三大类。纵向结构主要是以时间顺序为依据进行排列，横向结构根据事物的组成、事物的性质或者事物的空间顺序来排列，交叉结构就是纵横结构的结合，适用于大型演讲。

（三）填充内容

有了系统的框架，就要用丰富的语言去组织成充实的内容来完成演讲稿。在内容的填充过程中，知识是基石，语言是工具，思维是指挥棒，语言的应用是关键。古今中外的旁征博引，惟妙惟肖的奇闻轶事，荡气回肠的排比例证都是一个精彩演讲的组成部分。

（四）修改讲稿

一份初稿的出炉，仅仅完成了演讲稿撰写的三分之二，剩下的三分之一任务是讲稿的修改。玉不琢，不成器，一个好的演讲稿也是通过反复推敲得来的。修改讲稿，主要针对以下几个方面：观点的正确性、材料的吻合性、结构的完整性、语言的准确性以及篇幅的合理性。

二、演讲的分类

告知型演讲在日常生活中很常见，比如在课堂上的演讲，在工作中的一次产品介绍，讲解一个事件，解释一个概念。告知型演讲是一种给观众提供某个重要主题的新信息或有益信息的演讲。演讲者的任务是去定义、解释，接着阐明主题。告知型演讲不同于说服型演讲，目的不是去说服听众，而是让听众听明白，听懂演讲的主题。这看似较为日常的讲话形式，如果要做到传达的生动、清晰、易懂也不是一件那么简单的事情。

（一）告知型演讲

1.告知型讲稿的分类

根据告知型演讲，我们可以根据演讲的内容分成四种类型：

（1）实物类

实物演讲，顾名思义，实物二字，就是指任何看得见摸得着的东西，可以是有生命的，也可以是无生命的，所以，实物类演讲涵盖的范围非常的广。实物包括动物、物品、地点，等等。例如：迈克尔·杰克逊、轻轨、手提电脑、杭州、方便面、奖学金、鳄鱼。

根据我们前面介绍的演讲稿的撰写顺序，首先我们需要拟定标题。在拟定标题前，演讲者心里应该已经有了一个演讲的中心思想或者大蓝图，面对一个简单的实物名词，可以介绍很多方面，但是在演讲中将要重点讲述哪一方面，在定标题的时候应该已经确立下来了，我们以上面的几个实物为例来拟定一下标题：

实物标题讲述重点

迈克尔·杰克逊流行歌王登峰造极的演艺生涯

轻轨穿越在城市中的列车方便快捷的交通工具

杭州地球上的天堂城市独一无二的美丽风景和优越的居住环境

在拟定好标题之后，我们可以开展第二步，安排演讲稿的层次，即根据演讲的内容，按顺序罗列要讲述的内容，可以是时间顺序，也可以是空间顺序，这取决于演讲的主题，我们先来看以下例子：

标题：流行歌王

主题：讲述流行歌王迈克尔·杰克逊的音乐传奇生涯。

要点：1.1963-1969迈克尔·杰克逊童年时期的演艺经历。

2.1971-1995迈克尔·杰克逊演艺生涯的巅峰阶段。

3.1996-2009不再发布新专辑，享受家庭生活。2009在洛杉矶逝世，享年50岁。

这是一个很典型的使用时间顺序来罗列演讲内容的例子，但如果碰到描述实物主要特征的主题，可以选择使用空间顺序来组织演讲：

标题：地球上的天堂城市

主题：介绍杭州独一无二的美丽风景和优越的居住环境

要点：1.杭州北部地区，运河两岸历史古迹和优质居住小区交相辉映。

2.杭州南部地区，吴越时代建筑成群。

3.杭州中心，著名的西湖被风格各异的西湖十景包围。

4.杭州西部地区，茶文化发源地龙井茶园。

5.杭州东部地区，以钱江新城为代表的杭州新城区区域。

除了以上两种层次的安排顺序方式以外，比较常用的还有逻辑顺序，例如：

标题：穿越在城市中的列车

主题：介绍轻轨这种方便快捷的交通工具

要点：1.介绍轻轨的设计和动能原理。

2.轻轨的优缺点。

3.轻轨带来的城市便捷。

（2）过程类

过程演讲简单来说就是解释一个事物的形成，使用方式或者事件的发生过程。例如：日全食、钱江潮水、地震逃生、空难发生，等等。按照前面的规矩，我们现在为这几个话题拟若干题目，确立一下讲述主题：

过程拟题讲述主题

日全食太阳和月亮的约会日全食发生的全过程

地震逃生汶川悲剧不再遇到地震，如何自救

有了好的标题，让我们来确立演讲的内容和框架：

标题：太阳和月亮的约会

主题：介绍日全食发生的全过程

要点：1.发生初亏的时间，具体现象描述。

2.发生食既的时间，具体现象描述。

3.发生食甚的时间，以及具体现象。

4.发生生光的时间和表象。

5.发生复原的时间和表象。

这是过程类演讲中的其中一种，是一种介绍性的过程解释演讲，目的是为了让听众了解各个步骤，是一种认知性演讲。除此之外，还有另一种过程类演讲，目的是为了教会听众如何操作某样东西，如果能让听众学会操作技能，就是演讲的最佳效果。拿我们之前的举例来说，介绍如何逃生的过程演讲就是此类的过程类演讲：

标题：汶川悲剧不再

主题：遇到地震，如何自救

要点：1.如何发现地震，地震的先兆。

2.如果在户外，发生地震时应该采取的措施。

3.如果在室内，发生地震时应该如何应对。

4.发生地震，除了自救以外，如何救助别人。

(3)事件类

事件类演讲比较容易理解，所谓事件，英文中的event，简单的解释就是事情，或者指历史上或社会上已经发生的大事情。例如：南京大屠杀、北京奥运会、艾滋病症、国庆庆典、总统选举等。

首先让我们来确立一下标题：

事件拟题：南京大屠杀30万，无法忘却的数字；讲述主题：南京大屠杀的前因后果，历史原因

事件拟题：北京奥运会世界盛典，相约北京；讲述主题：2008奥运会盛况，重点介绍宏大的开幕式

事件拟题：艾滋病症红丝带飘起来；讲述主题：解释艾滋病症，全民对抗艾滋病

事件拟题：总统选举奥巴马，他将改变美国；讲述主题：介绍2008美国总统大选

跟别的演讲一样，事件类演讲也有几种不同的方式展开讲述。对于历史事件，可以使用事件发生的因果顺序，也可以使用时间顺序，除此之外，应用于事件类演讲还可以使用主题顺序来组织演讲，让我们一一来举例说明：

●因果顺序

标题：30万，无法忘却的数字

主题：南京大屠杀的前因后果，历史原因

要点：1.南京大屠杀起因：日本军国主义者决定的“给南京以沉痛打击”的方针，及其“不留俘虏”的命令。

2.新任日本南京守备司令官天谷直次郎到任(1937.12.13-1938.2.5)，南京沦陷，屠杀疯狂时期。

3.南京大屠杀导致的严重后果：死亡人数达30万，南京城里一片废墟。

●时间顺序

标题：世界盛典，相约北京

主题：2008奥运会盛况，重点介绍宏大的开幕式

要点：1.2001.7.13北京申奥成功

2.2008.3.24-2008.8.8火炬传递

3.2008.8.8开幕式

3.1开幕式前期工作介绍。

3.2开幕式现场。

3.3开幕式幕后花絮，介绍志愿者。

●主题顺序

标题：奥巴马，他将改变美国

主题：介绍2008美国总统大选

要点：1.美国总统选举制简介。

2.奥巴马竞选方针。

3.奥巴马简介。

4.奥巴马就任推行政策。

(4)概念类

概念(conception)，是一个抽象的东西，比如思想、理论、学说等等，相对于前面介绍的实物类、事件类，这一类的话题比较难讲述，要解释一个看不见摸不着的东西，需要更好的撰写演讲稿。常见话题有：佛教、相对论、邓小平理论、宏观经济法、色彩学等。

概念类演讲稿的拟题，建议使用浅显易见的标题。

佛教世界三大宗教之一：佛教介绍佛教的起源、佛教特色和精神

相对论相对论：时空和引力相对论的提出和介绍

色彩学色彩学：点亮生活的彩虹色彩学的起源、内容和用途介绍

概念类演讲稿，通常使用主题顺序安排演讲内容，列举概念的主要特征等方面要点进行讲述：

标题：世界三大宗教之一：佛教

主题：介绍佛教的起源、佛教特色和精神

要点：1.佛教由释迦牟尼佛始创于古印度

2.佛教特色和精神：

2.1佛是人不是神。

2.2佛是真平等者。

2.3佛不是生而知之者。

2.4佛教不承认有顽劣不可教化的人。

2.5佛不是独一无二的，人人皆可成佛。

2.6佛法是因材施教因地制宜的。

2.7佛教不承认有创造万物的神。

2.8佛教是民主和自由的。

2.9佛教没有排他性。

概念类演讲通常比其他类型演讲更为深奥、难懂。对于观众来说，最难理解的也是远离日常生活的学术概念和各种不太接触的理论。要让听众接受、消化这些就要更易懂生动的语言和深入浅出的例子，避免使用专业术语。例如，讲佛教的话题，可以举出身边人信佛的人的事例，特别是老年人，这些事例是讲者碰到过的，也是听众身边频繁发生的，很容易引起共鸣。以此为切入点，开展系统的讲解。

以上介绍的四类告知型演讲的分类不是绝对的，每种类型演讲的内容安排方式可以灵活互用，只要能让听众感到轻松易懂，条理清晰就是一个好的演讲。

2.撰写告知型演讲的几个要点

（1）亲近听众

不管是哪种类型的演讲，演讲者总扮演两种角色，一是充当传播者的角色，在演讲中传播信息、传播知识；另一种角色就是取悦者，你的演讲不但要让听众有受益匪浅的感觉，更要让听众听的愉悦，让听众饶有兴趣，面带微笑的听你讲演。做到这两点了，你也就是一个成功的演讲者了。本章节主要介绍如何从语言上来拉近你和听众的距离，先来看看如何让话题直接联系听众。

●话题联系听众

遇到自由命题的演讲，话题选择范围就比较广，挑选普及度较高的话题，或者与你的听众生活密切相关的话题，会是一个好的开始。比如：汶川大地震、巧妙使用信用卡、美白窍门、考研复习等。这些都是可以在听众看到主题就马上产生强烈兴趣的话题。但是，如果是限定主题的演讲，话题的选择就变得很被动，那就要靠演讲者自己找好的切入点。例如：

话题：机器人科学

简单的开头可以是：今天，我们来讲一下机器人科学。

但是对比一下这样的开头：

很多人从小的梦想是拥有一只机器猫，有麻烦的时候，它能帮我们解决任何问题。每次做家务的时候，都希望有一个智能的机器人帮我们做好饭，洗好衣服，扫好地。如果说，这些梦想，在上个世纪还是空想，那当我们进入2字头的世纪的时候，机器人科学已经在我们生活中崭露头角了。

好的演讲，要让观众感觉到参与感，选择观众感兴趣的切入点，或者跟他们自身利益有关联的话题，这样才能更好地把观众吸引到你的演讲中来。同理，在接下来的内容安排也应该按照这样的思路去设计：

IBM的CEO Louis V.Gerstner曾在演讲“Information Technology in China”中提到：

Some of you know that before I was 10years old，my background was a lot like yours.I was a customer of the computer industry.But I held a conviction that this technology is one of those transformational technologies that comes along every hundred years or so and changes everything in our society.

在座各位中有些人知道，在IBM任职之前，我的背景在许多方面和你们都是一样的。我那时是IBM的客户，或者说我是计算机产业的客户。到IBM任职时，我有一个坚定的信念：信息技术是一项划时代的技术。这样的技术一百年左右才会出现一次，而且它的到来会改变人类社会的一切。

用一句“my background was a lot like yours”把演讲的主题以及演讲者本人与听众联系起来，听众感觉听的是自己的事情，一下子就融入到演讲中去了。

●了解听众的知识水平

由于每个人的生活环境、教育水平、认知能力的不同，对于同一件事物的认识和理解会产生差异。所以为了能让大家达成共识，演讲前正确的评估听众的知识水平也是一项重要的铺垫工作。一个专业的气象学家不一定能播报好天气预报，而一个专业的播音员，虽然掌握的气象知识不如气象学家，但是，播报出来的气象节目能够让全国人民都能听明白，知道明天是晴天还是下雨。

告知型演讲避讳想当然的认为某个知识点很简单，某个过程众所周知，就略过不讲了。后果就是会让听众衔接不上，听不懂。正确的做法就是应该按部就班的引导听众，在不啰唆的前提下详细解释一切，假定你的听众是一个零相关背景的人去准备你的讲稿。

Information Technology in China

IBM has enjoyed a relationship with China that has endured for more than half a century.But I do not believe there has ever been a more exciting time to be doing business here，as vast new opportunity is created by our sweeping modernization and ambitious government-led reform programs for thousands of state-owned enterprises.

This transformation，I believe，will underscore the critical importance of information technology as a driver of competitive success and real economic growth for China.

So today，I want to talk to you about what I believe has to be the agenda of an leader of a enterprise-business，government agency，university，hospital，bank anywhere in the world-the agenda regarding this technology.

Some of you know that before I was 10years old，my background was a lot like yours.I was a customer of the computer industry.But I held a conviction that this technology is one of those transformational technologies that comes along every hundred years or so and changes everything in our society.

Today，in almost every industry in almost every part of the world there are many examples of enterprises applying this technology challenges for their competitors.I think we are seeing information technology reach the point that all transformational technologies reach when they are no longer controlled by just a small group of skilled professionals，and they cross over to mass acceptance and ubiquity.

Networking technology is still in its infancy，yet it has reached already the point where we can call it a new mass medium.

Less than 5years after the birth of World Wide Web，some 90million people are online around the world，and that number will be hundreds of millions before too long.

here in China，the number of Internet users has nearly doubled since just last October，to more than one million users.And I’ve seen statistics that say our Internet population will exceed 20million people by the year of 2006.

很多演讲者有一个顾虑，担心太简单的陈述会自掉身价，让听众以为自己知识浅薄。也有演讲者希望用专业的术语和复杂的结构来凸显自己的高深。其实，只有一个全面了解知识构架、彻底理解演讲内容、有自己独特见解并且有很好的语言驾驭能力的演讲者才能深入浅出的完成一个优秀的告知型演讲。于丹的成功不是一个偶然，她生动形象地普及普通老百姓读不太懂的国学，靠的就是语言的神奇魅力。

（2）避免晦涩难懂的语言

●不要使用太专业化的语言

讲到这里，大家应该都明白了听众会喜欢怎样的演讲，一个深奥难懂的演讲必然不是我们希望听到的。不用考虑主题太专业化的因素，因为任何一个主题都可以变的通俗化。演讲者要做到心中有数，哪些是能够轻松沟通的，哪些是需要着重解释的。

假设碰到一个演讲主题是：介绍DV。不能变通的演讲者可能会对DV的成像原理、光影原理、设计原理侃侃而谈，而一个聪明的演讲者就会从DV日常操作使用入手，介绍如何拍摄、如何回放、如何快进、如何根据拍摄环境使用模式拍摄等等。同时还能借助实物讲解，清晰明了是必然的。如果现场再录制一段DV短片，能更好地与观众互动。

当然也不是所有的主题都是专业化的，在主题“平民”的情况下，我们就要避免专业化术语的出现。如果不能避免，建议对专业术语做一个最通俗化的解释，在第二次需要使用专业术语的时候，用浅显易懂的词进行替代。比如：

日全食时，大地变得昏暗，兽惊归巢穴。这时天空中就会出现一番奇妙的景色：明亮的星星出来了，在原来太阳所在的位置上，只见暗黑的月轮，在它的周围是太阳的色球层；在色球层的外面就是太阳外层的大气——日冕；在色球的某些地区，还可以看到日珥。色球层、日珥、日冕都是太阳外层大气的组成部分，平时在一定的条件下也可以观测到，但在日全食时，这些现象可以看得特别清楚。

这一段文字，出现了“色球层、日珥、日冕”三个天文学专业词汇，如果一个没有亲眼观测过日全食的听众听到这样一个演讲，对日全食的认识一定还是很模糊的，因为这些生硬的专业术语在听众的脑海里无法跟实际的表象联系在一起，这样的演讲，最后的结果就是让听众迷失在专业术语里了。那让我们来看看下面这篇关于日全食的讲稿。

9点多了，太阳光渐渐被月球挡住，就像一个红色的大苹果被慢慢咬掉了。对于从来没见过日全食的我，有一种神秘的感觉。在太阳将要被月亮完全挡住时，天变黑了，我觉得那是大自然赋予我们人类的一幅美丽壮观的水彩画。而且在日面的东边缘会突然出现一道像钻石似的光芒，好像钻石戒指上引人注目的闪耀光芒，这就是钻石环，同时在瞬间形成一串发光的亮点，像一串光辉夺目的珍珠高高地悬挂在漆黑的天空中，这种现象叫做珍珠食。

加入了对每一个天文现象的解释和描述，加上生动的比喻，让听众感觉也亲眼看到了日全食一般，经历了那个美丽又震撼的一刻。

●不要使用太抽象的语言

演讲不同于小说，不能天马行空的随意想象发挥，演讲者要让听众在听了演讲内容后能直观的在脑海中浮现出你所描述的事物，而不是让听众靠想象去猜测演讲者模棱两可的语言。所以，告知型演讲的语言要求直观、清晰，避免使用太抽象的语言。

例如，做一个关于汶川大地震的介绍，有的演讲者为了强调语气，用了一系列修饰而空洞的词汇：这是一场突如其来的地震，发生的那一刻感觉灾难降临了，迷信的老人们都说，这是上帝对人类的惩罚。简短的一句话，却出现了几个抽象的描述，“灾难性”、“上帝对人类的惩罚”这样的措辞，让听众摸不着头脑，但是如果换成：这是一场突如其来的地震，发生的那一刻天崩地裂，房子猛烈的晃动、山体坍塌、桥梁断裂，给人类带来了巨大的破坏。就会让听众直观的感受地震的情景，理解演讲者所要表达的内容。

来看一下杨利伟是如何描述航天器返回舱返回陆地的危险。

“从程序上有很多点，比如返回的点火开关等一系列的动作。从整个风险上来讲，一个是返回程序的启动这是非常关键的，再有就是从航天器进入稠密大气层，就是我们经常讲的黑障，这时候飞船承受的物理环境比较恶劣，首先是高温，在返回舱外面会形成1600~1800摄氏度的高温，包括对航天员，这时候承受的负载很大。”

当他谈到个人的感受时说：

“当时感受的就是过载，就是加速度，减速过程对航天员来讲也是过载，然后就是震动，还有就是噪声，压缩空气的噪声，还有飞船气压的变化也会有噪声，这时候会对航天员的生理都会带来一定的影响。首先这是对飞船的考验。

再有就是到一万米的时候，这时候要开伞，这实际上是一个非常关键的点，如果伞开不好，大家就可以想象了，这是非常关键的动作。所以开伞也有几个步骤：第一要把减速伞打开，先把舱盖抛开，160分贝的响声，舱盖弹开之后会把减速伞打开，减速伞是一个初级减速，因为航天器不能一下子减速，减速伞把飞船进一步减速后，减速伞会把主伞带出来，主伞有1200平方米，很大，带出来之后减速伞就抛掉了，这时候主伞也不能完全打开，要收口的，要不然减速太剧烈了，所以要先收口，又减速到一定程度后才完全打开，设计得非常巧妙。这个整个过程对我们的着陆是非常关键的，航天员在这时候的感受也是非常强烈的，在里面开伞的过程无论是对身体还是精神上都是非常大的刺激。”

（3）让演讲彰显个性

一篇好的演讲稿，字里行间可以折射出演讲者的智慧、经历和性格。正如前面所说的，用生动的事例来丰满你的演讲，所以，如果能做一个“有故事的人”那就能让你的听众在你的演讲中听到一个又一个有趣的经历和故事，用独有的经历取代枯燥的数据和罗列会让你的演讲大受欢迎。此外，巧妙地使用语言，也能让你的演讲稿发光发亮。幽默，是一种才能，社交场合中，幽默的人受人欢迎，演讲台上，幽默的人受听众追捧。听众能够心悦诚服的为你的演讲会心一笑，那就是一个成功了。

有个性的演讲者，能够让听众听完你的演讲就立刻记住你，并且期待下一次听你的演讲。你的个性成了你的标签，它能帮你很好的提高辨识度，让你的演讲脱颖而出。

以下是一个同学在主题为“My Virtual University”的演讲。

Good evening，my topic today is：A Day at My Virtual University.The alarm clock rings！It’s seven a.m.I open my eyes and look outside-a new sunny day！I look at my watch，touch a button and I am online！This is the beginning of a new day at virtual university.

While having my breakfast，I turn on my computer；I’m going to have a talk with my teacher of the International Trade Course at an e-coffee bar！I like this kind of talk.It’s different type of lesson.I can learn while I am resting in a comfortable situation.One-to-one teaching is an educational method of virtual university！It offers us a wide choice of teachers，even Bill Gates，or Cofi Annan，or anyone else with admirable achievements in a particular field.We are now living in a fast-paced world.What we need is not only written knowledge，but also the inspiring interaction with successful people and the exchange of ideas face to face！The virtual university just provides us with such opportunities which，I think，is very important.

Meanwhile，I can also meet with my friends at virtual university.See？In the afternoon we have a heated and enlightening discussion among 124students all over the world.

And the evening party just gives me the most excitement of the day，that I almost forget the time！I hear “happy Birthday to Amy”in many languages！

And it’s 11：00now.I want to go to bed.But I think I should say”Good night”to my parents and grandparents first.My daddy has been Daddy writing his paper for the law course at the virtual university these days，so I won’t bother him too much.I go directly to my grandparents’room.My grandparents used to go to bed very early，but it is noisy tonight！The door is wide open.“hey，grandpa，why are you so excited？”“Oh，Mary，you know，your grandma and I took classes on planting flowers at the virtual university together.And you know what？I did a little better than her this time.I got an A，and she got only an A minus！”“Congratulations，grandpa.And sweet dreams，good night.”I leave，thinking that thanks to the great variety of courses at virtual university，even my aging grandfather has rediscovered the talent of his youth.

This is one of the days of my virtual university.Are you ready to join me at such a place for worldwide study，a lifelong study and，a cool study？If you are，let’s go！Thank you.

-Lin Jieying

这是一篇非常与众不同的演讲稿，演讲者几乎是用表演的形式表达了一个她想象中的学校。跟别的演讲不同，这篇演讲中有很多的对话，这都需要演讲者分饰两角来完成，这使演讲变得格外生动有趣，让听众能够饶有兴趣的一直听下去。同时也是一个演讲者充分展示语言表达能力的机会，在演讲比赛中是个很好的策略。但是，必须要指出的是，这篇演讲稿也存在这不足之处，正文的内容虽然新颖别致，但是通篇听下来，听众可能会对演讲的主题不太明确，过多的描述细节而没有概括性的语言，模糊了演讲的主题，这是演讲中非常忌讳的。

You’ve Got to Find What You Love

Steven Jobs

Stanford Report，June 14，2005

(This is the text of the Commencement Address by Steve Jobs，CEO of Apple Computer and of pixar Animation Studios，delivered on June 12，2005)

评析

原文

开场致谢，以亲身经历的方式来开场，拉近与听众的距离。进入主题，简单扼要说出中心思想。

这是一个典型的过度，提醒听众正文开始了。

一个疑问句，勾起听众的好奇心，吸引听众继续往下听。

内容按时间倒叙的顺序往前推，追溯到演讲者童年的经历。

模仿了故事发生时的对话，演讲形式的变化，是另一个吸引听众注意力的方式。

严格按照时间顺序继续演讲。

时间词出现，内容也出现了转折，调理清晰，层次分明。

通过描述生活困难的细节，数字的出现，让听众更感性的理解内容。

本段的结尾承上启下，把上下文衔接的很好，还让听众的心中有了对后文的期待。

加入了背景知识的介绍，帮助听众更好的理解。

继续沿着时间顺序，把十年前后的因果关系联系起来，提现了很好的条理性和逻辑性。

演讲第一个论点/部分告一段落，做了一个总结，帮助听众理清思路，把前面的故事和中心思想结合起来，点题点的十分精彩。

过渡句再次出现，上下衔接，将听众引入第二部分。

演讲者还是延续了时间顺序娓娓道来。同时，用了数字的对比来形象说明。

按照时间顺序讲到演讲者30岁的人生转折点，具体年龄的出现，帮助听众回归演讲主线。每一次的时间信号的出现，都是内容的一个转折。

讲述了自己面临失败的人生低谷，唤起听众的感情共鸣。

结尾峰回路转，开启下一篇章：

时间信号词的出现，内容也进入了新的板块。

阐述当年的失败和后来取得的成功的联系，点出演讲的第二个论点。

过渡词，简洁，但是关键。在时间和篇幅比较长的演讲中，演讲者要适时的刺激一下听众的神经。

一段引用打开第三段内容的演讲。

“33years”的出现，把听众的思路拉回到时间的主线上。

一段排比，加强气势，有利于情感的表达。

回忆进入到最近的事件。精准的时间数字在听众的脑海中营造出栩栩如生的事件画面。

一组排比句放在段落的最后，情感达到高潮。

用浅显易懂的语言描述了医学知识，让听众透彻地理解了重病的情况。

对前面故事做一个小结。

虽然是讲一件骇人的人生经历，但是演讲者还是不忘开个玩笑。幽默调节了演讲的气氛。

一段抒情号召式的演讲，暗示演讲即将到达尾声。

提出中心思想，反复强调作为结尾，让听众记忆深刻。

I am honored to be with you today at your commencement from one of the finest universities in the world.I never graduated from college.Truth be told，this is the closest I’ve ever gotten to a college graduation.Today I want to tell you three stories from my life.That’s it.No big deal.Just three stories.

The first story is about connecting the dots.

I dropped out of Reed College after the first 6months，but then stayed around as a drop-in for another 18months or so before I really quit.So why did I drop out？

It started before I was born.My biological mother was a young，unwed college graduate student，and she decided to put me up for adoption.She felt very strongly that I should be adopted by college graduates，so everything was all set for me to be adopted at birth by a lawyer and his wife.Except that when I popped out they decided at the last minute that they really wanted a girl.

So my parents，who were on a waiting list，got a call in the middle of the night asking，“We have an unexpected baby boy，do you want him？”They said，“Of course.”My biological mother later found out that my mother had never graduated from college and that my father had never graduated from high school.She refused to sign the final adoption papers.She only relented a few months later when my parents promised that I would someday go to college.

And 17years later I did go to college.But I naively chose a college that was almost as expensive as Stanford，and all of my working-class parents’savings were being spent on my college tuition.

After six months，I couldn’t see the value in it.I had no idea what I wanted to do with my life and no idea how college was going to help me figure it out.And here I was spending all of the money my parents had saved their entire life.So I decided to drop out and trust that it would all work out OK.It was pretty scary at the time，but looking back it was one of the best decisions I ever made.The minute I dropped out I could stop taking the required classes that didn’t interest me，and begin dropping in on the ones that looked interesting.

It wasn’t all romantic.I didn’t have a dorm room，so I slept on the floor in friends’rooms，I returned coke bottles for the 5？deposits to buy food with，and I would walk the 7miles across town every Sunday night to get one good meal a week at the hare Krishna temple.I loved it.And much of what I stumbled into by following my curiosity and intuition turned out to be priceless later on.Let me give you one example：

Reed College at that time offered perhaps the best calligraphy instruction in the country.Throughout the campus every poster，every label on every drawer，was beautifully hand calligraphies.Because I had dropped out and didn’t have to take the normal classes，I decided to take a calligraphy class to learn how to do this.I learned about serif and san serif typefaces，about varying the amount of space between different letter combinations，about what makes great typography great.It was beautiful，historical，artistically subtle in a way that science can’t capture，and I found it fascinating.

None of this had even a hope of any practical application in my life.But ten years later，when we were designing the first Macintosh computer，it all came back to me.And we designed it all into the Mac.It was the first computer with beautiful typography.If I had never dropped in on that single course in college，the Mac would have never had multiple typefaces or proportionally spaced fonts.And since Windows just copied the Mac，it’s likely that no personal computer would have them.If I had never dropped out，I would have never dropped in on this calligraphy class，and personal computers might not have the wonderful typography that they do.Of course it was impossible to connect the dots looking forward when I was in college.But it was very，very clear looking backwards ten years later.

Again，you can’t connect the dots looking forward；you can only connect them looking backwards.So you have to trust that the dots will somehow connect in your future.You have to trust in something -your gut，destiny，life，karma，whatever.This approach has never let me down，and it has made all the difference in my life.

My second story is about love and loss.

I was lucky-I found what I loved to do early in life.Woz and I started Apple in my parents’garage when I was 20.We worked hard，and in 10years Apple had grown from just the two of us in a garage into a $2billion company with over 4，000employees.

We had just released our finest creation-the Macintosh-a year earlier，and I had just turned 30.And then I got fired.how can you get fired from a company you started？Well，as Apple grew we hired someone who I thought was very talented to run the company with me，and for the first year or so things went well.But then our visions of the future began to diverge and eventually we had a falling out.When we did，our Board of Directors sided with him.So at 30I was out.And very publicly out.What had been the focus of my entire adult life was gone，and it was devastating.

I really didn’t know what to do for a few months.I felt that I had let the previous generation of entrepreneurs down-that I had dropped the baton as it was being passed to me.I met with David packard and Bob Noyce and tried to apologize for screwing up so badly.I was a very public failure，and I even thought about running away from the valley.But something slowly began to dawn on me-I still loved what I did.The turn of events at Apple had not changed that one bit.I had been rejected，but I was still in love.And so I decided to start over.

I didn’t see it then，but it turned out that getting fired from Apple was the best thing that could have ever happened to me.The heaviness of being successful was replaced by the lightness of being a beginner again，less sure about everything.It freed me to enter one of the most creative periods of my life.

During the next five years，I started a company named NeXT，another company named pixar，and fell in love with an amazing woman who would become my wife.pixar went on to create the worlds first computer animated feature film，Toy Story，and is now the most successful animation studio in the world.In a remarkable turn of events，Apple bought NeXT，I returned to Apple，and the technology we developed at NeXT is at the heart of Apple’s current renaissance.And Laurence and I have a wonderful family together.

I’m pretty sure none of this would have happened if I hadn’t been fired from Apple.It was awful to taste medicine，but I guess the patient needed it.Sometimes life hits you in the head with a brick.Don’t lose faith.I’m convinced that the only thing that kept me going was that I loved what I did.You’ve got to find what you love.And that is as true for your work as it is for your lovers.Your work is going to fill a large part of your life，and the only way to be truly satisfied is to do what you believe is great work.And the only way to do great work is to love what you do.If you haven’t found it yet，keep looking.Don’t settle.As with all matters of the heart，you’ll know when you find it.And，like any great relationship，it just gets better and better as the years roll on.So keep looking until you find it.Don’t settle.

My third story is about death.

When I was 17，I read a quote that went something like，“If you live each day as if it was your last，someday you’ll most certainly be right.”It made an impression on me，and since then，for the past 33years，I have looked in the mirror every morning and asked myself，“If today were the last day of my life，would I want to do what I am about to do today？”And whenever the answer has been “No”for too many days in a row，I know I need to change something.

Remembering that I’ll be dead soon is the most important tool I’ve ever encountered to help me make the big choices in life.Because almost everything-all external expectations，all pride，all fear of embarrassment or failure-these things just fall away in the face of death，leaving only what is truly important.Remembering that you are going to die is the best way I know to avoid the trap of thinking you have something to lose.You are already naked.There is no reason not to follow your heart.

About a year ago I was diagnosed with cancer.I had a scan at 7：30in the morning，and it clearly showed a tumor on my pancreas.I didn’t even know what a pancreas was.The doctors told me this was almost certainly a type of cancer that is incurable，and that I should expect to live no longer than three to six months.My doctor advised me to go home and get my affairs in order，which is doctor’s code for prepare to die.

It means to try to tell your kids everything you thought you’d have the next 10years to tell them in just a few months.It means to make sure everything is buttoned up so that it will be as easy as possible for your family.It means to say your goodbyes.

I lived with that diagnosis all day.Later that evening I had a biopsy，where they stuck an endoscope down my throat，through my stomach and into my intestines，put a needle into my pancreas and got a few cells from the tumor.I was sedated，but my wife，who was there，told me that when they viewed the cells under a microscope the doctors started crying because it turned out to be a very rare form of pancreatic cancer that is curable with surgery.I had the surgery and I’m fine now.

This was the closest I’ve been to facing death，and I hope it’s the closest I get for a few more decades.having lived through it，I can now say this to you with a bit more certainty than when death was a useful but purely intellectual concept：

No one wants to die.Even people who want to go to heaven don’t want to die to get there.And yet death is the destination we all share.No one has ever escaped it.And that is as it should be，because Death is very likely the single best invention of Life.It is Life’s change agent.It clears out the old to make way for the new.Right now the new is you，but someday not too long from now，you will gradually become the old and be cleared away.Sorry to be so dramatic，but it is quite true.

Your time is limited，so don’t waste it living someone else’s life.Don’t be trapped by dogma-which is living with the results of other people’s thinking.Don’t let the noise of others’opinions drown out your own inner voice.And most important，have the courage to follow your heart and intuition.They somehow already know what you truly want to become.Everything else is secondary.

…

Stewart and his team put out several issues of The Whole Earth Catalog，and then when it had run its course，they put out a final issue.It was the mid-1970s，and I was your age.On the back cover of their final issue was a photograph of an early morning country road，the kind you might find yourself hitchhiking on if you were so adventurous.Beneath it were the words：“Stay hungry.Stay Foolish.”It was their farewell message as they signed off.Stay hungry.Stay Foolish.And I have always wished that for myself.And now，as you graduate to begin anew，I wish that for you.

Stay hungry.Stay Foolish.

Thank you all very much.

【译文】

我今天很荣幸能和你们一起参加毕业典礼，斯坦福大学是世界上最好的大学之一。我从来没有从大学中毕业。说实话，今天也许是在我的生命中离大学毕业最近的一天了。今天我想向你们讲述我生活中的3个故事。不是什么大不了的事情，也不是讲大道理，只是三个故事而已。

第一个故事是关于如何把生命中的点点滴滴串联起来。

我在里德学院(Reed College)读了6个月之后就退学了，但是在大约一年半以后——我真正做出退学决定之前，我还经常去学校旁听。那么，我为什么要退学呢？

故事得从我出生前讲起。我的生母是一个年轻的、未婚的在校研究生。她决定让别人收养我，非常希望收养我的是有大学学历的人。所以，她已经安排好了一切，能使我一出生就被一名律师和他的妻子所收养。但是她没有料到，当我出生之后，律师夫妇突然决定他们想要一个女孩。所以我的生养父母(他们还在我亲生父母的观察名单上)突然在半夜接到了一个电话：“我们现在这儿有一个不小心生出来的男婴，你们想要他吗？”他们回答道：“当然！”但是我生母随后发现，我的养母从来没有上过大学，我的养父甚至从没有读过高中。所以她拒绝在收养文件上签字。没几个月，我的生母心软了，因为我的父母答应她一定要让我上大学。

在17岁那年，我真的上了大学。但是我很愚蠢地选择了一个几乎和你们斯坦福大学一样贵的学校，我父母还处于蓝领阶层，他们几乎把所有积蓄都花在了我的学费上面。在6个月后，我已经看不到其中的价值所在。我不知道自己想要在一生中做什么，我也不知道大学能帮助我找到怎样的答案。但是在这里，我几乎花光了我父母这一辈子的所有积蓄。所以我决定要退学，我觉得这是个正确的决定。不能否认，我当时确实非常害怕，但是现在回头看看，那的确是我有生以来做出的最棒的决定之一。在我做出退学决定的那一刻，我终于可以不必去选读那些令我提不起丝毫兴趣的课程了。然后我还可以去旁听那些有点意思的课程。

但是这一点都不罗曼蒂克。我没有了宿舍，所以只能睡在朋友房间的地板上；我去捡5美分的可乐瓶子，仅仅为了填饱肚子，在星期天的晚上，我需要走7英里的路程，穿过这个城市来到hare Krishna寺庙(注：位于纽约Brooklyn下城)，只是为能吃上每周才能享用一顿的美餐。但是我喜欢这样。我跟着我的直觉和好奇心走，遇到的很多东西，此后被证明是无价之宝。让我给你们举一个例子吧：

里德学院在那时提供也许是全美最好的美术字课程。在这个大学里面的每个海报，每个抽屉的标签上面全都是漂亮的美术字。因为我退学了，不用去正常上课，所以我决定去参加这个课程，去学学怎样写出漂亮的美术字。我学到了san serif和serif字体(注：非衬线字和衬线字)，我学会了怎么样在不同的字母组合之中改变空格的长度，还有怎么样才能做出最棒的印刷式样。那是科学永远不能捕捉到的、美丽的、真实的艺术精妙，我发现那实在是妙不可言。

当时看起来这些东西在我的生命中，好像都没有什么实际应用的可能。但是十年之后，当我们在设计第一台Macintosh电脑的时候，就不是那样了。我把当时我学的那些东西全部设计进了Mac。那是第一台使用了精美印刷字体的电脑。如果我当时没有退学，就不会有机会去参加这个我感兴趣的美术字课程，Mac就不会有这么多丰富的字体，以及赏心悦目的字体间距。如果Windows没有抄袭Mac，那么现在个人电脑就不会有现在这么美妙的字型了。当然我在大学的时候，还不可能把从前的点点滴滴串联起来，但是当我十年后回顾这一切的时候，真的豁然开朗了。

再次说明的是，你在向前展望的时候不可能将这些片断串联起来；你只能在回顾的时候将点点滴滴串联起来。所以你必须相信这些片断会在你未来的某一天串联起来。你必须要相信某些东西：你的勇气、目的、生命、因缘。这样做从没让我的希望落空过，只是让我的生命更加地与众不同而已。

我的第二个故事是关于爱和损失的。

我非常幸运，因为我在很早的时候就找到了我钟爱的东西。Woz和我在20岁的时候就在父母的车库里面开创了苹果公司。我们工作得很努力，10年之后，这个公司从那两个车库中的穷光蛋发展到了超过4000名的雇员、价值超过20亿的大公司。在公司成立的第9年，我们刚刚发布了最好的产品，那就是Macintosh。我也快要到30岁了。在那一年，我被炒了鱿鱼。你怎么可能被你自己创立的公司炒了鱿鱼呢？嗯，在苹果快速成长的时候，我们雇用了一个很有天分的家伙和我一起管理这个公司，在最初的几年，公司运转得很好。但是后来我们对未来的看法发生了分歧，最终我们吵了起来。当争吵不可开交的时候，董事会站在了他的那一边。所以在30岁的时候，我被炒了。在这么多人的眼皮下我被炒了。在而立之年，我生命的全部支柱离自己远去，这真是毁灭性的打击。

在最初的几个月里，我真是不知道该做些什么。我把从前的创业激情给丢了，我觉得自己让与我一同创业的人都很沮丧。我和David pack(惠普创始人之一)和Bob Boyce(英特尔创建者之一)见面，并试图向他们道歉。我把事情弄得糟糕透了，我甚至想逃离硅谷。但是我渐渐发现了曙光，我仍然喜爱我从事的事业。在苹果公司发生的这些事情丝毫没有改变这一点，一点也没有。我被驱逐了，但是我仍然钟爱它。所以我决定从头再来。

我当时没有觉察，但是事后证明，从苹果公司被炒是我这辈子最好的事情。因为，作为一个成功者的沉重感被作为一个创业者的轻松感所取代了：对任何事情都不那么特别看重。这让我觉得如此自由，进入了我生命中最有创造力的时期之一。

在接下来的五年里，我创立了一个名叫NeXT的公司，还有一个叫pixar的公司，然后和一个后来成为我妻子的优雅女人相识。pixar制作了世界上第一个用电脑制作的动画电影——“玩具总动员”，pixar现在也是世界上最成功的电脑制作工作室。(鼓掌、欢呼)在后来的一系列运转中，Apple收购了NeXT，然后我又回到了Apple公司。我们在NeXT发展的技术在Apple的复兴之中发挥了关键作用。我还和Laurence一起建立了一个幸福的家庭。

我可以非常肯定，如果我不被苹果开除的话，这其中一件事情也不会发生的。这个良药的味道实在是太苦了，但是我想病人需要这个药。有些时候，生活会拿起一块砖头向你的脑袋上猛拍一下。不要失去信心。我很清楚唯一使我一直走下去的，就是我做的事情令我无比钟爱。你需要去找到你所爱的东西。对于工作是如此，对于你的爱人也是如此。你的工作将会占据生活中很大的一部分。你只有相信自己所做的是伟大的工作，你才能怡然自得。如果你现在还没有找到喜欢什么，那么就继续找、不要停下来、全心全意地去找，当你找到的时候你就会知道的。就像任何真诚的关系，历久弥新。所以继续找，直到你找到它，不要停止！

我的第三个故事是关于死亡的。

当我17岁的时候，我读到了一句话：“如果你把每一天都当做生命中最后一天去生活的话，那么总有一天你会发现自己是正确的。”这句话给我留下了深刻的印象。从那时开始，在33年中，每天早晨我都会对着镜子问自己：“如果今天是我生命中的最后一天，你会不会完成你今天想做的事情呢？”当答案连续很多次被给予“不是”的时候，我知道自己需要改变某些事情了。

“记住你即将死去”是我一生中遇到的最重要箴言。它帮我指明了生命中重要的选择。因为几乎所有的事情，包括所有的荣誉、所有的骄傲、所有对难堪和失败的恐惧，这些在死亡面前都会消失。我看到的是留下的真正重要的东西。

你有时候会思考你将会失去某些东西，“记住你即将死去”是我知道的避免这些想法的最好办法。你已经赤身裸体了，你没有理由不去跟随自己的心一起跳动。

大概一年以前，我被诊断出癌症。我在早晨七点半做了一个检查，检查清楚的显示在我的胰腺有一个肿瘤。我当时都不知道胰腺是什么东西。医生告诉我那很可能是一种无法治愈的癌症，我还有三到六个月的时间活在这个世界上。我的医生叫我回家，然后整理好我的一切，那就是医生宣布准备死亡的程序。那意味着你将要把未来十年对你小孩说的话在几个月里面说完；那意味着把每件事情都搞定，让你的家人会尽可能轻松的生活；那意味着你要说“再见了”。

我整天和那个诊断书一起生活。后来有一天早上我作了一个活切片检查，医生将一个内窥镜从我的喉咙伸进去，通过我的胃，然后进入我的肠子，用一根针在我的胰腺上的肿瘤上取了几个细胞。我当时很镇静，因为我被注射了镇静剂。但是我的妻子在那里，后来告诉我，当医生在显微镜地下观察这些细胞的时候他们开始尖叫，因为这些细胞最后竟然是一种非常罕见的、可以用手术治愈的胰腺癌细胞。我做了这个手术，现在我痊愈了。

那是我最接近死亡的时候，我还希望这也是以后的几十年最接近的一次。从死亡线上又活了过来，死亡对我来说，只是一个有用但是纯粹是知识上的概念的时候，我可以更肯定一点地对你们说：

没有人愿意死，即使人们想上天堂，人们也不会为了去那里而死。但是死亡是我们每个人共同的终点。从来没有人能够逃脱它，也应该如此。因为死亡就是生命中最好的一个发明。它将旧的清除以便给新的让路。你们现在是新的，但是从现在开始不久以后，你们将会逐渐地变成旧的然后被清除。我很抱歉这很具有戏剧性，但是这十分的真实。

你们的时间很有限，所以不要将他们浪费在重复其他人的生活上。不要被教条束缚，那意味着你和其他人思考的结果一起生活。不要被其他人喧嚣的观点掩盖你真正的内心的声音。还有最重要的是，你要有勇气去听从你直觉和心灵的指示——它们在某种程度上知道你想要成为什么样子，所有其他的事情都是次要的。

当我年轻的时候，有一本叫做《整个地球的目录》振聋发聩的杂志，它是我们那一代人的圣经之一。它是一个叫Stewart Brand的家伙在离这里不远的Menlo park书写的，他像诗一般神奇地将这本书带到了这个世界。那是20世纪60年代后期，在个人电脑出现之前，所以这本书全部是用打字机、剪刀还有偏光镜制作的。有点像用软皮包装的谷歌，在谷歌出现35年之前：这是理想主义的，其中有许多灵巧的工具和伟大的想法。

Stewart和他的伙伴出版了几期的《整个地球的目录》，当它完成了自己使命的时候，他们做出了最后一期的目录。那是在70年代的中期，你们的时代。在最后一期的封底上是清晨乡村公路的照片，如果你有冒险精神的话，你可以自己找到这条路的。在照片之下有这样一段话：“求知若饥，虚心若愚。”这是他们停刊的告别语。“求知若饥，虚心若愚。”我总是希望自己能够那样，现在，在你们即将毕业，开始新的旅程的时候，我也希望你们能做到这样：

求知若饥，虚心若愚。

（二）说服型演讲

说服性演讲非常普遍，演讲的目的为说服人们改变感受、信仰或行为的都是说服性演讲。销售人员试图说服人们购买产品，政治家试图说服人们投他一票，教师试图说服学生选他的历史课，这些都是在进行说服性演讲。

说服性演讲就是通过语言促使人们去思考、感觉和行动从而达到改变他人的目的。你可以通过语言改变人们的态度、观点、想法、思维甚至行为。我们日常生活中其实每时每刻都在进行着说服性演讲，比如，向朋友借钱时，向老师求情给高分时，试图劝说兄弟姐妹减肥时，或说服父母为我们买东西时，我们的目标都是要改变或影响他人。

1.说服型演讲与告知型演讲的区别

告知型演讲和说服型演讲两者之间有同有异，他们之间是递进的关系，在说服型演讲中通常包含告知的成分，告知的信息也是为了劝诱为目的服务的。但是他们之间还是有一些明显的区别：

(1)说服型演讲意在从各种观点中进行抉择；告知型演讲只是为了展示和说明。

(2)说服型演讲比告知型演讲更需要观众的认可。

(3)说服型演讲者相比较告知型演讲者背负更大的道德责任感。

(4)说服型演讲者更像领导者或精神领袖；告知型演讲者更像老师。

(5)说服型演讲包含有告知型演讲缺乏的情感因素。

来看一篇典型的说服型演讲稿，体会一下说服型演讲与告知型演讲的不同之处：

Why Are Libraries Important

Together with the school，the church and the hospital，a library is one of the cornerstones of a healthy community.Libraries give people the opportunity to experience new ideas，explore great minds，and experience great art，while at the same time providing a sense of place for gathering.

The library reflects the diversity and character，and the needs and expectations of our community.Those needs and expectations are often extensive，and the services invaluable.

The library is often the only readily available source of comprehensive information needed by people for personal，family and job-related purposes.Our community’s economy benefits when business people use library resources to make wise business decisions，employees use it to improve job skills，or the disadvantaged use it to help cycle of poverty.During economic hardship，our citizens turn to and depend on the library.

Over summer vacations，evenings and weekends，the library is the only library available to school children；for preschoolers it is simply the only library available.College students often use the library when they are home for the weekend or for holidays.And the reference resources in public libraries are usually unavailable elsewhere in the community.

Our library is a unique and valuable resource.It is a lifeline to the world and all the information in it.

Yet we struggle to keep up with the many changes in technology，rising costs in books and other materials，staff and budget shortages，and a growing demand from our customers for more information.As community leaders，I ask you to please make a commitment to your library and to library service for all.The intellectual and economic health of our community depends on it.

和学校、教堂、医院一起，图书馆构成一个健康社区的基础。图书馆给人们提供接触新思想，探索伟大心灵，欣赏艺术的机会。同时也给人们提供了一个聚集的地方。

图书馆反映了我们社区的多元化、特色、需要以及期望。那样的需求和期望经常是很大的，所以图书馆的服务是无价的。

通常图书馆是人们为了个人、家庭和工作目的而寻求的综合性信息的唯一现成来源。当商人利用图书馆资源来做出明智的商业策略，雇员们用它来提高业务技能，穷人们用它来打破贫困的困境时，我们的社区经济就受益了。在经济困难时期，我们市民就来寻求和依靠图书馆的帮助。

暑假期间，傍晚和周末，图书馆是唯一对学生开放的图书馆，而对于学前儿童来说，这是唯一的一家向他们开放的图书馆。大学生们周末或假期回家时经常去图书馆。通常，公共图书馆的参考资料在社区别的地方是找不到的。

我们的图书馆是独特而宝贵的资源，是联系世界和馆内藏书的生命线。

但是我们在努力奋斗要跟上科技变化，跟上飞涨的书价和其他物价，人员短缺以及资金紧缺，跟上顾客对信息日益增长的需求。您是社区领导，我请求您对图书馆及其服务尽心尽责。我们社区的智力及经济的健康发展都依赖它。

这是一个向社区领导做的演讲，演讲者目的是说服听众相信图书馆的作用无可替代，并且希望通过演讲为图书馆赢得更好的未来建设。我们可以看到，说服型演讲中，演讲者重点是强调演讲目标的重要性和各种优点。情感也变得更强烈，我们可以感觉到演讲者出自心底的呼唤。

2.说服型演讲的框架

1.目标陈述

即引出主题

“Let’s go to Austria in your next holiday”

过渡

“You might be worried about being too costly for such a holiday，but after my introduction，you would be surprised about how amazing it would be.”

2.正文

现在你的听众知道了你的具体目标，下一步要拿出证据来说服他们同意你的观点。人们对你的主题表现冷漠经常是因为他们觉得与自己无关，对这种人，你必须说服他们你的主题很有趣，很重要，并与他们有关。

分层次阐述，大层次下可以分成几个小分支，使条理清晰化：

Ⅰ.It’s cheap to travel to Austria

A.air tickets discounts

B.average cost of hotel is 30Euro

C.20Euro meets three meals each day

D.cheap local transportation

a.subway-1Euro

b.bus-weekly ticket less than 10Euro

过渡

“It’s OK for you to know nothing about Austria，but I can promise you won’t regret to go there.”

Ⅱ.Different cities in Austria have their own beauty.

A.Vienna-Capital of Austria，capital of music

a.the Golden hall

new year concert

celebrities will give performance here

b.palaces

Schobrunn(美泉宫)

homburg(霍夫堡宫殿)

c.Others

Stephansdom(斯特凡大教堂)

Kunsthistorisches Museum(艺术史博物馆)

B.Salzburg-capital of salt

C.Innsbruck-birth place of Mozart

Ⅲ.Shopping in Austria

A.Mozart chocolate

B.all kinds of salt

C.antiques

过渡

“Now，can you hear the voice in your deep heart that cries ‘Austria，my next destination！’？”

3.总结

一篇有效的说服性演讲包括一个对所举证据的总结，这会提醒你的听众他们为什么要赞同你。把前面提及的内容做一个简要的概括：

“I hope I have succeeded in persuading you to pay a visit to Austria，please remember：

There，you don’t have to spend much

There，every city is worth going

There is the dreamland of shopping.”

4.印象深刻的结尾

你要准备的最后一部分是结尾，它会提醒听众他们为什么要改变信仰、观点或行为。最有效的途径是让他们想到未来，并提示他们改变未来最好的方式是采取某种行为。

“No place in this world has the same beauty as this country，no article can describe the magic of this country，no regret you will have after you go there.So，come to our travel agency to book your trip to Austria.”

3.说服型演讲的分类和撰写

（1）事实类

说服的内容可以是真理也可能是错误的事实，话题可以是价值观的争议、结果的猜测、存在的问题，等等。例如：说服听众Obama能改变世界，说服听众房价会萧条，说服听众电视传媒会对青少年产生误导，说服听众疯狂英语对学习英语有效。

就事实问题进行的说服型演讲，一般是按主题来组织的。例如，教育学家和社会学家都认为电视传媒会对青少年产生误导，不健康的电视节目是对青少年生理和心理成长的错误引导。以下，我们将按照最初介绍的演讲稿撰写的基本结构来举例如何撰写：

标题：The source of misleading-TV programs

误导的源头——电视节目

主题：To persuade the audience that the unhealthy TV programs have a very bad effect on adolescents and children’s growth.

说服听众，不健康的电视节目对青少年的成长有极其坏的影响。

要点：1.Violence：adolescents and children regard the black gang as real hero.

暴力：误导青少年认为黑社会才是英雄。

2.Sex：TV programs have no age limit.

色情：电视节目没有年龄分级。

3.Drug：misleading them to regard taking drug as a cool thing.

毒品：误导青少年认为吸毒是很酷的事情。

（2）价值类

任何一个价值观都有正反两面，如果正面是被普遍认为是正确的，那么另一面就是错误的。在这里我们是争辩事物的对与错，道德与不道德，更好或者更差，合适不合适，公平不公平，等等。例如：说服听众大学在校生可以请产假更人性化，说服听众中式快餐比肯德基更健康，说服听众飞机是最理想的旅途工具。

由于每个人的价值观各不相同，价值类问题，不需要对问题的表象进行介绍，而是对一种观念的肯定，需要一系列的论证。在发表价值类说服型演讲时，首先要让自己信服，要有贯穿一致的价值标准。例如：

标题：By plane，be accompanied by sky

坐飞机，有天空的陪伴

主题：To persuade the audience that plane is the ideal means of traveling because it is faster than any other transportation，saves time and energy.

说服听众，坐飞机旅行是最理想的旅行方式，它比任何一种出行方式都要时间和精力。

要点：The best form of transportation meets four major standards.

最好的交通工具满足四大标准。

It is faster than train，ship or bus.

比火车、轮船或者巴士都快。

It does not exploit animals.

不需要利用任何动物。

It saves time and energy.

节省时间和精力。

It is safer than other transportation ways.

比其他交通工具都安全。

（3）方法类

方法类话题在我们生活中无处不在，比如每个家庭可能都会考虑买什么样的电器，去哪里旅游。在学校，会讨论以什么形式来考试；在政府，会考虑使用什么政策来提高就业率等等。说服型话题主要目的是说服听众该不该做某事。经常出现“应该”构成句式。例如：说服听众中国教育部门应该延长学生接受义务教育时间，说服听众朝鲜应该加入六方会谈，说服听众斑马线前，机动车应该主动停车让人。

方法类说服型演讲必须包含三大要素：需求、计划和可行性。不说明某种方法的需求，就没有说服的意义。摆事实讲道理，说明问题的必要性，接着给出解决问题的计划，证明之前的分析不是空谈，最后要继续向你的听众表明你的计划的可行性。不管是什么程度的问题，听众都希望得到某种程度的保证，让他们相信你的方法能切实的解决问题。

方法类说服性演讲根据演讲的目标可以细分成以下两大类型：

●赢得听众同意的演讲

这类演讲的目的是说服听众同意某方法，但是并不鼓励采取支持行动。比如，你想要说服人们，让大家相信天然气是新型的替代石油的能源。如果想要寻求同意，那么就要努力说服你的听众——要降低温室效应，减少世界上的石油之争，应该使用天然气来替代石油。你的目的是让大家赞同你的观点，但是不需要达到让观众听完就想立即去行动的效果。为了更清晰的讲解这一类型演讲，我们来看下列例子：

说服听众，大学生应该义务服兵役。

说服听众，公务员工资应该阳光化。

说服听众，公共场合应该禁止吸烟。

说服听众，酒后不应该驾驶。

说服听众，中国应该对高考制度进行改革。

我们来选取一个题目模拟撰写演讲稿：

标题：Drive drunk，drive to death

酒后驾驶，犹如自杀

主题：To persuade the audience that driving after drinking wine is a serious problem that threatens the public safety.It’s a way of suicide.We should not drive after drinking.

说服听众，酒后驾驶十个很严重的威胁公共安全的问题，这是一种自杀行为我们不该酒后驾驶。

要点：（需求）I.Driving after drinking is a serious problem in most cities.

酒后驾驶在很多城市都是一个很严重的社会问题。

A.Almost one third of the traffic accidents in city are caused by drunk

drivers.It’s a way to threaten the public safety.

三分之一的城市交通事故都是由于酒后驾驶造成的，这是一种危害公共安全的行为。

B.Drunk drivers hurt themselves as well as threaten the public safety.

醉酒司机不但危害自己还危害社会安全。

（计划）II.There are ways to prohibit people from driving after drinking：

解决酒后驾驶的方法：

A.Taking alcohol testing randomly in streets.

交警在街上随机检查司机酒精摄入量。

B.Making related laws to prohibit people form drunk driving.

制定相关法律禁止酒后驾驶。

C.Offering free driving service in restaurants，pubs and so on.If their customers get drunk in their place，they should drive customers home.

商家如饭店、酒吧等提供免费代驾服务。当他们的顾客饮酒后，商家的代驾司机把客人送回家。

（可行性）III.The feasibilities of carrying out the plan

计划的可行性

A.Government-they aim to protect the people and keep the social stability.Some local traffic laws have already illegalized the activity

of driving after drinking.

政府方面——政府的目标是保护人民和维护社会稳定。许多地区的交通法已经明令禁止酒后驾驶。

B.people-we all want to live in a safe world.The new policy will help create a safer society for us and our next generation.

普通百姓——大家的共同心愿是生活在一个安全的环境下。新的计划将帮助我们创造一个更安全的社会为我们和我们的下一代。

这个分类的演讲，演讲者的目标是要用你的语言来表达你的观点，从而来影响听众的思想，说服听众，让他们相信、认同你的想法。

●鼓动听众行动的演讲

鼓动听众行动的演讲，目的是鼓动听众让他们在听完你的演讲之后不但有认同感，还要有所行动。比如，说服听众公共场合应该禁止吸烟，你不但要让听众认为在公共场合吸烟是错误的，有害公共健康的，还要努力唤起他们立即采取行动，联合签名上书，从自己做起，不再在公共场合吸烟等。让我们再来看一些寻求立刻行动的方法型演讲的具体目标陈述：

说服听众，斑马线前，让机动车主动停车让行人。

说服听众，让他们自己带筷子，拒绝使用一次性筷子。

说服听众，让他们在反对强行拆迁的请愿书上签名。

说服听众，让他们参与全民运动。

说服听众，让他们在学生会选举中参加投票。

显然，唤起听众的同意要比唤起听众的行动容易得多，因为，思想上的同意毕竟不需要负太大的责任，在没有做出承诺的情况下，很容易就会被遗忘。而要按照你的所说去行动，就要求你的演讲对听众有长久的效力，这就对鼓动听众行动的演讲提出了很高的要求。

在做鼓动听众行为的演讲时，演讲者应该具体地说明自己的建议，而不是一味地催促听众做这个，做那个，应准确地告诉他们做什么，为什么做，如何做。例如：

标题：Save the forest，refuse the disposable chopsticks

拯救森林，拒绝一次性筷子

主题：To persuade the audience that using disposable chopsticks is unhealthy and waste wood.

Stop using the disposable chopsticks and taking our own chopsticks with us.

说服听众，使用一次性筷子不但不健康，而且还浪费木材。停止使用一次性筷子，

自带筷子。

要点：（需求）I.The reasons for not using the disposable chopsticks：

A.Most disposable chopsticks are made in a very unhealthy way.They carry thousands of bacteria.

大多数一次性筷子的制作过程都十分不卫生，这些筷子都含有上千

种的细菌。

B.Those disposable chopsticks are made of woods，which is a great waste of natural resources.

一次性筷子都是用木头做的，是对自然资源的一种极大浪费。

C.Disposable chopsticks need to take a long time to dissociate，which is a kind of pollution.

一次性筷子要用很长的时间才能分解，这是一种环境污染。

（计划）II.There are ways to forbid people using disposable chopsticks：

禁止人们使用一次性筷子的方法：

A.Free disposable chopsticks should be banned.

禁止餐饮场所提供免费的一次性筷子。

B.Factories which make disposable chopsticks have to pay more taxes.

提高对一次性筷子生产厂家的税收。

C.Awareness should be raised to reduce using of disposable chopsticks.

告知群众，使用一次性筷子是一种环境污染。

（可行性）III.The feasibilities of carrying out the plan

计划的可行性

A.All people want to be healthy.They won’t use disposable chopsticks if they know how dirty they are.

所有人都希望健康生活，如果他们知道了一次性筷子有多脏，他们一定不会使用一次性筷子。

B.Natural resources are becoming less and less，we should protect them instead of abusing them.

自然资源在不断减少，我们应该保护资源而不是滥用。

C.Environment protection is the responsibility for the whole human being.

环境保护是全人类的责任。

此外，说服型演讲，在目标说明中可以使用以下常用句式：

“to accept that…”(“接受什么”)

“to attend…”(“参加什么”)

“to join…”(“加入什么”)

“to participate in…”(“参加什么”)

“to support…”(“支持什么”)

“to agree with…”(“同意什么”)

“to contribute to…”(“奉献什么”)

“to lend…”(“提供什么”)

“to serve…”(“服务什么”)

“to volunteer…”(“志愿做什么”)

“to aid in…”(“帮忙做什么”)

“to defend…”(“辩护什么”)

“to offer to…”(“给予什么”)

“to share…”(“分享什么”)

“to vote to…”(“倡议什么”)

4.说服的方法

怎样才能使一个演讲者具有别人不可抗拒的说服力？怎样才能使听众只相信你而不去相信别人呢？如果你是一个候选者，怎样让大家都投票给你？如果你是一个运动的发起者，怎样让大家都支持这项运动？古希腊哲学家亚里士多德曾智慧的回答了所有的疑问：演讲者有很高的可信度；演讲者的证据可以征服听众；演讲者的推理让人信服；演讲者的思想或言语打动了听众的情感。

（1）建立可信度

可信度是个很微妙的东西，它由多种因素组成：个人的社交能力、活力、与生俱来的吸引力、与人相处之道以及演讲者本身的知名度，等等。其中，最主要的决定因素是演讲者的能力和性格。只有听众认可演讲者的能力和性格，才能心甘情愿的接受演讲者传达的内容。比如，大家在选课或者选导师的时候，第一念头一定是想选名师的。口碑好，有著作，在相关领域有权威的老师是大多数人的首选。因为对于这样的老师，你默认了他的专业能力，同时对他也特别信赖。

可信度是一种态度，可信度主要取决于听众的意识。而且，每个演讲者的可信度也是有领域限制的，在金融方面有可信度的演讲者去讲关于教育的主题，结果就是没有听众愿意接受。听众们更倾向于听章子怡讲表演，杨利伟讲航天科技，听马云讲如何创业。

（2）强化可信度

演讲者在演讲过程中的表现都会影响到演讲者的可信度，所以，在演讲中，演讲者要设法显示自己的能力，让听众觉得有信赖感。已经了解了可信度的由来，现在来看一看怎么建立自己的可信度吧。主要有三个途径：演讲内容、个人表现、听众互动。

●演讲内容

一个富有条理的演讲内容，贴切、清晰和生动的措辞，流畅生动的表达和强有力的证据和严谨的推理都有助于建立演讲者的可信度。

●个人表现

演讲者在演讲过程中的表达方式也会影响个人的可信度。讲话语速略快的人普遍被认为反应敏捷、自信聪明；讲话生动多变的普遍被认为机灵有趣；镇定自若、热情洋溢的演讲者是普遍被信赖的。根据演讲话题来展示个人专业知识，这是一种展示演讲者能力的有效途径。来看一个例子，在2000年大选中，有人质疑布什的政见，他的回应是：

I believe we have to make the right and responsible choices.If I’m ensured with the presidency，here are the choices that I will make：I will balance the budget every year.I will pay down the national debt.I will put Medicare and Social Security in a lockbox and protect them.And I will cut taxes for middle-class families.I believe it’s important to resist the temptation to squander our surplus.If we make the right choices，we can have a prosperity that endures and enriches all of our people.

我相信我们应做出正确、负责的抉择。如果美国人民选举我为下任总统，我将做出如下抉择——实现每年预算平衡、消减联邦公共债务、将医疗保健及社会保障项目得到确保。我还会为中产家庭减税。我相信，抗拒浪费财政盈余的诱惑很重要。如果我们做出正确的抉择，我们的繁荣将持续下去，并将使所有美国人民更富裕。

自信十足、有理有据、让人信服的同时也展示出了即将成为总统的风采。

●听众互动

另一个提高个人可信度的方法就是建立与听众的共同立场，让听众参与进来。千万不要攻击听众的价值观、拒绝听众的意见，这不仅无法说服你的听众反而会对你产生敌意。你应该做的是在开头就表明自己的价值观、态度、经验跟大部分听众都是有共同点的。比如哈利波特之母J.K.罗琳在对2008届哈佛毕业生的开场。

The first thing I would like to say is “thank you.”Not only has harvard given me an extraordinary honor，but the weeks of fear and nausea I have endured at the thought of giving this commencement address have made me lose weight.A win-win situation.Now all I have to do is take deep breaths，squint at the red banners，and convince myself that I am at the world’s largest Gryffindor reunion.

首先我想说的是“谢谢你们”。这不仅因为哈佛给了我非比寻常的荣誉，而且为了这几个礼拜以来，由于想到这次毕业典礼演说而产生的恐惧与恶心让我减肥成功。这真是一个双赢的局面！现在我需要做的就是一次深呼吸，眯着眼看着红色的横幅，然后欺骗自己，让自己相信正在参加世界上受到最好教育群体的哈利波特大会。

这一段话，立即赢来了听众的掌声和笑声，拉近了演讲者与听众的距离，是一个很成功的开始。

建立共同立场的方法经常使用在当演讲者的立场或者背景与听众有所差异的情况下，要说服听众变得更加困难，所以，更要想方设法地与你的听众建立共同的立场。我们来看奥巴马在2008年6月30日在杜鲁门总统的故乡密苏里州独立城作了一个题为“我们所热爱的美国”的一段演讲，作为美国历史上第一个黑人总统，他本身就是一个有差异的对象，看他如何来取得与他的人民的共同立场。

For a young man of mixed race，without firm anchor in any particular community，without even a father’s steadying hand，it is this essential American idea-that we are not constrained by the accident of birth but can make of our lives what we will-that has defined my life，just as it has defined the life of so many other Americans.

That is why，for me，patriotism is always more than just loyalty to a place on a map or a certain kind of people.Instead，it is also loyalty to America’s ideals-ideals for which anyone can sacrifice，or defend，or give their last full measure of devotion.I believe it is this loyalty that allows a country teeming with different races and ethnicities，religions and customs，to come together as one.It is the application of these ideals that separate us from Zimbabwe，where the opposition party and their supporters have been silently hunted，tortured or killed；or Burma，where tens of thousands continue to struggle for basic food and shelter in the wake of a monstrous storm because a military junta fears opening up the country to outsiders；or Iraq，where despite the heroic efforts of our military，and the courage of many ordinary Iraqis，even limited cooperation between various factions remains far too elusive.

我是一个不同种族的混血青年，在任何种族社团都没有坚实的依靠，甚至也没有父亲有力之手的扶助，但对我来说，就是这样一个基本的美国观念，即我们并不受我们出生的偶然性所主宰而可以任凭我们的意志来塑造我们的人生，这样一个基本的美国观念决定了我的一生，就像它决定了许许多多美国人的一生一样。

这就是为什么对我来说，爱国的含义不仅仅是对地图上的一处地方或对某一类群的人们表示忠诚，更深层的意义是，爱国是对美国的理想表示忠诚——那些任何人都可以为之而牺牲、而保卫、而献出其一切的理想。我认为这样的爱国忠诚最适合使我们这样一个有多种族、多宗教、多习俗的国家合为一体。正是把这些理想付诸实践，我们才有别于津巴布韦，在这个国家，反对党及其支持者被秘密地搜捕、折磨或杀害；有别于缅甸，在这个国家，几十万人在一场巨大灾害面前持续为基本生计挣扎着，因为一个军人政权害怕把国家对外开放；也有别于伊拉克，在这个国家，尽管我们军人已付出了巨大努力以及许许多多伊拉克老百姓表现出了勇气，不同派系之间的合作，哪怕是有限的，还是难以看得到。

首先，承认自己的区别，然后提出自己的观点，拿出大家共同的目标来拉近距离，取得共识，把一个有争议的开始，引导向一个让人热血沸腾的结尾，这就是一个优秀的演讲。

（3）利用论据

说服型演讲中提出论点必须有论据，即必须举出足够的事实或正确的道理，证明论点的正确性。用来证明论点的事实和道理叫做论据。

论据，依据其本身的性质和特征，可分为事实论据和道理两类。事实论据是对客观事物的真实的描述和概括，具有直接现实性的特性，因此是证明论点的最有说服力的论据。所谓“事实胜于雄辩”就是这个道理。事实论据包括有代表性的确凿的事例或史实，以及统计数字，等等。理论论据是指那些来源于实践，并且已被长期实践证明和检验过，断定为正确的观点。它包括经典性的著作和权威性的言论(如名人名言等)，以及自然科学的原理、定律、公式等。

论据和论点的关系十分密切，是证明与被证明的关系

利用充分的论据来赢得听众对你的信任是最直接的方法，来看一些例子，看看这些演讲者都是如何来提高可信度的。

以下是比尔·克林顿(Bill Clinton)的告别演讲：

Working together，America has done well.Our economy is breaking records，with more than 22million new jobs，the lowest unemployment in 30years，the highest home ownership ever，the longest expansion in history.

Our families and communities are stronger.Thirty-five million Americans have used the family leave law.Eight million have moved off welfare.Crime is at a 25-year low.Over 10million Americans receive more college aid，and more people than ever are going to college.Our schools are better-higher standards，greater accountability and larger investments have brought higher test scores，and higher graduation rates.

More than three million children have health insurance now，and more than 7million Americans have been lifted out of poverty.Incomes are rising across the board.Our air and water are cleaner.Our food and drinking water are safer.And more of our precious land has been preserved，in the continental United States，than at any time in 100years.

我们在一起使美国变得更加美好。我们的经济正在打破一个又一个的记录，向前发展。我们已创造了2200万个新的工作岗位，我们的失业率是30年来最低的，老百姓的购房率达到一个空前的高度，我们经济繁荣的持续时间是历史上最长的。

我们的家庭、我们的社会变得更加强大。3500万美国人曾经享受联邦休假，800万人重新获得社会保障，犯罪率是25年来最低的，1000多万美国人享受更多的入学贷款，更多的人接受大学教育。我们的学校也在改善。更高的办学水平、更大的责任感和更多的投资使得我们的学生取得更高的考试分数和毕业成绩。

目前，已有300多万美国儿童在享受着医疗保险，700多万美国人已经脱离了贫困线。全国人民的收入在大幅度提高。我们的空气和水资源更加洁净，食品和饮用水更加安全。我们珍贵的土地资源也得到了近百年来前所未有的保护。

这位前总统，用各项统计数据证实了在过去的执政期前，美国的经济、人民生活水平、医疗保险、社会安全、教育等各方面都得到了显著的改善。数据很具有说服力，不得不让人心悦诚服。

（5）感染情绪

如果想要你的演讲让听众真正行动起来，那么就要真正的走进他们的心里去，我们称之为情绪感染，也就是让听众感觉到悲伤、愤怒、内疚、快乐、担忧、自豪、尊敬等因素。只有听众的内心有了感触，才有可能让他们去改变观念，有所行动。如何感染听众的情绪？主要有三种方法：(1)运用动人的语言，(2)举出生动的例子，(3)拿出诚恳的态度。

●运用动人的语言

想要打动听众，首先语言就要足够动人，多用具有强烈感情色彩和力量的词句，例如：

…I started feeling like a mother to them.When we finally got to America，I got the chance to meet the mothers of all the children that I had temporarily claimed as my own，the parents were usually as colorful as their kids.I think I’ve unconsciously，chosen people that are emotionally crippled in some way，or who need mothering in some way.Because I think，it comes very natural to me…And I want to give them the thrill of their lives，I wanted to impress them，I wanted to love them.

这是麦当娜参加认养小孩后的一段感言，标有下划线的词语短语都是具有感染力的语言，催人泪下。

要注意的一点是，动人的语言要与主题相匹配，如果把激动人心的语言用在了悲伤的话题中，那将是多么的尴尬和突兀。用你的语言去打动听众的心弦，才能激发出情感。

●举出生动的例子

除了生动的语言之外，让演讲的内容来切切实实地打动听众也是很好的方法。这就需要有生动的事例鲜活你的演讲，让听众融入你的事例中去，再让注意力回归演讲的本身。

以下是一段“飞人”迈克·乔丹(Micheal Jordan)的一段演讲，他动情地讲了自己小时候的一段故事：

I can never stop working hard.Each day I feel I have to improve.hard work，determination…I’ve got to keep pushing myself.I remember when I was five years old…dunking in trash cans on my knees.Waiting for that day I would be able to really do it.And then one day，it happened.I was in the ninth grade，it was a JV game and I was only 5’8”.And in practice I had never been able to get up that high.But the adrenaline was pumping，and I just took off.It all happened so fast.I wasn’t quite sure what I’d done.But you know，I just really love that feeling.hi，my name is Michael Jordan.I want you to take a trip with me and discover the secretes that I have known for many years.That man was truly destined to fly.

听了这样的故事，恐怕没有人不会被感动的，一个看似天才的人物其实是不懈努力的结果，让人心中肃然起敬。而最后那个会飞的梦想，更能够激发无数人心中萌动又不敢奢望的梦。

这是讲亲身经历的例子，当然也有很多关于其他事例的演讲，也同样打动人：

这是一段精彩的演讲，George Graham为自己被杀害的狗做的一个演讲，同时也是对杀狗人的痛斥，因为他的这个讲演，他为自己死去的狗赢得了官司。

The one absolutely unselfish friend that man can have in this selfish world，the one that never deserts him，the one that never proves ungrateful or treacherous is his dog.A man’s dog stands by him in prosperity and in poverty，in health and in sickness.he will sleep on the cold ground，where the wintry winds blow and the snow drives fiercely，if only he may be near his master’s side.he will kiss the hand that has no food to offer.

he will lick the wounds and sores that come in encounters with the roughness of the world.he guards the sleep of his pauper master as if he were a prince.When all other friends desert，he remains.When riches take wings，and reputation falls to pieces，he is as constant in his love as the sun in its journey through the heavens.

听到这里，听众都会被狗的忠诚、温柔、可爱所打动，他们心底不知不觉的产生了对狗的喜爱和想要保护它们的念头。演讲者很成功地打动了听众，从而说服了听众，狗是无辜的动物，需要被人保护。

●拿出诚恳的态度

做人如同照镜子，你笑它也笑，你哭它也哭。演讲也是，你对听众付出真诚，他们也会回报真诚的聆听。诚恳是这个世界上最难拒绝的东西，所以，要打动你的听众，首先要拿出你真诚的心。

演讲者在讲述任何内容之前，可以先试试，你要讲的内容能否把自己打动。只有自己先感动了，才能把你的情绪和感觉传达出去。虚假的欺骗是纸糊的老虎，怕水又怕火。只有真情实意的语言，才经得起千锤百炼，才能在听众心里深深扎根。

我们一起来看一篇非常著名的演讲，那是1940年5月13号，丘吉尔在英国议会下院发表了一篇短暂而脍炙人口演说。他说：我不能给大家许诺什么，我所能付出的只有热血、辛劳、眼泪与汗水，你们要问我的政策是什么？我的回答是竭尽一切可能和投入全部力量，在海上、在陆地、在空中进行战争。你们要问，我们的目标是什么？我可以用一个词来答复，胜利。不惜一切代价争取胜利。不论道路多么遥远，多么艰难，也要去夺取胜利。

Blood，Sweat and Tears

Winston Churchill

May 13，1940

评析

例文

以事件开场，交代背景，开门见山，直入主题。

介绍事件进展，增加演讲者的可信度。

形式主语起到强调作用。

演讲者用了先抑后扬的方式，激将式的语气激起听众兴趣。

提出具体细化的提议，增加可行性，也增加了在听众心中的可信度。

决议宣布，一气呵成，完整且不乏气势。

一个“greatest”发挥了很好的情绪感染作用。接下来列举三个地名，让听众感觉身临其境。

提到“blood，toil，tears and sweat”既点题又抒情，在演讲中造成一个小高潮。

从听众的角度思考，自问自答，吸引听众注意力

与上一段构成排比段。自问自答，强调了问句后的回答的内容。

一组排比，在演讲的尾声营造了演讲的高潮。听众的情绪也被强烈的感染。

口号式结尾，让说服的力度达到最大！结束了一个让听众心潮澎湃的演讲。

On Friday evening last I received from his Majesty the mission to form a new administration.

It was the evident will of parliament and the nation that this should be conceived on the broadest possible basis and that it should include all parties.

I have already completed the most important part of this task.A war cabinet has been formed of five members，representing，with the Labor，Opposition and Liberals，the unity of the nation.

It was necessary that this should be done in one single day on account of the extreme urgency and rigor of events.Other key positions were filled yesterday.I am submitting a further list to the King tonight.I hope to complete the appointment of principal Ministers during tomorrow.

The appointment of other Ministers usually takes a little longer.I trust when parliament meets again this part of my task will be completed and that the administration will be complete in all respects.

I considered it in the public interest to suggest to the Speaker that the house should be summoned today.At the end of today’s proceedings，the adjournment of the house will be proposed until May 2l with provision for earlier meeting if need be.Business for that will be notified to M.p.’s at the earliest opportunity.

I now invite the house by a resolution to record its approval of the steps taken and declare its confidence in the new government.The resolution：

“That this house welcomes the formation of a government representing the united and inflexible resolve of the nation to prosecute the war with Germany to a victorious conclusion.”

To form an administration of this scale and complexity is a serious undertaking in itself.But we are in the preliminary phase of one of the greatest battles in history.We are in action at any other points-in Norway and in holland and we have to be prepared in the Mediterranean.The air battle is continuing，and many preparations have to be made here at home.

In this crisis I think I may be pardoned if I do not address the house at any length today，and I hope that any of my friends and colleagues or for her colleagues who are affected by the political reconstruction will make all allowances for any lack of ceremony with which it has been necessary to act.

I say to the house as I said to Ministers who have joined this government，I have nothing to offer but blood，toil，tears and sweat.We have before us an ordeal of the most grievous kind.We have before us many，many months of struggle and suffering.

You ask，what is our policy？I say it is to wage war by land，sea and air.War with all our might and with all the strength God has given us，and to wage war against a monstrous tyranny never surpassed in the dark and lamentable catalogue of human crime.That is our policy.

You ask，what is our aim？I can answer in one word，It is victory.Victory at all costs-victory in spite of all terrors-victory，however long and hard the road may be，for without victory there is no survival.

Let that be realized.No survival for the British Empire，no survival for all that the British Empire has stood for，no survival for the urge，the impulse of the ages，that mankind shall move forward toward his goal.

I take up my task in buoyancy and hope.I feel sure that our cause will not be suffered to fail among men.

I feel entitled at this juncture，at this time，to claim the aid of all and to say，“Come then，let us go forward together with our united strength.”

【译文】

热血、汗水和眼泪

温斯顿·丘吉尔

1940年5月13日

上星期五晚上，我奉陛下之命，组织新的一届政府。

按国会和国民的意愿，新政府显然应该考虑建立在尽可能广泛的基础上，应该兼容所有的党派。

我已经完成了这项任务的最主要的部分。战时内阁已由五人组成，包括工党、反对党和自由党，这体现了举国团结一致。

由于事态的极端紧急和严峻，新内阁政府须于一天之内组成，其他的关键岗位也于昨日安排就绪。今晚还要向国王呈报一份名单。我希望明天就能完成几位主要大臣的任命。

其余大臣们的任命照例得晚一些。我相信，在国会下一次召开时，任命将告完成，臻于完善。

为公众利益着想，我建议议长今天就召开国会。今天的议程结束时，建议休会到5月21日，并准备在必要时提前开会。有关事项将会尽早通知各位议员。

现在我请求国会作出决议，批准我所采取的各项步骤，启示记录在案，并且声明信任新政府。决议如下：

“本国会欢迎新政府的组成，她体现了举国一致的坚定不移的决心：对德作战，直到最后胜利。”

组织如此规模和如此复杂的政府原本是一项重大的任务。但是我们正处于历史上罕见的一场大战的初始阶段。我们在其他许多地点作战——在挪威，在荷兰，我们还必须在地中海做好准备。空战正在继续，而且在本土也必须做好许多准备工作。

值此危急关头，我想，即使我今天向国会的报告过于简略，还望见谅。我还希望所有在这次改组中受到影响的朋友、同僚和旧日的同僚们对必要的礼仪方面的任何不周之处能毫不介意。

我向国会表明，一如我向入阁的大臣们所表明的，我所能奉献的唯有热血、辛劳、眼泪和汗水我们所面临的将是一场极其严酷的考验，将是旷日持久的斗争和苦难。

若问我们的政策是什么？我的回答是：在陆上、海上、空中作战。尽我们的全力，尽上帝赋予我们的全部力量去作战，对人类黑暗、可悲的罪恶史上空前凶残的暴政作战。这就是我们的政策。

若问我们的目标是什么？我可以用一个词来回答，那就是胜利。不惜一切代价，去夺取胜利——不惧一切恐怖，去夺取胜利——不论前路如何漫长、如何艰苦，去夺取胜利。因为没有胜利就不能生存。

我们务必认识到，没有胜利就不复有大英帝国，没有胜利就不复有大英帝国所象征的一切，没有胜利就不复有多少世纪以来的强烈要求和冲动：人类应当向自己的目标迈进。

我精神振奋、满怀信心地承担起我的任务。我确信，大家联合起来，我们的事业就不会遭到挫败。

在此时此刻的危急关头，我觉得我有权要求各方面的支持。我要说：“来吧，让我们群策群力，并肩前进！”

大半个世纪前的一个简短的演讲。每一段都很简短，语言干脆利落。但是字字句句都说到听众心里去了。当时的国情，面临的危难，是现在和平时代的我们无法体会的。这样的说服型演讲是真正有号召力的，唤起人们心中的斗志来保卫国家。不同于销售员说服顾客购买一样产品，这篇演讲稿的说服力和号召力是无可比拟的，这也就是为什么当年丘吉尔的一番讲话流传至今的原因。

1.罗列演讲正文的最基本几大要素。

2.演讲稿的撰写程序分哪几步？

3.告知型演讲稿和说服型演讲稿的区别是什么？

4.在做告知型演讲的时候，一个优秀演讲者，为什么必须了解听众的知识水平？

5.如何防止演讲太过专业化？

6.说服型演讲中，演讲者应该通过哪三个途径强化可信度？

1.假设你是一名刚走上讲台的新教师，第一次上课要做一个演讲，你该怎样在最短的时间内取得听众的信任，内容将由哪几部分组成？

2.对比第一题你的演讲稿和本章节中J.K.罗琳在对2008届哈佛毕业生的开场，找出区别和相似之处。在与听众互动方面，你能给J.K.罗琳提出其他更好的建议吗？


第11章 演讲的结尾

演讲结束语就好像人的双脚，一个好的结尾能稳住大局，能够把你的演讲更深入的带到听众的心中。所以，往往一个结尾给听众留下的印象，比一个开头的印象更深刻。

一、演讲稿结尾的功能

演讲者在演讲中，为了阐述自己的观点和主张，往往会从正面、反面和侧面等各个方面来进行分析和论证。到了结尾处，就该总结全文、突出重点、深化主题、画龙点睛。这些步骤能帮助听众回顾了前面所讲的内容，还能使整个演讲结构更为严谨和整齐，做到首尾呼应。

无论你选择使用哪一种方式结束你的演讲，结束语都须具备两大功能：

●发出演讲结束的信号

●强化听众对演讲的理解

我们来具体分析一下这两大功能：

（一）发出演讲结束的信号

让你的听众明白演讲就要结束了，这看似是很简单的一个任务，但是如果要结束的自然而不显突兀，也不是那么简单的事情。想象你在打一个电话，如果对方突然说“再见”，你一定会一时不知所措。公共演讲也是如此，不要让你的听众遭受你没头没脑的急刹车式的结尾，而是让他们意犹未尽得跟你一起走到演讲的终点。

我们可以用语言、语气和身体语言来暗示你的听众，演讲即将进入尾声。你可以直接表明“作为结论(In conclusion)”，“最后一点(One last thought)”，“这就是我的想法(My purpose has been)”，“结束的时候(In closing)”，“最后我想再重申一遍(Let me end by saying)等等。结尾是演讲的另一个高潮，通过语音语调的变化，可以形成演讲即将结束的自然走势。

如同交响乐的演奏，可以通过越来越多的乐器的协奏，声音越来越大，达到演奏的高潮，高潮即结尾，在最华丽处到达尾声。演讲的结尾也可以这样，可以通过内容、语气、音量、肢体语言让你的演讲一步步的强化，最后达到一个最终的高峰。注意，这里的强化不是单纯的大声叫喊，是许多因素的综合。

这是一个关于“Future is Now”为主题的演讲结尾：

So，carpe diem：seize the day.The future is now.May everybody make an effort，still achieving，still pursuing，and we’ll see that each tomorrow finds us farther than today.Thank you.

演讲者用一句拉丁语结尾，喊出了一连串的口号，情绪和演讲的气氛也在一步步地被强烈渲染，最后达到高潮来结束演讲。

有强化的结尾，当然也有慢慢减弱的形式的结尾。好像一个追光灯，原本是照着整个舞台的，然后慢慢的聚光到主角的脸上，光点越来越小，最后大家深刻的记住了最主要的部分，然后灯光慢慢变暗。

以下是希拉里·克林顿(hillary Clinton)竞选纽约参议员演讲的结尾：

And to those of you who did not support me，I want you to know that I will work in the Senate for you and for all New Yorkers.And to those of you who worked so hard and never lost faith even in the toughest times，I offer you my undying gratitude.

竞选演讲，没有喊口号式的结尾，取而代之的是大度的对不支持者表达了自己的态度，最后的最后，把重点聚焦，缓缓道来，这样的结尾，也是深得人心的。

（二）强化听众对演讲的理解

结束语的另外一个重要的功能就是强化演讲的中心思想，让听众更好的理解和记忆。总结全文结束演讲就是强化中心思想的结尾方法。

总结的意义在于，最后明确地重复了中心思想和要点，虽然中规中矩，但是能给人完整的感觉。以下是一个同学关于他心目中理想的大学的演说：

In short，my VIRTUAL university is one that would act like a good counselor，always offering guidance according to society’s own best interests.Sometimes this guidance might be unpopular with society，but that is，after all，the role of a counselor：not to tell people what they’d like to hear，but what they must hear.And the fundamental requirement for a university to fulfill this role is to keep a certain distance from society-in other words to keep its gate halfway closed.

在演讲的最后把大学比喻成一个顾问，形象地道出了大学的各种作用，是一个很生动的总结式结尾。

二、如何准备演讲稿的结尾

演讲的结尾应注意以下几方面：

●事先为结尾设计好内容。结尾要清晰、简洁、具有说服力；结尾不能千篇一律，但是也不能拿来主义，设计好适合自己主题的结尾，会产生引人注目的效果。

●平时积累素材，多阅读，多记录。博采众长，取精用弘。

●预先练习，掌握长短。

常常有人说没有时间结尾了，这恐怕是演讲者的通病，不知道自己会讲多长时间，准备好的结尾因为时间限制而不能用，只好仓促结束。所以在撰写的时候预先的练习，来控制结尾的长度。

三．演讲结尾的类型

（一）号召式

用提希望或发号召的方式结尾。这种结尾是演讲者以慷慨激昂、扣人心弦的语言，对听众的理智和情感进行呼唤，或提出希望，或发出号召，或展示未来，以激起听众感情的波涛，使听众产生一种蓬勃向上的力量。如演讲稿My Tour Agency的结尾就是号召大家一起来加入环保行动。

…On the flag of my agency，I would like to print this motto：“Take nothing away except memory；leave nothing behind except your trees.”

Join my tour，my dear friends！It will make China green and make this world a better place to live in.

这种结尾的方式是演讲者用深刻的认识和独到的见解向听众提希望、发号召，能使听众精神为之一振，具有动人情，促人行的作用。

（二）决心式

以表决心、发誓言的方式结尾。这种结尾感情饱满、态度鲜明、激情奔放，有助于坚定听众的信念，增加演讲的感召力。如演讲稿“Knowing the Consequences of Choice”结尾就是表明了演讲者的决心：

All these people，known and unknown，make up our big human family.At different points，they came into my life and broadened my perspective.Now as I am to make choices for myself，it is time to make efforts to improve their lives，because a world will benefit us all only If everyone in it can lead a peaceful and prosperous life.

这种结尾言简意赅，语言真切，充分表达了演讲者鲜明的立场和坚定的决心，从而有力地鼓舞着广大听众朝着这一目标奋进。

（三）余味式

以留余味、泛余波的方式结尾。这种结尾语尽而意不尽，意留在语外，像撞钟一样，清音有余，余味袅袅，回味无穷，三日不绝。余味式结尾能让听众流连忘返，久久回味。如演讲稿“What’s the Meaning of Our Lives”的尾结：

Lei Feng，made his life of great value by helping others during his ordinary but short life.My dear friends，in our whole life，what have we done？What are we doing？And what are we going to do to make our lives meaningful.

这个结尾采取对比和提问的手法，听后令人深思，发人深省，叫人不得不扪心自问，三省吾身，给听众留下了哲理性的思索和回味。

（四）抒情式

以抒情怀、发感慨的方式结尾。演讲本身是一种思想和激情的燃烧，用抒情怀、发感慨的诗情画意的语言结尾，最易激起听众心中感情的浪花。如演讲稿“My Grandpa’s Bookcase”，作者在结尾处深情地表达了对爷爷的爱：

The audience broke into warm applause.Grandpa remained on the stage，smiling broadly and heartily.Coming out of the trials of the past，he is indeed full of joy and full of hope，like his bookcase full of books.he has witnessed the strength of life to survive and prosper.Bravo Grandpa！I love you，love your bookcase，and love this dynamic earth.

这个结尾，感慨万千，诗意浓浓，情真意切，情理俱在，给听众以极大的鼓舞和力量。

（五）点题式

以重复题目的方式结尾。演讲的题目或标题是演讲的重要组成部分，是最具个性和特色的标志。在演讲结束时，如果重复题目，再一次点题，那么，就能加深听众对演讲的印象，使听众产生强烈的共鸣。如演讲稿“I Love Great Wall，I Love China”的结尾就是用点题式：

Great Wall，Great China！The moment I climbed the top of the mountain，I feel like standing among the clouds，I can see my country under my feet.I cannot help speaking out that loudly：I love Great Wall，I love China！

这种结尾方式，即表达了主题的需要，同时又对听众产生振聋发聩的冲击力。

（六）幽默式

以幽默、风趣的语言结尾。除了某些较为庄重的演讲场合外，利用幽默结束演讲可为演讲添加欢声笑语，使演讲更富有趣味，令人在笑声中深思，并给听者留下一个愉快的印象。如鲁迅先生《在上海中华艺术大学的讲演》的结尾：

“以上是我近年来对于美术界观察所得的几点意见。今天我带来一幅中国五千年文化的结晶。请大家欣赏欣赏。”(说时一手伸进长袍，把一卷纸徐徐从衣襟上方伸出，打开看时，原来是一幅病态十足的月份牌，引得哄堂大笑。在笑声和掌声结束了他的演讲。)

这个别出心裁极具喜剧性的结尾不仅进一步深化了主题，使听众对那种拙劣的美术创作加深了认识，同时也给听众留下了许多演说者没有讲出来而又令人深思的空白，并让听众在美的享受和回味中，带着愉快的心情离开会场。

演讲者利用幽默式结束演讲时，要做到自然、真实，使幽默的动作或语言符合演讲的内容和自己的个性，绝不要矫揉造作、装腔作势。否则只会引起听者的反感。

（七）引用名言结束演讲

引用名言来结束一次演讲是最有效的强化中心思想的结尾方式之一。用哲理名言、警句作结尾的方式是通过引用名言、警句、谚语、格言、诗句等作为结尾，这样不仅使语言表达得精炼、生动、富有节奏和韵律，而且还可以使演讲的内容丰富充实，具有启发性和感染力，同时还可以给人一种生动活泼、别开生面之感。如果能使用非常切题的引言，引用名言结束演讲的方式确实很值得推荐的。

以下是一个同学的演讲结尾，他演讲的主题是“My Future Is Now”：

Franklin Roosevelt once said that，“The only limit to our realization of tomorrow will be our doubts of today.”Don’t be displeased with present and lost in past memory in the future dreams.Don’t rest content with it and make no efforts to achieve future accomplishment.Let’s make the most of today to create tomorrow.

Finally，I’d like to quote a stanza from the famous poem “A psalm of Life”by Longfellow：

“Trust no Future，howe’er pleasant！

Let the dead past bury its dead！

Act-act in the glorious present！

heart within，and God o’erhead！”

这是一个很成功的引用，很好地说明主题，很好地点到了关键词。用名言式结尾，能给演讲者的思想提供有力的证明增加演讲的可信度，显得更加优美、含蓄，睿智大气，具有较强的说服力和鼓舞作用。

演讲结尾的方式除以上提到以外，还有不少，如：可以用歌声结尾，使听众在美妙的歌声中陶醉而流连忘返；可以利用动作(无声的语言)结束演讲，这是一种具有独特风格的方式；可以用讲故事的方式结尾；可以用提问题的方式结尾；还可以用诗歌朗诵甚至舞蹈表演的方式结尾，等等。

The Greatest Invention in My Eyes-Eraser

Gao Bin

评析

例文

演讲者做了一个很好的总结：在结尾处重申一遍自己的主要观点，把中心思想再次明确。

对未来进行了展望，把“eraser”的作用再次点明，最后以点题的方式结尾，恰到好处。

Ladies and gentlemen，let us keep the spirit of the eraser alive and well-to face mistakes，to correct mistakes and finally to embrace a bright new future at the cost of my little friend’s life.

Next time when you make a mistake，go ahead and reach for your little friend-the eraser-the smallest，but greatest invention.撰写演讲稿结尾的小提示：

1.平时注意多积累素材，积少成多，到需要用的时候可以选择最佳方案。

2.结束语要响亮有力，或者留有余味，切忌不温不火的没有张力的结尾。设计结束语要有创意，力求达到与听众产生心灵共鸣。

3.结束语的长度同开场白，不能过于冗长，长度占全文5%~10%最佳。

4.不论多么的自信，在准备演讲的时候都要把结尾写下来，因为这是演讲中最重要的部分之一，要反复推敲，多次修改，力求完美。

1.演讲的结束语的有哪些重要作用？

2.作为一个演讲者，该如何让听众感知到演讲即将结束？

3.简析各演讲结尾的类型和用途。

1.幽默式结尾是最有挑战性但又是最受听众喜欢的结尾，试写一个话题为：“Earth is Wonderful，Because of Me(地球因我而精彩)”的演讲稿的结尾，使用幽默式结尾。


第12章 演讲的语言

如果说思想是琴，那么语言就是弦。没有琴身，弦毫无用处。没有琴弦，空有一个琴架，跟木头无异。人类不同于动物的，恰恰就是语言的运用。语言可以传达信息，语言可以表达情感，语言可以维护权益，语言可以愤斥丑恶，语言可以赞扬美好，也可以教唆本性善变的人，语言还可以引导误入歧途的人。语言的力量很强大，只要是一个好的使用者，就能发挥出语言的无限潜力。

语言是人类重要的交际工具，也是正常成人思维的工具，语言是一种符号系统，语言和思想的关系是相辅相成，密切相关的。我们并不是先有一个想法，然后组织语言来表达这个想法。相反的，我们会用语言去思考。想象一下，你是不是也曾遇到过这样的情况，有自己的想法，但是不知道该怎么说。事实上，你并没有很成熟的想法，所以才无从说起，“不知道该怎么说”不是因为没有合适的字眼，而是因为没有成熟的思想。我们在寻找合适的字眼的同时也在寻找恰当的思想。

演讲，是语言运用的最好表现方式之一。好的演讲人，必定是一个语言大师。好比是一个木匠，会根据不同的产品熟练的选择不同的木材、锉刀、钉子，等等。好的演讲人，会根据演讲的主题选择合适的语言。他们懂得语言的意义，懂得如何准确、清晰、生动、合适地使用语言。

一、认识语言

语言的意义是有层次的，语言学家把它们分为语表意义和语里意义。所谓语表意义，即指句子字面意义，或称句子本身的含义，它是不依赖句子以外的因素而自有的。语表意义是准确客观的。也就是字典上查出来的意思，就是这个词在句子中的意义。比如“母亲”一次，字典意思是是一种亲属关系的称谓，是子女对双亲中女性一方的称呼。

所谓语里意义，即指句子字面意义以外的意义，它依赖于句子以外的因素而又包蕴在该句子内。语言的语里意义，我称之为语言的隐含意义，它有如下几个特征：

(1)它是由语境赋予的，(2)它是语用的产物，(3)它是以语表意义作基础的。

语里意义，会因为言辞语境和非言辞语境因素发生改变。所谓言辞语境即指由上下文构成的一种言语系统。所谓非言辞语境包括主观语境和客观语境，主观语境是指说话人的个性、修养、说话时的心境等，客观语境是指言语行为发生时的自然环境和社会环境。再拿“母亲”一词为例子：

如果出现在“祖国啊，我的母亲！”这句话里，那么“母亲”的意思就发生了变化，这里的母亲是指养育人的某一群体或事物。

语里意义给词语赋予了力量和情感色彩。这可以满足演讲者表达的需要，也可以更好地在听众心里引起共鸣。所以，一个好的演讲者，必然是一个掌握并能灵活使用语里意义的大师。例如：

富兰克林·罗斯福(Franklin Roosevelt)要求国会对日本宣战的精彩演讲片段“Declaration of War”：

hostilities exist，there is no blinking at the fact that our people，our territory and our interest are in grave danger.With confidence in our armed forces，with the unbounding determination of our people，we will gain the inevitable triumph，so help us God.I ask that the Congress declare that since the unprovoked and dastardly attack by Japan on Sunday December 7，1941，a state of war has existed between the United States and the Japanese Empire.

试比较以下的表达，哪一种更能说服国会通过向日本宣战：

We people are in great danger，but we have the confidence that we will win this war.here，I ask the Congress pass the declaration of war towards Japan on Sunday December 7，1941.

两段的中心思想和主要内容没有区别，但是，表达方式的不同，能使语言在听众心理产生不同的“化学反应”。第一段文字中的措辞，都具有极强的感染力。值得注意的是，有力量感的表达不等于天花乱坠的堆砌形容词，也不等于越长篇的讲稿越有号召力。不同的场合选择不同的表达方式，灵活使用语表意义和语里意义，是语言艺术的关键所在。

二、演讲语言的特点

演讲的语言有别于生活语言和书面语言。演讲语言是有声的，有情感的，无法修改的。书面语言的沟通是间接的，而演讲语言，是听与说的关系，是直接的。所以，演讲语言要求是一种能立刻被理解的语言。演讲的语言，为了使组织结构清晰明了，口头标记、部分总结和部分提示的运用很频繁。演讲语言的显著特点是较多的使用短句，避免使用多音节的词语。演讲的语言比书面语言更为通俗、简练。

三、语言的初级使用

（一）准确性

演讲者对语言的准确使用，相当于药剂师对药量的准确拿捏一样，稍有偏差，就会造成大麻烦。准确，是指演讲中使用的语言能够确切地表现讲述的对象——事物、道理、观点等。演讲只有做到语言准确，才能精准地反映客观实际，充分表达演讲者的思想情感，才能帮助听众彻底地理解内容。同一件事情可以有很多种描述方式，但是一个用词的不同，可能导致核心意思的变化。所以，在你不确定一个词的词义和词性之前要先确保你明白它的确切含义。很多时候，演讲者为了追求华丽的辞藻而将词用得张冠李戴了。

以下列举了常见的一些基础词的误用

loose和lose

错：I always loose the product key.

对：I always lose the product key.

effect和affect

错：The outage shouldn’t effect any users during work hours.

对：The outage shouldn’t affect any users during work hours.

对：The outage shouldn’t have any effect on users.

对：We will effect several changes during the downtime.

错：The outage shouldn’t impact any users during work hours.

对：The outage shouldn’t affect any users during work hours.

对：The outage should have no impact on users during work hours.

different than和different from

错：This setup is different than the one at the main office.

对：This setup is different from the one at the main office.

对：This setup is better than the one at the main office.

lay和lie

错：I got dizzy and had to lay down.

对：I got dizzy and had to lie down.

对：Just lay those books over there.

could of，would of和could have，would have

错：I could of installed that app by mistake.

对：I could have installed that app by mistake.

错：I would of sent you a meeting notice，but you were out of town.

对：I would have sent you a meeting notice，but you were out of town.

演讲不仅仅是说话的能力，演讲的背后还需要有深厚的语言功底支持。其中就包括一个扎实的词汇功底。好的词汇积累量，在表达的时候必然有如鱼得水的感觉，而词汇贫乏者，选词好比挖金般艰难。所以我们鼓励大家，平时多做积累，碰到不确定的词先查看字典，对词义和词性的了解不能满足于表面，要做到准确的使用你所掌握的所有词汇。

（二）口语化

演讲的语言要求平实、上口、入耳、便于传播。演讲是讲给别人听的，听众要在短暂的传播过程中立即接收到你传达的信息，要让你的听众能准确无误的听明白你说的语言。

虽说演讲的语言是一种口头语言，但是要把它跟一般的日常用语区分开来。演讲的口语，是经过反复推敲的精品口语，它的条理清晰，层次线面，语句通顺。而用词上，也比日常口语更为规范、生动、形象。演讲的语言，不能太豪华也不能太简陋，太华丽的辞藻堆砌不但难以说明中心思想，反而使你的演讲稿变得像书面文。太简陋的语言，会让听众觉得你太随意，说话没有分量。所以，要做到演讲语言的口语化，也不是那么容易的，以下是一些基本的方法：

●避免长句，使用方便信息传递的短句

很多人喜欢在演讲稿中写从句套从句的超长句子，总以为这样是语言功底的体现。其实，演讲中的长句不但会把演讲者自己说得断气，还会使听众听得很迷糊，难以理解。演讲的句式应该是简短的，易于听众接受的。比如：“This is the best part of my life，which is full of glory period that will firmly stay in the softest place in my heart，because，once，it made me strong！”这是一个很典型的，冗长难懂，句意重复表达不清的句子，如果改成：This is the best part of my life.I will remember it forever.是不是更好懂了呢？

●避免使用近音词和简称

无论是中文还是英文，很多词同音不同义，由于没有字面阅读的帮助，英文演讲中就一定要避免使用可能产生歧义的近音词。曾经有一个听众在听演讲的中途突然大笑起来，因为演讲者说了一句“…I am full(fool)…”，演讲者的发音不到位加上上下文意思的不明晰，让听众产生了误解。而简称更容易让听众一头雾水，比如：China Eastern Airline，如果不做解释，只用CEA，会让听众很迷茫，因为这不是一个众所皆知的简称。所谓众所皆知的简称，比如UK，CEO，USA之类的词才不会引起误解。

●使用通俗易懂的现代文，少用古文

经常有一个误解，以为多用古文就能显示出自己的博学多才。其实，演讲中是很忌讳使用深奥难懂的古文，因为不但念起来拗口、听起来更晦涩难懂。英文也有古代英文和现代英文，曾经有个学生读多了莎士比亚的作品，就特别想在演讲中炫耀一下：

原文：I hope thee can understand.

翻译：I hope you can understand.

（三）精炼度

古人云：“文约而事丰”、“言简而意赅”，意思就是说，用很少的文字表达出尽可能多的内容，传递出尽可能多的信息。比如萨马兰奇在奥运会上的致辞：“The games of the 29th Olympic in 2008are awarded to the city of Beijing.”简单一句话，15个字，将运动会的名称、性质、届次、举办地点都交代的清清楚楚。这样一“耳”了然的演讲，必定能赢得掌声。

著名剧作家萧伯纳(George Bernard Shaw)曾发表过一个简短，却被人深刻记忆的感言：

“ptolemy made a universe which lasted 1，400years.

Newton also made a universe which has lasted 300years.

Einstein has made a universe and I can’t tell you how long that will last.”

要做到语言精练，要求演讲者对所讲内容理解深刻透彻。只有对演讲内容有全面的理解，才能把握和概括演讲的语言。同时，要实现语言的精练，还要舍得删减演讲文，要力求精简，恰到好处。语言精练是一种千锤百炼的语言功夫，需要多加练习。此外，语言精练不等于枯燥乏味，精练不能妨碍内容表达的广度和深度。

（四）通俗化

鲁迅先生曾说过：“有真意，去粉饰，少做作，无卖弄。”演讲也是如此，力求做到自然通俗易懂，着力点是说明问题，讲清道理就好了。如果使用的语言让人听着难懂、费解，那么演讲的意义就有所偏差了。如果你从事的是专业性很强的工作，比如律师、医生、工程师或高度专业化的行业，当你在向本行以外的人谈话下，要特别注意语言的选择。要做到语言通俗化，可以采用以下方法：

首先，使用明确的语言。通俗的语言不等同于大白话，通俗的语言同样做到词汇和句式的丰富多彩，我们追求的是一种适于听觉接受并易于理解的自然语言风格。

其次，要用大众化的语言，就是大家都能听懂的说法。

最后，使用规范化的语言。例如：

1.把生僻的词转换成常用的词。

2.不用生编硬造的词。

3.恰当使用文言文和古诗词。

4.尽量避免专业术语，多用朴实的语言解释。

来看微软公司主席比尔·盖茨(Bill Gates)在北京微软专业开发人员大会上的演讲的节选：

The pC industry is one of the few industries that can deliver lower price equipment at the same time as improving the capabilities.The storage systems are now delivering Gigabyte of storage as the standard capability.Over 80million of pCs are being sold a year.And the server market，the higher performance machines that these pCs networked with，are the fastest growing part of this business.The performance of those servers is increasing not only because the individual processors are faster，but also because we are using multiple-processor machines，so called SMp designs and clustering nodes together…

pC行业是能够提供价格更低的设备并同时改进功能性的少数几个行业之一。存储系统提供lGB存储的标准功能。全球每年售出8000多万台pC。在服务器市场中，令这些pC联网的性能更高的机器是发展最快的部分。这些服务器的性能不断提高，不仅是因为单一处理器速度更快，还因为我们使用多处理器机器，也就是被称为SMp设计并实现节点的集群化。

文中下划线部分虽然出现了专业术语如pC、Gigabyte，但是，这两个都是默认为众人皆知的专有名词，对于生僻的专业名词，比尔·盖茨就很好的用了简单的表达方式替代了：如“higher performance machines”，而“multiple-processor machines”也是为了来解释说明后面出现的SMp这个专有名词的。这样的演讲，虽然讲的是计算机领域的主题，但是其他各行各业的，只要接触过计算机的就一定能听得懂这个演讲。

（五）形象化

要使表达的内容形象化，可以选择使用具有视觉效果的语句在听众脑海里形成影像，让听众有想象的空间。抓住听众的注意力，是演讲者的首要任务。其中最有效的技巧便是使用能构成画面感的字眼，使用具体的词，避免抽象词的出现。法国哲学家艾兰曾说：“抽象的风格总是差的，在你的句子里应该充满了石头、金属、椅子、桌子、动物、男人和女人。”越抽象的词，所具有的双重意义越多，所以特别容易造成听众的误解。

（六）指代明确

造成混乱的演讲大多是因为使用了不明确的指代词，比如，反复出现“这里”、“那里”、“他”、“她”之类的词语。这类词的过多使用是一个清晰的演讲的致命伤。经常听到这样的演讲：“她是他的好朋友，他曾经帮助她一起进步。”中文中的她、他、它读起来没有任何区别，在没有阅读的辅助下，听众无法分清演讲者说的是哪一个人。但是如果改成：“这个女孩子是他的好朋友，他曾经帮助女孩一起进步。”把其中一个她用别的方式表达出来，句子的意思就清晰明了的多了。

四、语言的高级使用

（一）适切性

1.适合主题

演讲语言的选择就好像人穿衣服一样，什么场合选择什么服装，演讲也是这样，演讲者应该根据情况调整自己的措辞用语来适应具体的场合。

如果有这样一个牙膏促销员，在促销活动中这样号召，你是否会觉得很奇怪：

All I want to beg you is：Let’s buy our toothpaste，for our children，for our country and for the same dream we hold.

但是，如果是一个优秀的领导者，在倡议大家为地震灾区捐款中，以这样的措辞，气势和气氛都恰到好处：

All I want to say to you here today is：Let’s help our brothers and sisters in quake-hit area，for our people，for our country and for our future.

一般来说，在正式的场合，语气措辞要求严肃严谨，幽默要微妙，句子要细致，修饰的限定语要丰富。

2.适合听众

使用合适的语言还要注意采用尊重他人的语言，用别人喜欢的方式称呼一群人是对他们的一种尊重。先生、女士、老师、医生等称呼都要根据听众群正确地选择使用。

让所有在场人都觉得满意是比较难实现的，但是可以事先搞清楚听众偏向哪一种称呼，根据情况适时加以调整。

3.适合演讲人

演讲稿不但要适应场合和听众，最重要的是适应演讲的人，每个演讲者都有自己的语言风格。试想，如果让周杰伦说于丹的讲稿，让奥巴马使用Lady Gaga的方式演讲那会是多么的可笑。所以，同样的场合、同样的听众、不同的演讲人，就要使用不同的演讲稿。

一个人的演讲的说话风格和平时说话风格是有所不同的。一个演讲者的演讲风格并不是一日养成的，需要一朝一夕地慢慢琢磨和培养出来。首先，需要培养自己良好的语感，措辞用句要做到行云流水般畅通无阻。其次，要挖掘自己的特点，提高自己的辨识度。最后，可以多学习名家们的优点，博采众长，形成自己独一无二的风格。

（二）公正性

It’s the answer spoken by young and old，rich and poor，Democrat and Republican，black，white，hispanic，Asian，Native American，gay，straight，disabled and not disabled.Americans who sent a message to the world that we have never been just a collection of individuals or a collection of red states and blue states.

这是一个年轻人和年老人、富人和穷人、民主党人和共和党人、黑人、白人、西班牙裔人、亚裔、印第安人、同性恋和异性恋、残障人士和健全人士所做出的回答。美国人向世界发出一个信息：我们从不只是一些个人的累加或者“红色州”和“蓝色州”的累加。

这段演讲大家应该不会陌生，正是奥巴马的总统就职演讲。这段演讲中，他不惜口舌点名般地提到了young and old，rich and poor，Democrat and Republican，black，white，hispanic，Asian，Native American，gay，straight，disabled and not disabled。这不是一种啰唆的表现，这正是一个演讲高手表现出来的素质——演讲中使用公正的语言。他提到了几乎所有类型的人，表现出宽大的性别公正、年龄公正、党派公正、人种公正、性别取向公正。

英语演讲中，最基本的要求是不能诽谤或者出现其他形式的骂人语句，因为它将贬低某个人或群体的尊严。此外，演讲也绝对不允许出现对种族、性别、宗教、残疾、性别等方面的歧视。这其实是很难做到的，因为英语中有很多词是带有歧视色彩的，使用不当，就会引起争议。例如，history，恐怕是最著名的性别歧视的单词了，它由his和story构成，也就是说，历史是男人的故事。所以现在很多人都在问，难道历史不需要女人参与了吗？我们来看一些可能会引发歧视的英文单词构词，在你的演讲中一定要避免犯这些错误：

(1)以man结尾、含有man的复合词及派生词。这一类词泛指男女两性，但从表述效果来看，对于男女性别指代往往不是很清晰，甚至仅仅向听众传递男性形象。例如：(a)？Man is the most intelligent of all species.(b)All men should maintain the ecologic balance.

这些句子容易误导人们忽视女性的存在以及女性在历史发展进程中的作用，可将其更改为：(a)humankind/human being is the most intelligent of all species.(b)All people should maintain the ecological balance.或Everyone should maintain the ecological balance.

在英语词汇中，还有很多含有man的复合词及派生词，均带有明显的性别歧视色彩。这一类词主要有mankind，man-made，freshman，manhood，manly，to man，man hours，manpower，等等。在实际应用中，应将其更改为human beings，synthetic，first-year student，adulthood，strong，to operate，work hours，workforce。

(2)英语中有一些以-ess，-ette，-rix和-enne等阴性词缀结尾，如actress，authoress，suffragette，usherette，administratrix，aviatrix，comedienne，他们往往含有微不足道、无足轻重或卑微低下的含义，因此要避免使用这一类词缀，并可改变使用-or，-an，-er，-ist等无性别歧视的词缀。

(3)在含有man的英语短语中，我们也不难发现有很多带有性别歧视色彩的，如be one’s own man，good will to man，Jack of all trades，man of the world，man in the street，to a man等，如果我们在使用这些短语是将其置换为be one’s own person，goodwill to all，person of all trades，person of the world，person in the street，every person就显得更为客观和容易被接受了。

语言是在不断跟新进步的，所以要时常更新自己的词库。了解单词的真正意思之后再去使用。在演讲中使用公正的语言是对听众的基本的尊重，那也是一个好的演讲者必备的素质。

（三）生动化

语言的魅力，就在于它是多变的。严肃呆板的小和尚念经是一场演讲，风趣幽默的奥普拉脱口秀也是一场演讲，但是，听众一定更期待一场生动有趣的演讲。先来看一段让人热血沸腾的演讲“1863年11月19日，亚伯拉罕·林肯在葛底斯堡的演讲”：

Fourscore and seven years ago，our fathers brought forth upon this continent a new nation，conceived and dedicated to the proposition that all men are created equal.

Now we are engaged in a great civil war，testing whether that nation or any nation so conceived and dedicated can long endure.We are met on the battle field of that war.We have come to dedicate a portion of that field as a final-resting place for those who gave their lives that the nation might live.It is altogether and proper that we should do this.

But，in a larger sense，we cannot dedicate，we cannot consecrate，we cannot allow this ground.The brave men，living and dead have consecrated it far above our power to add or detract.The world will little note what we say here，but it can never forget what they did here.It is for us，the living，rather to be dedicated to the great task remaining before us，that from these honored dead we take increased devotion to that cause for which they gave the last full measure of devotion，that the nation shall have a new birth of freedom，that the government of the people by the people and for the people shall not perish from the earth.

八十七年前，我们先辈在这个大陆上创立了一个新国家，它孕育于自由之中，奉行一切人生来平等的原则。

我们正从事一场伟大的内战，以考验这个国家，或者任何一个孕育于自由和奉行上述原则的国家是否能够长久存在下去。我们在这场战争中的一个伟大战场上集会。烈士们为使这个国家能够生存下去而献出了自己的生命，我们来到这里，是要把这个战场的一部分奉献给他们作为最后安息之所。我们这样做是完全应该而且非常恰当的。

但是，从更广泛的意义上说，这块土地我们不能够奉献，不能够圣化，不能够神化。那些曾在这里战斗过的勇士们，活着的和去世的，已经把这块土地圣化了，这远不是我们微薄的力量所能增减的。我们今天在这里所说的话，全世界不大会注意，也不会长久地记住，但勇士们在这里所做过的事，全世界却永远不会忘记。毋宁说，倒是我们这些还活着的人，应该在这里把自己奉献于勇士们已经如此崇高地向前推进但尚未完成的事业。倒是我们应该在这里把自己奉献于留在我们面前的伟大任务——我们要从这些光荣的死者身上吸取更多的献身精神，来完成他们已经完全彻底为之献身的事业；我们要在这里下定最大的决心，不让这些死者白白牺牲；我们要使国家在上帝福佑下自由的新生，要使这个民有、民治、民享的政府永世长存。

如果你也想成为一个具有如此感染力的演讲者，那就要学会让枯燥无味的语言活泼起来。要让演讲有生命力，就要学习使用：明喻、暗喻、排比、反复、押韵、对句等修辞手法。

1.明喻（simile）

明喻，就是在事物之间进行明确的比喻，可能两者之间有本质上的差别，但是两者也有一种共同之处。明喻通常用as或like等词将具有某种共同特征的两种不同事物连接起来的一种修辞手法。格式一般式：甲像乙，也就是说本体像喻体。例如：

My heart is like a singing bird.

Oh，my love’s like a red，red rose，

That’s newly sprung in June；

Oh，my love is like the melody，

That’s sweetly played in tune.

这是苏格兰诗人罗伯特·彭斯在《红红的玫瑰》一诗中，由外表的描写转向描写爱人自然和谐之美。这里诗人用了两个明喻为读者提供了一幅多情的画面，美丽动人的苏格兰少女有花一样的丽质，乐曲一般的甜美。

其他例子还有：

It is difficult to convince him，he is as obstinate as a mule.

他倔强得像一头骡子，很难说服他。

这里mule比喻顽固的人，虽然人和动物本质上有所区别，但是驴子的倔强与本体的人的倔强个性有所联系，所以可以用一个明喻将此二者联系起来。

但是，使用明喻也有技巧，千万不要使用陈词滥调的明喻，因为那些听起来跟喝白开水没什么区别。没有新意和亮点的明喻，毫无价值。

以下是一篇学生的得奖讲稿中的一段，题目是“My Grandpa’s Bookcase”：

Reading opened up in front of me a vast world that was full of conflict but was also full of life and brightness.It built up my faith in humanity.As an old Chinese saying goes，“things turn to their opposite when they reach their limits.”When the “Cultural Revolution”reaches its limits，people began to see its absurdity and destructiveness，and that was the beginning of the new era of China.

It occurred to me that our world is like a gigantic bookcase.It experiences pain，despair，and devastation，but life continues and manages to thrive.Books are shelved，taken off and re-shelved for good or bad reasons.There are times when things are so bad that nothing suggests any hope，but there always seems to be some magic force that brings life and vigor back to the earth.

2.暗喻（metaphor）

暗喻也是一种常用的修辞手法，以此物隐喻彼物，将某一事物以另一个与其相似的事物来表达，是一种含蓄的比喻，暗喻也有比较，但又不充分说出这种比较。暗喻不像明喻那样有“比如”、“好像”这样的明显的明喻词，暗喻不会直接说出来。比如：

he paused before returning to his pet theory.

(pet project 指人们感兴趣，给予比任何别的项目更多时间和精力的项目)；

the key to the mystery

(即解开奥秘的方法就像开门的钥匙一样)；

the light of knowledge

(知识之光)；

to have a stone face

(表情呆板)等。

隐喻不用比喻词，但可以用be动词或者只用逗号、破折号将本体和喻体连起来：

This gives the muscles of your lens and it is a chance to shift position，a sort of “get up and stretch”period.

(句中“get up and stretch”是暗喻，用人起身伸懒腰比喻肌肉放松，没有用比喻词)；

The green plant is a kind of food factory.

(把绿色植物说成一种食物工厂)；

The next day he had a very red face.

(“脸红”暗指不好意思)。

3.排比

语言也和音乐一样，需要有节奏有韵律，虽然演讲不是诗歌朗诵，不能过于强调节奏，但是适量的语言节奏感和流动感是让你的演讲出彩的法宝。排比，是一个很好的增加节奏和韵律的方法。所谓排比，顾名思义就是，使用若干结构大致相同的自然句、自然段，分行排列成意义相近、语势紧凑的排比段。这种表达方式，可以集中表达观点，加强语言的旋律感节奏感，是一种气势不凡的演讲典范。

排比可以有以下几种。

(1)成分排比即一个句子中的一些成分组成排比。例如：

延安的歌声，它是黑夜的火把，雪天的煤炭，大旱的甘霖。

(2)分句排比即一个复句的各个分句构成排比。例如：

他们的品质是那样的清洁和高尚，他们的意志是那样的坚韧和刚强，他们的气质是那样的淳朴和谦逊，他们的胸怀是那样的美丽和宽广。

(3)单句排比。例如：

八路军穿草鞋，把日本鬼子赶下海。解放军穿草鞋，把蒋家王朝踢下台。如今八连穿草鞋，把香风毒雾脚下踩。

(4)复句排比。例如：

如果我们能够研制出一种类似鹰眼的搜索、观测技术系统，就能够扩大飞行员的视野，提高他们的视敏度。如果能研制出具有鹰眼视觉原理的“电子鹰眼”，就有可能用于控制远程激光制导武器的发射。如果能给导弹装上小巧的“鹰眼系统”，那么它就可以像雄鹰一样，自动寻找、识别、追踪目标，做到百发百中。

例如我们都熟悉的著名黑人领导人Martin Luther King马丁·路德·金，就是一个善于是用排比句和排比段的演讲人。

And if America is to be a great nation this must become true.

So let freedom ring from the prodigious hilltops of New hampshire.

Let freedom ring from the mighty mountains of New York.

Let freedom ring from the heightening Alleghenies of pennsylvania！

Let freedom ring from the snowcapped Rockies of Colorado！

Let freedom ring from the curvaceous peaks of California！

But not only that；let freedom ring from Stone Mountain of Georgia！

Let freedom ring from Lookout Mountain of Tennessee！

Let freedom ring from every hill and every molehill of Mississippi.From every mountainside，let freedom ring.

如果美国要成为伟大的国家，这一点必须实现。因此，让自由之声响彻新罕布什尔州的巍峨高峰！

让自由之声响彻纽约州的崇山峻岭！

让自由之声响彻宾夕法尼亚州的阿勒格尼高峰！

让自由之声响彻科罗拉多州冰雪皑皑的洛基山！

让自由之声响彻加利福尼亚州的婀娜群峰！

不，不仅如此；让自由之声响彻佐治亚州的石山！

让自由之声响彻田纳西州的望山！

让自由之声响彻密西西比州的一座座山峰，一个个土丘！

让自由之声响彻每一个山岗！

对比：

And if America is to be a great nation this must became true.So let freedom ring everywhere in the United States！

第一段句式整齐，气势磅礴，第二段句子看似简洁，但是内容过于简单，无法引起听众的共鸣，更无法唤起人们心中的自由美国大地。

排比能够加强语势使文章的节奏感加强，条理性更好，更利于表达强烈的感情。

4.反复

反复是有意重复同一个词语或句子，以达到突出某种感情、强调某个意思、如加深读者印象的目的。反复分为以下几种：

（1）连续反复

连续出现同一个词语或句子，中间没有间隔叫连续反复。

There are three things which the public will always clamor for sooner or later，namely，novelty，novelty，novelty.-Thomas hood

有三件事，公众迟早会一直叫嚷：新颖！新颖！新颖！——托马斯·胡德

Scrooge went to bed again，and thought，and thought，and thought it over and over again.

There is blood on the earth that denies ye bread；

Be ye wounds like eyes，

To weep for the dead，the dead，the dead.

不为你们生产粮食的土地出现了鲜血；

让你们的伤口都化为眼睛，

哭泣那些死去的，死去的，死去的。

（2）间隔反复

同一个词语或句子不连续出现，有其他词语或句子间隔在中间称作间隔反复。

Old wood best to burn，old wine to drink，old friends to trust，and old authors to read.

Revolution is bloody，revolution is hostile，revolution knows no compromise，revolution overturns and destroys everything that gets in its way.-Malcolm X

*Farewell to the mountains high covered with snow！

Farewell to the straths and green valley’s below！

Farewell to the forests and wild-hanging woods！-Robert Burns

Farewell to the torrents and loud-pouring floods！-My heart’s in the highlands

No great general ever arose out of a nation of cowards；no great statesman or philosopher out of a nation of fools；no great artist out of a nation of materialists；no great dramatist except when the drama was the passion of the people.-James A.Froude：the history of England

（3）尾语重复

在句尾进行反复。

And will you，will you，I will marry you.-W.Shakespeare

O youth！The strength of it！The faith of it，the imagination of it！-Joseph Conrad

反复的作用：言为心声，反复的修辞手法的运用，起到反复咏叹，表达强烈的情感的作用。同时，反复的修辞手法还可以使文章的格式整齐有序，而又回环起伏，充满语言美。

最后，还是来看一段马丁·路德·金的经典演讲。

When we let freedom ring，when we let it ring from every village and every hamlet，from every state and every city，we will be able to speed up that day when all of God’s children，black men and white men，Jews and Gentiles，protestants and Catholics，will be able to join hands and sing in the words of the old Negro spiritual，“Free at last！Free at last！Thank God Almighty，we are free at last！”

当我们让自由之声轰响，当我们让自由之声响彻每一个大村小庄，每一个州府城镇，我们就能加速这一天的到来。那时，上帝的所有孩子，黑人和白人，犹太教徒和非犹太教徒，耶稣教徒和天主教徒，将能携手同唱那首古老的黑人灵歌：“终于自由了！终于自由了！感谢全能的上帝，我们终于自由了！

听了这样的演讲，自由的心声必当久久回荡在每个听众的心中。

5.押韵

所谓押韵，就是把相同韵部的字放在规定的位置上。英文中最普遍的押韵就是首字母的辅音读音相同或者相近。例如：

Stick and stone.

石头和棍子能够打断我的骨头，可是你的话一点也伤不到我。

这句话出自Stick and stone can break my bones，but words can never hurt me.

再来看一个学生对老师的歌颂。

Your advice on our study is persuasive and effective；

Your teaching style is creative and attractive；

Your attitude towards our progress is positive，so the result of our marks owing to your efforts is progressive.

运用押韵，不但让演讲者在演讲过程中朗朗上口，还能抓住听众的注意力，让听众对你的演讲印象深刻。但是要注意的是，押韵要适量使用，过多的押韵会让演讲变得像滑稽的单口相声。

6.对句

对句就是把相互对立的概念以排比的形式放在一起。例如：

Ask not what your country can do for you；ask what you can do for your country.-John F.Kennedy

对句是广泛使用并且被公认效果较好的加强语言韵律的一种方法，他可以用整齐的短语，表现出意想不到的效果。

1968年4月4日，马丁·路德·金遇刺身亡，这是美国政治史上一个非常时刻。得悉这个消息后，罗伯特·肯尼迪(Robert F.Kennedy)(前遇刺总统约翰·肯尼迪John F.Kennedy的弟弟)，在印第安纳州(Indiana)的印第安纳波利斯(Indianapolis)向参加集会的一群美籍华人公布了这个消息。

仅仅两个月后，罗伯特·肯尼迪于1968年6月15日在加利福尼亚州首轮选举中获胜，但是在庆祝活动中遭枪杀。

On the Death of Martin Luther King

Robert Kennedy

April 4，1968

评析

例文

开门见山式开场白，直截了当，思路清晰。

用简短的语言把事件的几大要素交代清楚

话题与听众相联系，因为听众中大部分是黑人，一句“for those of you who are black”一下子拉近了与听众的距离。

一段号召抒情的语句，渲染演讲情绪。

这里演讲者使用了一段暗喻，进行更形象的表达。

演讲者用亲身经历来增加自己的可信度。消除与听众的隔阂。

演讲者在这里使用了引用的修辞手法，贴切地表达了中心思想。

一段对句加排比的组合，用在演讲快到尾声的阶段，加强气势，气氛、情感达到高潮。

一段抒情式的请求，渲染感情。

再次出现排比，增强听众的信心和士气。

又一次的排比，可以看出演讲者情绪的激动。

最后是两个抒情的排比段落，情绪从前面的高潮慢慢回落，但是最后两段的抒情内容将意味悠长的留在听众心中。

Ladies and Gentlemen，

I’m only going to talk to you just for a minute or so this evening.Because...I have some very sad news for all of you，and I think sad news for all of our fellow citizens and people who love peace all over the world，and that is that Martin Luther King was shot and was killed tonight in Memphis，Tennessee.

Martin Luther King dedicated his life to love and to justice between fellow human beings.he died in the cause of that effort.In this difficult day，in this difficult time for the United States，it’s perhaps well to ask what kind of a nation we are and what direction we want to move in.

For those of you who are black-considering the evidence evidently is that there were white people who were responsible-you can be filled with bitterness，and with hatred，and a desire for revenge.

We can move in that direction as a country，in greater polarization-black people amongst blacks，and white amongst whites，filled with hatred toward one another.Or we can make an effort，as Martin Luther King did，to understand and to comprehend，and replace that violence，that stain of bloodshed that has spread across our land，with an effort to understand，compassion and love.

For those of you who are black and are tempted to be filled with hatred and mistrust of the injustice of such an act，against all white people，I would only say that I can also feel in my own heart the same kind of feeling.I had a member of my family killed，but he was killed by a white man.

But we have to make an effort in the United States，we have to make an effort to understand，to get beyond these rather difficult times.

My favorite poet was Aeschylus.he once wrote：“Even in our sleep，pain which cannot forget falls drop by drop upon the heart，until，in our own despair，against our will，come wisdom through the awful grace of God.”

What we need in the United States is not division；what we need in the United States is not hatred；what we need in the United States is not violence and lawlessness，but is love and wisdom，and compassion toward one another，and a feeling of justice toward those who still suffer within our country，whether they be white or whether they be black.

So I ask you tonight to return home，to say a prayer for the family of Martin Luther King，yeah that’s true，but more importantly to say a prayer for our own country，which all of us love-a prayer for understanding and that compassion of which I spoke.We can do well in this country.We will have difficult times.We’ve had difficult times in the past.And we will have difficult times in the future.It is not the end of violence；it is not the end of lawlessness；and it’s not the end of disorder.

But the vast majority of white people and the vast majority of black people in this country want to live together，want to improve the quality of our life，and want justice for all human beings that abide in our land.

Let us dedicate ourselves to what the Greeks wrote so many years ago：to tame the savageness of man and make gentle the life of this world.

Let us dedicate ourselves to that，and say a prayer for our country and for our people.Thank you very much.

【译文】

女士们，先生们，

今晚我只想和你们讲一两分钟，因为，我要告诉你们一个坏消息。对我们的通报，对全世界热爱和平的人来说，这是一个令人悲哀的消息。这就是，马丁·路德·金今晚在田纳西州的孟菲斯遇刺身亡。

马丁·路德·金把他的生命献给了人类的爱心和正义，他是死于这个事业的。对美国来说，这是艰难的一天，艰难的时刻，我们可能改好好反省一下，我们究竟是怎样的一个民族，我们要朝着什么方向发展。

你们当中的黑人和白人，可以互相仇恨，但是我们也可以做出努力，像马丁·路德·金那样，增加理解，摒弃目前我国血迹斑斑的暴力事件，取而代之的是对增进理解、感情和爱所作的努力。

对于你们当中的黑人，由于这一事件将会对所有白人充满仇恨和怀疑，我只能说，我感同身受。我有一个家人也是被枪杀，但他是被白人所杀。但是我们必须做出努力，我们要做出努力互相理解，走出这一段艰难的时期。

艾斯库罗斯是我喜爱的诗人，他曾经写道：“即使在睡眠中，难以忘却的痛楚仍一点一滴地落在心头，充满绝望，不能自己，最后在万能的上帝帮助下，智慧到来了。”

在美国，我们要的不是分裂，不是仇恨，不是暴力和无法无天，而是爱心，智慧和相互之间的同情，以及对我国那些仍旧生活在苦难中的人，不管是白人还是黑人的公正对待。

所以，我请你们今晚回家去，为马丁·路德·金的家人祈祷，这是自然的，但更重要的是为我们所爱的国家祈祷，为我们所说的理解、同情祈祷。我们国家能够做得很好。我们将会遇到困难。很多年前，希腊人写道：“驯服人们内心中的野蛮，把世界的生活变得更好。”让我们为此而献身吧，让我们为此献身，为我们的国家和人民祈祷。谢谢大家。

1.语言的初级使用有哪些标准？

2.如何做到演讲语言的口语化？

3.哪些方法可以让演讲的语言变得生动？


第13章 实战

一、第一印象

发言人给听众留下的第一印象非常重要。因此，尽管理论上说内在美的重要性远超过外在美，在需要上台发言的特殊场合，演讲者还是应该出于对该场合以及在座观众的尊重打扮得体。例如，参加演讲比赛这样比较正式的活动，演讲者就应该严肃对待。男选手最好置办一套正装，在比较炎热的季节里可以穿短袖衬衣配西裤，佩带一条合适的领带，发型简单清爽。对于女选手来说，选择可能多一些：较为正式的西装套装，西装套裙，色彩不花哨的连衣裙等等都属于可以接受的范畴。为了凸显女选手的独特个性，也可以选择搭配领结或者丝巾。如果有人看过全国英语演讲比赛的录像，也会发现参赛选手们各有各的着装风格，有些来自少数民族地区的选手身着民族服装上台，用英语阐述自己的观点和看法，这对评委和听众来说亦是一种清新的体验。女选手的发型没有特定的要求，但是由于参加的是比较正式的演讲比赛，一切应该从简，例如简单的马尾辫搭配简洁不华丽的头饰等，这样就可以给听众们留下一个清爽干净的印象。另外，在演讲比赛中，参赛选手的整体搭配也会给评委和观众留下一个完整的第一印象。因此除了服装发型以外，选手们也应搭配合适的鞋袜。为了能够更加顺利地完成比赛，选手们在正式登台前可以穿上全套的服装进行演讲的练习或者参加彩排，以求在正式登台时能把最完整最完美的表演带给观众。

二、肢体语言

上台演讲前的各项准备工作就绪后，演讲者便可正式上台了。上台以后演讲者应该完成以下步骤。

第一步，向台下的评委和观众鞠躬，表示敬意。而对于鞠躬的方位和角度并没有固定模式和特定要求。比如：整个舞台长6米，讲台在正中间，选手从舞台左侧入场，那么他就可以在距讲台约1米的位置停下来，面向观众席鞠个躬，角度不需要超过90度，然后继续前行，走至讲台后方停住。如果在刚上台的时候就着急地鞠躬，那么很有可能坐在礼堂右侧后排的部分观众无法注意到你。

第二步，找到合适和舒适的演讲姿势。演讲者在比赛之前通常有机会去现场熟悉一下比赛场地，因此可以利用此机会选择一个最适合自己的站位和站姿。例如：如果演讲者身材娇小，讲台可能显得过高，演讲者就要提前和工作人员登记说明在自己上台时需要在演讲台前准备增高的垫子。由于真正比赛的时候讲台上还会放一盆花作为装饰，演讲者要注意在演讲时不要被讲台上的花挡住台下观众的视线，不然会对演讲的效果产生一些负面的影响。演讲者在上台完成第一步鞠躬敬礼后，便继续走到讲台前。此时需要特别留意自己和讲台之间的距离以及自己的嘴和话筒之前的距离。在正式开始演讲前演讲者须先环视一下现场的观众，同时用手将话筒调整到合适的高度，确保台下的评委和观众能够看到其完整的口型，否则在整个演讲的过程中观众难以感受到演讲者和自己的沟通互动。因此在准备和彩排时不能忽略细节，这样也会给真正的演讲以及比赛过程省去不少麻烦。

在正式演讲的过程中还应注意三点：面部表情、眼神交流、手势。之前说到站在台上的时候要尽量保持镇定，不要紧张。事实上觉得紧张是难以避免的，但是演讲者可以采取一些策略减少自己的紧张感。例如演讲者可将双手轻搭在讲台上，这样身体有了支撑点，四肢不至于过于僵硬或者紧张的发抖。面部表情应尽量保持友好的微笑，也可根据演讲的内容和风格进行调整变换。如果演讲者从头到尾表情一成不变的话，也难免令人感觉不够自然。

在演讲的过程中，演讲者并不是一味地将自己的观点灌输给别人，强加于他人，而应该有理有据地表明自己的看法。因此，演讲和背诵不同，不是自言自语，自我陶醉，而是一个演讲者与观众交流的过程，尽管这种交流仅仅是心灵上的交流，而并非双方口头的论辩。为了更好地实现信息的传递，在整个演讲过程中，演讲者都应该保证与观众一定程度的眼神交流。需要避免出现的状况如下：眼神飘忽不定、看着天花板、盯着地板，等等。

手势的应用因人而异，过于夸张的手势或手势过多都是没有必要的。应该牢记一点：手势只是用于辅助的道具，千万不要因为过多的或者不合时宜的手势打乱了节奏，从而影响演讲的流畅性以及演讲的效果，只要在适当的地方用手势自然地加强一下即可。演讲者可以通过不断练习来熟练和掌握正确使用手势的技巧。

三、声音的控制

听众除了会从以上已经讨论过的外表和仪态方面对演讲者进行评价之外，更加关注的仍然是演讲者的语言表达。

如果问大家这样的问题：你为什么对演讲感兴趣？你练习演讲技巧的目的是什么？

许多人会这么回答：I want to be an eloquent speaker.但是光有口才不行，在演讲的过程中，思想与表达相辅相成，缺一不可。而声音，作为思想的一个载体，也显得尤为重要。

也许你的嗓音温柔甜美，也许你的嗓音浑厚深沉，也许你的嗓音高亢奔放，每个人都有自己独一无二的音色。在演讲台上，演讲者应该充分发挥自己的特长，运用好自己的声音条件。其实，一个人的音色在不同的情况下会有所改变，例如早晨刚起床的时候声音较为低沉，嗓子利用过度声音会变得嘶哑，兴奋激动的时候声音会变得尖锐。当然，在演讲中并不需要运用多变的音色来进行角色扮演，而是需要演讲者找到让观众听起来悦耳或者顺耳的音色。因此，即使有些人认为自己的先天条件并不出色，只要通过练习，例如在课堂上多发言并聆听其他人的意见和建议，一定也能找到最适合自己的发声方式。演讲者可以尝试研究学习美声的发声方式，那样说话不仅悦耳动听，而且对保护嗓子也有帮助。

同时，演讲者也需要根据演讲时的具体环境来调整自己的音量大小。例如，一般在课堂上进行演讲练习的时候，由于教室不大，也没有话筒，就需要演讲者适当放大音量，确保坐在最后一排的观众也可以听清楚自己的声音。而由于演讲比赛的场地一般是大礼堂，并配备了话筒，演讲者就需要合理调整自己的音量，不仅要确保最后一排的观众可以听清，而且要使前排的观众感觉音量适中。以下情况并不少见：英语演讲比赛现场，一位非常有激情的男选手在台上充满激情声嘶力竭地做着演讲，由于离话筒较近，又没能控制住音量，令坐在前几排的观众忍不住用手去捂耳朵。这样一来，演讲者演讲的内容难以传达给观众，相当于做了无用功。所以对于参加演讲比赛的参赛选手来说，除了通过比赛前一天去比赛现场彩排和试音确定合适的音量，在比赛当天上场之后仍然可以通过观察观众们的反应来适当调整自己的音量。

四、发音

大部分参加英语演讲比赛的选手都有这样一个疑惑：究竟评委更关注我的发音呢，还是我的演讲内容？

事实上这两方面同样重要。在比赛的评委和听众考察参赛选手的英语口语水平的时候，首先会注意到的是选手的音色，以及英语发音。发音是否标准清晰是评委和听众对参赛选手的第一印象。演讲者在平时的学习和演练中应做到以下几点：首先，发音要准确。要知道清辅音、浊辅音、短元音、长元音等各个音素的正确发音、在什么情况下需要变音、重音的位置等等。试举几个比较容易出错的发音：

Th，[θ]的咬舌音，例如thank，

[ai]这个音，往往会发的不够饱满，例如time，很容易和[？]混淆，

[v]和[w]分不清，例如very well这个短语，两个音同时出现，比较容易发错。

每个人都会存在一些发音问题，建议演讲者不必焦虑，但要细心，有耐心，同时要严格要求自己。每说一个词，每发一个音节，都应该按照规范的要求来执行。一旦放松，旧的错误得不到纠正，新的问题层出不穷，这样只会给演讲者提高演讲水平带来越来越多的阻碍。如果演讲者在一篇演讲中大半的词发音都存在问题，那么一定会大大影响观众听取信息和接收信息的效果。可以说演讲者发音的准确度和观众对信息的接收度是成正比的。

对于演讲者来说，除了发音要准确以外，吐字清晰同样重要。在中国，有些演讲者容易受到方言或者是发音习惯的影响，在说英文的时候会出现拖音或者吞音的现象。这些问题可以通过不断的练习和纠正来解决。另外，单词的重音也会给一些演讲者带来困扰。这需要通过长时间的积累来创造语感；在平时，如果碰到不确定的情况，演讲者应该通过查字典以及和同学老师交流的方式来解决问题，绝不应该忽略问题，任其发展。

总而言之，想要说一口标准的英音或者美音需要细心、耐心、决心，以及毅力。

五、语调

EFL学习者要学好英语口语，必须把握英语的语音语调。英语语调的变化，类似于汉语中所说的抑扬顿挫。但是，这对中国学生来说一直是一个难以解决的问题。在英语学习者中最常见的情况有两种：一是语调基本没有变化，从头到尾一个调，令人抓不住重点；二是过于强调语调的变化，以至于听起来太夸张不够自然。

单一的语调令人昏昏欲睡，夸张不自然的语调令人感觉如坐针毡。如果能够比较自然地利用语调的起伏使整个演讲显得有层次、有重点、有感情、有生命，演讲者肯定会赢得听众的认可。

那么，如何实现英语口语表达中的抑扬顿挫呢？主要有两个建议。

(1)模仿在中国的英语学习者中，以前比较流行的英语口音是英音，现在则是美音比较流行。这两种英语口音都可以通过模仿和练习来获得。例如，在看英语原声电视剧或者电影的时候，不仅应该关注剧情，也可以试着去模仿一下剧中人物的语音语调。通过这样的方式来学习英语口音是较为简便可行的一种方法。

(2)交流EFL学习者要想提高自己的口语表达能力应该抓住机会，多与外国人交流，这样就会耳濡目染。同时，在平时练习英语口语的过程当中要有意识地注意轻、重、缓、急，知道如何利用停顿来将不同的信息断开，并最终达到突出重点的目的。

音调的高低、音量的大小、语速的快慢都是实现抑扬顿挫的常用手段，演讲者可以在练习的过程中多多琢磨，最终必能融会贯通，自然地说出生动流畅的英文来。

六、辅助道具

演讲者在台上的时候本身就是一个展示的道具，他可以通过声音和肢体语言来阐述自己的观点和看法。

然而，除了演讲者本身，他有时也可以借助辅助道具来完成自己的演讲，增强演讲的效果。

可以用作辅助演讲的道具多种多样。假设今天演讲的题目是“My Childhood Memory”。那么演讲者就可以挑选几张孩童时期的相片，或者是玩具来展示给大家。相片、图片、物品、模型、幻灯片等都是比较常见的辅助道具。

之前在讨论如何准备演讲的章节中提到了可以准备上台演讲时用的提纲，那么如果演讲者将提纲做成幻灯片，就不仅可以帮助自己记忆，也可以帮助听众更加直观地接收信息。

演讲者应根据自己选择的辅助道具采用不同的使用技巧，以下是课堂演练和演讲实战两种情况下辅助道具的使用技巧：

（一）课堂演练

继续以演讲题“My Childhood Memory”为例，如果选择照片作为辅助道具，那么需要注意的是照片数量不能过多，演讲者只需挑选几张比较具有代表性的就已足够。如果教室不大，听众人数也不多，那么演讲者只需要在说到相关内容时举起照片示意即可，尽量不要将照片在教室中传递。否则观众的注意力可能被照片吸引，没法专心听取演讲的内容，这就和演讲者准备辅助道具的初衷背道而驰。

在练习说明性演讲的时候，演讲者常常会选择实物或者模型来做道具。例如，在一次英语演讲课程的实践中，同学们需要以最新的科技发展和成果为主题准备一篇说明性演讲，有一位同学拿出了她的pSp，介绍并展示了它的各种先进功能。通过这样生动的展示，演讲者成功地使在场的观众了解到pSp原来还可以代替数码相机使用！可见辅助道具不仅可以使信息形象化，也会使演讲变得更加生动有趣，并且使信息传达得更为顺畅。

另外，现在各种演讲场合中最常见的辅助道具应该是幻灯片，在幻灯片中演讲者不仅可以插入各种相片，说明数字比率和关系的图表，还可以插入音频和视频短片，可以算是功能完备。有些演讲者在演讲时配上制作精美的幻灯片的确会达到事半功倍的效果。但是，演讲者一定要合理安排辅助道具出场的时间，避免喧宾夺主的情况出现。曾有一次，一位演讲者发表了一篇主题极为感人的演讲，并配上了由约三十张图片组成的幻灯片。结果大部分的时间是幻灯片的切换和欣赏，演讲的内容却很不充实。听众的精力也完全被音乐和图片分散了，忽略了演讲的内容。究竟是幻灯片辅助演讲？还是演讲充当了幻灯片秀的配乐呢？演讲者还需要避免的另外一种情况是：演讲者过于依赖ppT，忘记了与观众的眼神交流，而是回过头去看着ppT演讲。这样是绝对不合适的，演讲者在演讲的过程中应该始终面向观众，保持眼神交流，时刻关注观众的反应，并随时调整自己的演讲技巧，以达到最好的演讲效果。

在平时的练习中，演讲者可以根据话题和演讲稿内容的不同自由选择辅助道具的搭配，但是必须分清主次，让辅助道具正确地发挥其应有的作用。

（二）演讲实战

在比赛实战中，演讲者利用辅助道具的例子并不多。往届的“CCTV(外研社)杯”英语演讲比赛中曾经出现过可以使用辅助道具的情况。有的时候比赛规则允许这么做，而参赛选手也认为使用道具是很有必要的。例如，演讲者想要阐述中华民族乾坤八卦的玄机，如果他可以在演讲的同时向观众展示一张八卦图，解释起来就要相对轻松一些，毕竟评委当中有不少外国专家，中国观众也不一定对此话题非常了解。但是在近两年的比赛中，鲜有选手在演讲中使用辅助道具，在比赛中有时也会明文规定不允许参赛选手使用道具，制定此规定的原因是使所有参赛选手可以在一个最公平的条件下进行比赛。

在即兴演讲环节中，演讲者有可能会抽到实物题。在这种情况下，演讲者所抽到的实物不仅是演讲的话题，也可以成为合适的辅助道具。例如2006年的“CCTV(外研社)杯”全国英语演讲大赛半决赛中就曾出现以明信片、雨伞为话题发表演讲的即兴演讲题。其中以雨伞为话题的选手灵活地利用雨伞为道具，发表了一篇声情并茂的即兴演讲，引起阵阵掌声和笑声。

准备和应用辅助道具的小贴士：

*道具应和演讲话题密切相关；

*道具要简单醒目，不应过于繁琐和花哨；

*确保观众可以看清道具；

*道具只是辅助，演讲者不能停下演讲去展示道具，在需要的时候展示道具即可；

*在确定要使用辅助道具的情况下，勤加练习，确保在正式演讲的时候不会出现问题。

1.演讲者在演讲的过程中应该注重哪些方面的仪态？

2.如何掌握准确的英语语音语调？可以采用哪些方法？

3.在演讲中如何正确使用辅助道具？

1.朗诵英文诗歌“When You Are Old(by William Butler Yeats)”，试析如何在朗诵中有机结合声音控制和感情的抒发。

2.请以“One Great Invention”为题进行说明性演讲的练习，要求正确使用辅助道具，学生在结束演讲后应说明选择此类道具的理由。

3.请以“The Most Embarrassing Moment in My Life”为题进行演讲，注意语音语调的把握和肢体语言的应用。


第14章 演讲技巧

英语演讲的类型很多，在较前的章节中都已经有所提及：备稿演讲、即兴演讲、半即兴演讲，等等。而在实战中，最为常见的演讲类型便是备稿演讲，无论是求职演讲、工作报告，还是就职演说，发言人都是有备而来，往往能做到言语流畅侃侃而谈。由于备稿演讲通常允许演讲者有较长的准备时间，因此如果演讲者能够参照前面的几个章节中所介绍的方法，循序渐进，一定能逐渐成为一名知识广博、思路敏捷、口才极佳的演讲者。除了备稿演讲之外，另外两种比较常见的演讲形式是即兴演讲和半即兴演讲。即兴演讲，顾名思义，是指演讲者在完全没有准备的情况下进行演讲，也就是说演讲者事前并没有被告知将被邀请上台发言。而半即兴演讲是指演讲者有很短的时间来进行准备，例如演讲者参加朋友的婚礼时被告知稍后将作为宾客代表向一对新人表示祝贺；一个会议的主持人临时被告知将新增一位主旨发言人，需要自己在发言人上台前对其进行简单的介绍。在以上所列的场合中，演讲者必须利用很短的准备时间来思考自己发言的主题、思路、要点，等等。不同类型的英语演讲特性和要求不尽相同，也需要演讲者选择不同的演讲技巧来应对。例如在以上所列举的两个半即兴演讲场合就要求发言人言简意赅，既要挑起全场观众的热情，又不可喧宾夺主。

在中国，有越来越多的EFL学习者，中国国内的各种英语比赛和英语演讲竞赛也开展得轰轰烈烈。国内权威性英语演讲比赛的流程比较类似，一般分为三个环节：备稿演讲(prepared Speech)；即兴演讲(Impromptu Speech)；以及问答环节(Q&A Session)。其中第二个环节即兴演讲确切地说应属于半即兴演讲，因为一般参赛选手在上场比赛前的15到20分钟可以抽取演讲题目并进行准备。演讲的一般技巧和注意要点，例如站姿、眼神交流、手势、声音的控制等都是通用的。但是由于即兴演讲和问答环节给演讲者的准备时间更少，压力更大，演讲者需要学习应用专门的技巧来更好地应对比赛带来的挑战，解决各种难题。下面将首先讨论演讲者在应对英语演讲比赛中即兴演讲五一节时可采用的各种技巧。

一、即兴演讲

（一）赛前准备——长期准备

备稿演讲在之前的准备和撰写演讲稿的章节中已经有所讨论，本章主要讨论即兴演讲的准备和可使用的技巧。

即兴演讲，顾名思义，就是指演讲者在毫无准备的情况下就某个话题发表一段演讲。即兴演讲比备稿演讲难度更大，更具有挑战性，因为这个环节全面考察演讲者的在语言、社会、和文化等各方面的综合能力。而在英语演讲比赛中，通常要求参赛者在登台比赛前15分钟左右抽取即兴演讲的题目，而即兴演讲的长度一般和备稿演讲一样，也是三分钟。

为了更好地完成即兴演讲这个环节，演讲者在平时的学习和生活中需要尽量全面地扩大自己的知识储备，不论是历史、文学、政治、经济，还是艺术方面的信息，都应该随时关注。演讲者要养成观察和思考的好习惯。由于人与人看问题的角度和出发点有很大的差异，演讲者在平时练习时可以就某个感兴趣的话题和同学或者朋友多交流，通过不断的沟通找到看问题的新角度和解决问题的新思路，并拓宽自己的视野。

以下列出一些往年在比赛中曾经出现过的即兴演讲题目供演讲者参考。

*It’s been said that technology creates more problems than it solves and may threaten or damage the quality of life.Is this statement reasonable？What problems does technology bring us？Use specific examples in your answer，please.

*Which is more important in your career，to make money or to be satisfied with your work？

*Do you think you can buy good health？

*By the end of September，2006，more than 200，000people had applied to the Beijing Olympic Games Organizing Committee for voluntary work.What different kinds of work do you believe a volunteer could do，and how important could this work be？

*(Watch the video and make comments)The past 200years in the West have seen staggering increases in wealth and economic opportunity.And yet there have been no comparable increases in our level of happiness.Despite of being so much richer than the few generations ago，we are often more anxious about our own importance and achievements than our grand parents were.I call this modern state of restlessness and dissatisfaction，state of anxiety.I want you to explain where you think much of it comes from，how it affects our lives，and what we can do about it.

*(please comment on this quotation)We are all something，but none of us are everything.-Blaise pascal

*please comment on the picture.

*Is it morally justified to reveal people’s private affairs on the Internet？

从以上的几个题目当中看出即兴演讲的话题难以预测，涵盖范围相当广。但是从中仍然可以找出一些规律，如将题目的类型进行分类，可以大致分为以下五类：名人名言；图片或者物品；涉及自身的问题；社会问题；根据短片内容提问。

针对以上分类，演讲者可以根据每个类别的特性来选择具有针对性的准备方案。首先，就名人名言而言，建议演讲者养成积累的学习习惯，例如可以每天学习一条新的名人名言。可以先试着自己去理解和评价该名人名言，接着查找一下这句话的出处并和同学或者朋友一起讨论，交流一下各自的不同的看法，最终找到一个最全面或者最合理的理解。

以图片和物品为话题进行演讲就要求演讲者平时多进行模拟练习，避免在台上出现无话可说的情况。

涉及自身的问题有学业、健康、工作、感情，等等。演讲者可以搜集往届比赛中出现过的这方面题目，进行模拟练习。

社会问题的应对就需要演讲者在平时多关注时事新闻，了解最新鲜的话题，并且分析和评价社会各界对此的不同看法，最终形成自己的观点。在搜集信息和学习评析的过程中还应强调演讲者不仅仅要知道最近发生的时事新闻，还要能够形成自己独特的见解和看法。

根据短片内容提问的话题极有可能是当下的社会热点问题。这要求演讲者关注时事，而且基本了解事件的来龙去脉。

在2007年“CCTV(外研社)杯”总决赛中，一位参塞选手就碰到了一段短片，最后给出的问题是“Are people educated overseas are entitled to a higher salary？”这个问题就属于社会热点问题。而她给出的回答如下。

“Well，my answer is no.In the first place，returnees from overseas are not necessarily superior or able since salary is the criterion of evaluating a person’s quality.The higher salary should definitely be given to people with the most capability，and not those who graduate from foreign university with a prestigious and shining big name.And on the other hand，the China’s home-made talents are also flourishing according to the video clip.And look at these young candidates today.Although none of us is gilded with a foreign diploma，I have faith in saying that we have demonstrated our characters，our English knowledge，as well as our positive outlooks on life.And I have faith in saying that we are potential pillars to our country.So foreign returnees from overseas are just like foreign fruits，no matter how far away they come from，how fragrant they smell，how exotic they look，what counts most important is whether they are delicious enough.”

“CCTV(外研社)杯”英语演讲比赛总决赛中的即兴演讲时间要求和半决赛中的不同，选手只有一分钟的时间来阐述自己的观点。因此在准备阶段，参赛选手需要将演讲内容加以压缩，言简意赅地完成这一分钟的演讲。该名选手首先直接给出了自己的回答，表示并不赞同海归就应获得高工资这一看法。接着辩证地从两个方面给出了理由：一是工资应该由能力所决定，外国大学的文凭并不一定代表能力；二是中国国内大学毕业的学生也非常具有才华，丝毫不输于所谓的海归。之后，该名选手非常巧妙地以现场的年轻参赛选手为例，支持了自己的第二点理由，且拉近了自己与听众之间的距离。在演讲的最后，她用类比的方式将海归比喻为具有异国风味的水果，并指出水果的产地外表等都不如水果的口味重要，暗喻用人不应只关注毕业院校，而是应考查人的真正水平和能力。这篇即兴演讲虽然只有一分钟，但是观点明确，条理清晰，逻辑严谨，结构合理，不失为一篇成功的即兴演讲案例。

“Mean what you say，say what you mean.”以上的分析告诉我们：想要顺利地完成即兴演讲环节，演讲者首先要有一定的知识储备，同时也必须反应灵敏思维活跃，两者相辅相成，缺一不可。

（二）比赛现场准备

在比赛中，每个选手通常在上台前约15分钟就可以抽取自己即兴演讲比赛的题目，因此很多情况下，即兴演讲并非完全意义上的即兴，演讲者仍有一定的时间来进行准备。

那么演讲者应该如何利用这短短15分钟的时间来准备即兴演讲呢？

回顾一下备稿演讲的准备环节，并进行简化，即兴演讲的准备过程可以分成以下三步：列大纲；补充完整；演练。列大纲这一步骤和备稿演讲的准备基本类似，演讲者列出2到3个要点，同时准备一下演讲的开头和结尾。第二步的补充完整就是说演讲者需要在列好的演讲大纲的基础上将具体的内容填充进去，使其成为一篇完整的演讲。最后一步就是演练，因为即兴演讲的准备时间很短，演讲者根本没有时间将想要说的内容完整写下，因此只能通过梳理思路，确定要点，和开口演练的方式来进行准备。

演讲者在准备即兴演讲的过程中最好尽量缩短第一步所花的时间，也就是说，演讲者在拿到题目后应该尽快理清思路，确定要点。演讲者也不需要将要点内容完整地写来下来。尽管在准备备稿演讲的演讲大纲时，要求大家用完整的句子把开头、要点和结尾写下来。但是由于即兴演讲没有足够的准备时间，演讲者既没有足够的时间去写完整的讲稿或者特别具体的大纲，更没有时间去进行背诵。因此演讲者需要记住这样一个宗旨：准备的是想法(ideas)，而不是具体的句子(sentences)。如果事先将句子的用词和结构完全搭建好，由于准备不充分时间仓促，上台之后忘记之前写下的内容或者没有记清，就有可能出现手忙脚乱哑口无言的状况。或者会有演讲者直接照着自己准备的大纲读的情况，这样的做法自然会令演讲的效果大打折扣。因此一旦演讲者已经理清思路，选择好要点，设计一个合适的开头和结尾，就可以开口说一说，练一练。在演练的过程中演讲者可将重点放在开头上，因为一旦把开头说熟练了，演讲者就比较容易摆脱紧张不安的情绪且能够流畅地把后面的部分说完。

演讲者在拿到题目之后选择要点主要可以采取两种方式：第一种就和准备说服性备稿演讲类似，演讲者应尽快找到自己的立场，选取2～3个要点，用数据、例子等论据来支撑自己的观点；第二种方式则可以从自身或者他人的经历出发，先与观众分享一个小故事，然后再引申出自己的观点。选择第二种方式的时候切记不可花太多时间在说故事上，避免头重脚轻。

以上两种方式也是在演讲比赛的即兴演讲环节中最常见的两种风格。不论选择哪种风格，演讲者都应注意：演讲内容和题目的相关性一定要强，尤其是在引用例子的时候，决不可生搬硬套，把无关或者关联性小的例子或名人名言拿过来用。有的演讲者可能一时想不出更好的例子，便会把自己准备过的例子或者背过的名人名言放到演讲中，表示自己还是有所准备的。但是，其实演讲者完全没有必要也不应该在无关的内容上浪费口舌，这样只会显得理屈词穷。

在2007年“CCTV(外研社)杯”英语演讲比赛的决赛中，一位参赛选手抽到的即兴演讲问题是“Do unconventional interpretations of history ever serve a useful purpose？”

他的回答如下：

“My point of view is that it serves a useful purpose，and I have three reasons to back up my idea.First of all，I think drama，especially TV drama，has a natural purpose for entertainment.And since it is hugely popular according to the clips you have just played，I think it at least serves the good purpose for entertainment for TV drama.And the second one is about advocating the education of the history.As we all know that one of the four master pieces of the classic Chinese literary works was the Romance of the Three Kingdoms instead of the historical records of the three kingdoms.Yes，it was unconventional interpretation.But because of the unconventional interpretation，that particular period of time was adored by most male of the country including myself.We have history，and we have heroes to adore.What’s so bad about it？And the third one is in my understanding that the drama itself involves certain unconventional interpretation of the history.I will give my reasons in the debating part.”

该选手在短短的一分钟时间内极有条理地从三个方面进行论述，证明自己的观点。他在演的一开始就直接给出了自己的立场，赞同题目中的观点，即电视剧中对历史的非传统演绎能带来积极的作用，并提示听众在后面的演讲中将提供三点原因。这样的做法是比较常见的，一方面演讲者可以使听众提前获知自己的演讲大纲，听取信息更加轻松；另一方面演讲者自己在阐述的时候可以更清醒，时刻提醒自己演讲中包含哪几个要点，避免遗漏。最后由于时间很短，无法将每个要点阐述得非常清晰和完整，该选手很聪明地解释“将在后面的辩论环节继续阐明原因”，这样可以使听众产生好奇心，并期待他后面的表现。整体上来看，这篇即兴演讲短小精悍，条理清晰，语言流畅，作为即兴演讲也是比较成功的。

在即兴演讲的准备环节，演讲者应该根据话题的类型和演讲时间的长短来整理思路，完成大纲，选择论点和论据，并调整阐述的方式。如果是三分钟的演讲，那么演讲者需要较为详细地说明每个观点，并给出具体的例子或者依据。如果演讲的时间限制仅为一分钟，那么演讲者需要归纳要点，选择简洁的语言，并在举例的时候只说重点，不需要细节性描述，否则就难以在规定的时间内完成演讲。

二、问答环节

（一）听取问题

中国国内英语演讲比赛中大都有问答环节。一般来说，演讲比赛各个环节的占分比重如下，以“CCTV(外研社)杯”为例：

“CCTV(外研社)杯”的半决赛中备稿演讲占30%，即兴演讲40%，问答环节30%。即兴演讲的重要性以及可以如何准备即兴演讲在上一个章节中已经有所讨论，而本章节将讨论演讲者应该如何应对和完成问答环节。

在英语演讲比赛中，问答环节通常会由两名外国专家担任发问人，轮流提问。这对参赛选手来说首先就是一个听力上的考验。因此，在问答环节，演讲者首先要专注地听取外国专家提出的问题。

通常评委会问一个或者两个和选手的备稿演讲以及即兴演讲内容相关的问题。因此在赛前较为充分的准备时间里，选手可以通过自己准备问题或者让老师和同学提问来模拟这个环节。同时，这也要求选手对自己的演讲稿中出现的观点、数据、例子等了如指掌；另外演讲者也有必要多翻阅一些和话题相关的背景资料，努力做到有备而来，镇定作答。

外国专家提出问题之后，参赛选手首先要确定自己是否理解问题。如果确信自己已经听清楚问题，演讲者就可以客气地说一句：Thank you for your question。然后立刻开始答题，由于问答环节时间较短，一个问题一般只有一分钟的作答时间，所以演讲者应该开门见山，直接切入主题。

如果演讲者由于过于紧张或者走神等个人原因，或者由于评委语速过快、有口音等其他的原因没有听懂问题，千万不能不懂装懂。因为一旦回答跑题，那么这部分的分数肯定会比较低。演讲者在问答部分的表现是很重要的，因为从上面列出的分数分配可以看出，问答环节的占分比率和准备了几个月的备稿演讲是一样的！

所以如果演讲者在外国专家发问后没有抓住问题，不要着急，可以请评委再重复一遍，评委一般不会就因为这个原因扣分，关键还是看参赛者答题的质量如何。处理这种情况也可以选择另外一种方法，那就是用自我演绎的方式来确定一下对于问题的理解是否正确。参赛选手可以这样问评委“Do you mean…？”“Are you asking…？”这也是另外一种处理方式。

（二）处理问题

由于问答环节的问题和选手之前的演讲内容有关，所以很多时候选手也会再次强调自己已说过的观点“As I have mentioned in my prepared/impromptu speech…”，这样也是可以的，有承上启下之效果。但是评委通常希望通过他的提问来引出演讲者的一些新的想法，因此在问答环节，演讲者应该尽量拓展自己的思路，不要过多地重复自己已经阐述过的观点。

演讲者在与评委互动的时候也要注意礼貌，不应该在评委话未说完的时候就打断对方。例如以前曾有一个选手由于个人的习惯，总是在评委提问的过程当中说“yes”来附和，一连说了六七个，听起来就很不礼貌，并且打断了对方的提问。演讲者可以看着评委，微笑点头，认真聆听，在听完问题要开口作答的时再将视线转向全体观众即可。如果一时答不出来，可以用“Well，that’s a challenging/good question”这样的开场白来稍微缓冲一下，迅速思考，回答问题。演讲者在快速理清思路后要尽快正面回答问题，切不可回避问题。因为一般每个问题只有一分钟的作答时间，演讲者在听清问题后应该让脑子快速运转起来，合理利用一分钟的时间围绕话题阐明自己的观点，给出合理的回答，并提供依据。

总结：在问答环节，演讲者要注意两点：一是听清问题，理解问题；二是快速思考，开门见山地回答问题。由于问答环节时间很短，参赛选手应该先给出答案，再解释原因，这样的方式比较稳妥。让我们来看一个例子。

在第十二届“21世纪联想杯”英语演讲比赛全国总决赛的问答环节中，一名参塞选手碰到了这样一个问题“We’re here，in hong Kong，in 2007.I want you to imagine 50years hence，and people thinking back to the year 2007.If you had to choose one item to symbolize life in 2007，what will it be and why？”

她的回答如下：

“Thank you very much.I think，I’d like to just choose one of these flowers to represent life in 2007.I think life is getting better and better nowadays，and，in hong Kong，we see the culture of East and West coming together.It’s like weaving a beautiful picture with all these flowers together.They are a beautiful bouquet Different cultures come together.And that is also the theme of the whole world.Different cultures are coming together to weave this beautiful picture.So I’ll choose a bunch of flowers，the bouquet of flowers，to represent life in 2007.And what will they remember 50years hence？I think they will remember the beautiful bunch of flower，and I hope they will remember me because I gave this stunning speech about haunting another person，which is kind of nasty，I believe.So that’s what I hope they will remember and that’s what I choose to represent 2007.Thank you.”

——摘自《第十二届21世纪联想杯全国英语演讲比赛总决赛》

该选手的回答首先她向提问题的外国专家表示了谢意，接着便立刻给出了自己的答案：用一束鲜花来代表2007年。在开门见山式地给出了回答后，演讲者再详细地阐述了这么选择的原因。和即兴演讲不同，由于时间的限制，在问答环节的原因阐述中不可能说出好几点原因，因此像这位选手只详细地说明一个原因也是可行的。在她看来，一束色彩斑斓的鲜花正是代表了世界上不同国家不同文化的和平共处。在最后，由于一分钟的回答时间还没有结束，因此演讲者还富有幽默感地提了一下自己即兴演讲环节涉及的内容，最后再次重申了自己的观点。她的回答做到了前后呼应，有理有据，比较完整。

再看另外一个例子，评委问了参赛选手如下的问题“In general I am an optimist，but I have failed in some of the endeavors that I thought would be easy to accomplish.perhaps I was too optimistic and didn’t think them through.What can you tell optimistic people who have sometimes failed to achieve their goals？”

该选手的回答如下：

“Optimism doesn’t mean success.And Wright brothers have told us ‘Optimism doesn’t mean success overnight.’I believe they have failed a hundred times，but they have always been optimistic.That’s why they succeed.They always keep going.And for those who fail and those who succeed，the difference between them is whether they have the attitude of optimism towards the future and keep going.And that’s the key.Even if you are optimistic，but you cannot keep going on and on，there is no chance for you to succeed.Thank you.”

——摘自《第十二届21世纪联想杯全国英语演讲比赛总决赛》

这位选手同样选择了直接作答，指出乐观和成功之间并不是等同的关系——乐观并不表示就一定能成功。接下来他也再次提到了自己在即兴演讲中曾举过的例子，通过怀特兄弟的事迹来证明除了乐观，还需要具有坚韧不拔的毅力才可能获得成功。因此，乐观是一个关键因素，而毅力是另外一个决定性因素。他的回答简单而直观，并通过例子支撑了自己的观点，结尾也再次点题，并向大家呼吁，要想获得成功，以上两点都不可忽视，否则只能失败。

从以上的例子可以看出，由于回答的时间有限，也几乎没有任何准备的时间，演讲者在问答环节所用语言中的用词、搭配、句子结构都较为简单。但是为了顺利完成这个环节，演讲者需要做到以下几点：正确回答问题，提供合理依据，言简意赅，控制时间。

三、通用技巧

演讲要求演讲者能在公共场合大方自如地表达自己的思想，而英语演讲就要求演讲者能用英语流畅自信地阐述自己的观点。但是首先，演讲者要有足够的勇气走上台去，面对观众。

现代生活中，我们有许多机会在公众场合演讲，求职面试、工作汇报、竞选演说，等等。然而，很多人对于在公共场合演说都抱有恐惧心理，紧张和怯场更是难以避免。

（一）克服怯场

没有人不怯场，所有的演讲者在上台前和上台后都会感到紧张。关键是有经验的演讲者知道如何掩饰，甚至可以成功地化紧张为动力。而对于没有什么经验的初学者来说，第一次上台演讲可能是一场巨大的灾难。心跳加速、面色发白、手心冒汗、口干舌燥、肢体僵硬、声音发颤等都是最常见的怯场症状。另外一个比较明显的症状是上台忘词，这也是很多人不敢上台的原因之一。他们认为，在公共场合犯错是一件很丢人的事情。

通常公共场合演讲怯场有以下原因造成：

*演讲者缺乏经验，总觉得自己做不好，会失败，

*演讲者曾经失败过，于是就越发紧张，担心悲剧再次发生，

*演讲者觉得自己肯定做得不如别人好，怕丢脸，

*演讲者准备不充分，心里没底，没有自信，

*演讲者对自己期望值过高，心态难以把握。

针对上述五种原因演讲者可以采用以下对策克服怯场：

*多练习，在课堂上或者其他任何场合抓住上讲台演讲的机会，

*上台演讲前多想一想自己其他成功的经历，抛弃失败的阴影，

*和其他人一起练习切磋，互相学习，互相鼓励，

*尽量准备充分，

*了解自己的水平，定出理性目标。

充分的准备和练习是克服紧张情绪的关键，良好的心态同样必不可少。演讲者在严格要求自己，努力做到最好的同时，也应意识到每个人都可能犯错。因此应该用积极乐观的心态上台迎接挑战，并努力做到随机应变。

（二）准备

prepare，prepare，always prepare.

准备这个过程不是过去时，也不是完成时，永远都是进行时。不论是前期材料的搜集，讲稿的撰写和背诵，演讲环节和问答环节的模拟练习，还是比赛前两天的服装准备和场地熟悉，甚至在上场的前一秒，演讲者都不能放松。

演讲者可以通过这个不断准备的过程消除紧张的情绪，建立自信。例如穿上最舒适最合身的服装和鞋子上场；比赛前一天和朋友一起去吃美味的食物；微笑面对观众，等等。而在上场前如果还是觉得有些紧张，可以闭上眼睛，深呼吸数次，这都会有助于消除紧张情绪。

准备可以分为两种形式：一是长期的准备，或者称为平时积累；二是短期的准备，也就是赛前具有针对性的准备。

长期准备要求演讲者兴趣广泛，对各种领域的信息都有一定的了解，积累各种知识，并且养成搜集话题、分析话题的良好习惯。这样可以很好地锻炼演讲者的逻辑思维能力，对应对英语演讲比赛中的即兴演讲和问答环节大有裨益。

短期准备是指演讲者在参加某次演讲比赛时围绕演讲话题进行的具有针对性的准备。演讲者除了搜集、阅读，以及分析和话题相关的资料，并撰写自己的演讲稿之外，还需要进行大量的背景知识阅读，为问答环节做好最充分的准备。

（三）时间的控制

控制演讲的长短，用适当的语速，在最恰当的时刻完成自己的演讲也非常重要。比如演讲比赛时，一般备稿演讲限时3分钟，演讲者可以将演讲时间控制在2分45秒到3分15秒之间，过短或者过长都会被评委扣分。因此需要在准备阶段不断修改自己的演讲稿，调整自己的语速，尽量在3分钟左右结束演讲。一般情况下，演讲者在参加比赛时会由于紧张加快语速，如果准备的时候演讲的时间是2分45秒左右，那么真正比赛的时候很可能提前讲完，这就会有扣分的危险。同时，在演讲的过程中演讲者也可以调整改变自己的语速。在演讲进行到2分30秒工作人员给出提示时，演讲者就可以根据自己的进度稍作调整，如果此时进度跟准备时差不多，则保持相同的语速；如果发现前面说得过快，则可以采取放慢速度、增加停顿的方式确保延长至少15秒演讲时间；而如果前面说得慢了，则应加快语速，甚至需要果断地删减内容来保证在规定时间内结束任务。总之，最保险的方式还是演讲者在准备阶段就调整好演讲的长度和说话的频率，找到最佳的搭配方式。

（四）突发状况

在比赛的过程中，有许多突发的状况，参赛选手应该学会沉着应对。

1.设备失灵

如果在正式开始演讲之前设备失灵，演讲者不应惊慌失措，而是应该微笑站在台上，等待工作人员尽快解决问题；一般这种情况下大赛主持人会出面，这时候演讲者应该配合主持人的工作，参与聊天，以免冷场。如果在演讲的过程中话筒突然停止工作，这时候演讲者不能够停止演讲，建议适当放大音量或者提高声音，顺利结束这一环节再等工作人员来解决问题。

2．突然忘词

演讲过程中由于紧张而忘词也是比较常见的一个问题。这个时候许多演讲者会重复前面的一两句话然后努力回忆后面的句子。这种做法也未尝不可，但是打断了演讲的连贯性。之前已经提到，演讲者应该对演讲稿的内容(观点、例子、数据等)了如指掌，因此即使忘了某一句话也不要紧，可以选择用其他的词语和句型表达出相同的意思。边说边想，尽量不要停顿过长时间，不要让观众或者评委意识到自己忘词了。

3.没听清问题

之前在问答环节部分已经提出一些建议，演讲者一定要在理解了问题的基础上再开口回答问题。如果第一遍没有听清，可以礼貌地要求外籍专家重复问题，或者就自己问：Are you asking…？Do you want me to explain…？切不可自作聪明，慌乱作答。

4.提前下台

参加比赛前选手往往已经知道了比赛的各个环节，但是在实际比赛时常常会由于紧张而出错。例如曾经有比赛中除了备稿演讲、即兴演讲、问答这三个环节，还添加了一个知识问答的环节，就有几名选手在问答环节结束后就匆匆下台，然后被主持人再叫回台上来完成比赛。所以，建议演讲者在参赛时能够做到有自信，从容不迫，完整地完成比赛的各个环节后再离开讲台。如果真的出错了，回到台上也不应显得过于慌张，演讲者只需继续认真完成最后一个环节再下台即可，切不可自乱阵脚，从而影响了水平的发挥。因此，演讲者在演讲完毕后不可抱有“终于结束，立刻下台”的想法，而应该做到有始有终，切忌虎头蛇尾。在演讲比赛或者其他的演讲场合，演讲者在完成演讲后通常还需要站在台上等待评委提问或者是继续完成即兴演讲和知识问答的环节。因此演讲者在完成备稿演讲后仍需保持清醒的头脑，不慌不忙地把各个环节顺利结束后，再姿态优雅地走下台去。

在公共场合演讲的过程中还会出现许多难以预料的突发状况。演讲者应该保持沉着稳定的心态，随机应变，尽量顺畅地完成自己的演讲，不要因为外在因素影响自己的水平，影响演讲的效果。

1.如果即兴演讲有15分钟的准备时间，你如何分配？

2.问答环节如果没有听清问题应该如何应对？

3.如何克服怯场？你自己的经验和建议是什么？

1.以“Challenge and Adventure”为题进行说服性演讲的准备和练习，在演讲完毕后分析不同演讲者切入的不同角度以及在演讲中所使用的技巧。

2.自行准备演讲话题进行即兴演讲的练习，题目类型可以是名人名言、社会热点问题等，在结束即兴演讲后可模拟问答环节，注意运用相应的准备方法和演讲技巧。

3.选择一个时下最流行的热点话题作为辩论话题，进行资料搜集和辩论的练习，锻炼逻辑思维和临场反应能力。


第15章 名人演讲

1.Charles Spencer？-？Beauty Never Extinguished

(1)I stand before you today，the representative of a family in grief，in a country in mourning，before a world in shock.We are all united，not only in our desire to pay our respects to Diana but rather in our need to do so.

(2)For such was her extraordinary appeal that the tens of millions of people taking part in this service all over the world，via television and radio，who never actually met her，feel that they，too，lost someone close to them in the early hours of Sunday morning.It is a more remarkable tribute to Diana than I can ever hope to offer her today.

(3)Diana was the very essence of compassion，of duty，of style，of beauty.All over the world，she was a symbol of selfless humanity.All over the world，a standard bearer for the rights of the truly downtrodden，a very British girl who transcended nationality.Someone with a natural nobility who was classless and who proved in the last year that she needed no royal title to continue to generate her particular brand of magic.

(4)Today is our chance to say thank you for the way you brightened our lives，even though God granted you but half a life.We will all feel cheated，always，that you were taken from us so young，and yet we must learn to be grateful that you came along at all.Only now that you are gone do we truly appreciate what we are now without and we want you to know that life without you is very，very difficult.

(5)We have all despaired at our loss over the past week and only the strength of the message you gave us through your years of giving has afforded us the strength to move forward.

(6)There is a temptation to rush to canonize your memory，there is no need to do so.You stand tall enough as a human being of unique qualities not to need to be seen as a saint.Indeed，to sanctify your memory would be to miss out on the very core of your being，your wonderfully mischievous sense of humour，with a laugh that bent you double.

(7)Your joy for life，transmitted wherever you took your smile and the sparkle in those unforgettable eyes.Your boundless energy which you could barely contain.But your greatest gift was your intuition and it was a gift you used wisely.This is what underpinned all your other wonderful attributes，and if we look to analyze what it was about you that had such a wide appeal，we find it in your instinctive feel for what was really important in all our lives.

(8)Without your God-given sensitivity，we would be immersed in greater ignorance at the anguish of AIDS and hIV sufferers，the plight of the homeless，the isolation of lepers，the random destruction of landmines.Diana explained to me once that it was her innermost feelings of suffering that made it possible for her to connect with her constituency of the rejected.

(9)And here we come to another truth about her.For all the status，the glamour，the applause，Diana remained throughout a very insecure person at heart，almost childlike in her desire to do good for others so she could release herself from deep feelings of unworthiness，of which her eating disorders were merely a symptom.

(10)The world sensed this part of her character and cherished her for her vulnerability，while admiring her for her honesty.

(11)The last time I saw Diana was on 1July，her birthday in London，when，typically，she was not taking time to celebrate her special day with friends but was guest of honour at a special charity fund-raising evening.She sparkled，of course，but I would rather cherish the days I spent with her in March when she came to visit me and my children in our home in South Africa.I am proud of the fact，apart from when she was on display meeting president Mandela，we managed to contrive to stop the ever-present paparazzi from getting a single picture of her-that meant a lot to her.

(12)These were days I will always treasure.It was as if we had been transported back to our childhood，when we spent such an enormous amount of time together-the two youngest in the family.

(13)Fundamentally，she had not changed at all from the big sister who mothered me as a baby，fought with me at school and endured those long train journeys between our parents’homes with me at weekends.It is a tribute to her level-headedness and strength that despite the most bizarre-like life imaginable after her childhood，she remained intact，true to herself.There is no doubt that she was looking for a new direction in her life at this time.She talked endlessly of getting away from England，mainly because of the treatment that she received at the hands of the newspapers.I don’t think she ever understood why her genuinely good intentions were sneered at by the media，why there appeared to be a permanent quest on their behalf to bring her down.It is baffling.

(14)My own and only explanation is that genuine goodness is threatening to those at the opposite end of the moral spectrum.It is a point to remember that of all the ironies about Diana，perhaps the greatest was this-a girl given the name of the ancient goddess of hunting was，in the end，the most hunted person of the modern age.

(15)She would want us today to pledge ourselves to protecting her beloved boys William and harry from a similar fate，and I do this here，Diana，on your behalf.We will not allow them to suffer the anguish that used regularly to drive you to tearful despair.And，beyond that，on behalf of your mother and sisters，I pledge that we，your blood family，will do all we can to continue the imaginative way in which you were steering these two exceptional young men，so that their souls are not simply immersed by duty and tradition but can sing openly，as you planned.

(16)We fully respect the heritage into which they have both been born and will always respect and encourage them in their royal role，but we，like you，recognise the need for them to experience as many different aspects of life as possible to arm them spiritually and emotionally for the years ahead.I know you would have expected nothing less from us.

(17)William and harry，we all cared desperately for you today.We are all chewed up with the sadness at the loss of a woman who was not even our mother.how great your suffering is，we cannot even imagine.

(18)I would like to end by thanking God for the small mercies he has shown us at this dreadful time，for taking Diana at her most beautiful and radiant moment and when she had joy in her private life.Above all，we give thanks for the life of a woman I am so proud to be able to call my sister-the unique，the complex，the extraordinary and irreplaceable Diana，whose beauty，both internal and external，will never be extinguished from our minds.

【点评】

这篇是戴安娜王妃的弟弟斯潘塞伯爵在1997年9月9日在戴安娜王妃的葬礼上的演讲词。从演讲的类型来看，属于悼念词，既不属于说明性演讲的范畴，也不属于说服性演讲的范畴，而是特殊场合的演讲。

因此，我们可以看到，演讲稿通篇充满着发言人对戴安娜王妃的深厚情谊。演讲的开头，也就是前两段是整个发言的主旨介绍，指出了发言的目的：这篇演讲是送给戴安娜王妃的悼词。

接下来主要是对戴安娜王妃的生平做了介绍。例如在第三段，斯潘塞伯爵连用几个of短语，勾勒出戴安娜王妃美丽优雅又充满同情心乐于助人的形象——“Diana was the very essence of compassion，of duty，of style，of beauty.”在此之后，他用了两个排比的句式加强语气，“All over the world，she was a symbol of selfless humanity.All over the world，a standard bearer for the rights of the truly downtrodden，a very British girl who transcended nationality.”斯潘塞伯爵并没有选择华丽的词汇和繁复的语言，却只是选择用一些平实而普通的语句生动灵活地向听众描述自己心目中的戴安娜王妃。他没有说戴安娜是如何伟大，却只是说“it was her innermost feelings of suffering that made it possible for her to connect with her constituency of the rejected”(8)，他并没有一味去赞扬戴安娜的人品，同时也指出她是一个脆弱的人，是一个需要关怀和照顾的人，“The world sensed this part of her character and cherished her for her vulnerability，while admiring her for her honesty.”(10)在接下来的一部分，斯潘塞伯爵主要从个人的角度出发表达了自己对姐姐的无限怀念，在他看来，尽管戴安娜王妃热心于慈善事业，很少与家人团聚，甚至连自己的生日都会忘记，她仍然是自己亲密的家人和永远的姐姐——“Fundamentally，she had not changed at all from the big sister who mothered me as a baby，”(13)并且也指出了戴安娜王妃在她的生活中饱受狗仔队的骚扰：“It is a point to remember that of all the ironies about Diana，perhaps the greatest was this-a girl given the name of the ancient goddess of hunting was，in the end，the most hunted person of the modern age.”(14)通过这样委婉的语气，斯潘塞伯爵表达了自己的愤怒。戴安娜王妃的逝世是一场难以原谅的事故。

在最后的一部分里，斯潘塞伯爵主要向戴安娜王妃的两个孩子，威廉王子和哈里王子表达了慰问之情，并表示一定会完成姐姐的遗愿，好好照顾他们，决不让他们遭遇和母亲一样的事件。

在全篇演讲的最后一段，斯潘塞伯爵再次表达了对戴安娜王妃的依依不舍之情。“I would like to end by thanking God for the small mercies he has shown us at this dreadful time，for taking Diana at her most beautiful and radiant moment and when she had joy in her private life。”他说：感谢上帝选择在戴安娜最美丽的年华带走她。还连用了四个形容词“unique，the complex，the extraordinary and irreplaceable”来形容戴安娜王妃，并再次表达了对她的怀念之情，戴安娜王妃将永远活在大家心中。

整篇演讲情真意切，感人肺腑，演讲者生动简要地概述了戴妃的生平，用朴素的语言赞美了她的品格和情操，表达了自己和其他亲友的哀伤之情，并对威廉和哈里王子表示了慰问，是一篇发自真心的悼念词。悼念词属于特殊场合的演讲，要求演讲者将感情充分融入到演讲当中去，并能带动听众的情绪。

2.Drew Gilpin Faust？-？“Illuminating One’s Bright Virtue”：

higher Education in a Changing World

(1)Thank you，president Xu，distinguished faculty，students，and friends.It is an honor to receive such a generous welcome on my first visit to peking University.China has nourished the world’s most ancient traditions of learning，and I am privileged to be invited here in the year you celebrate this great university’s 110th anniversary.For 80of those years，from the time of the founding of the harvard-Yenching Institute in 1928，harvard has cherished its connections with Beida，and we now see these ties growing even closer-as undergraduate students meet and discuss subjects from Confucius，to macroeconomics，to karaoke，as graduate students and faculty launch programs and projects in business，law，government，science，education，and the humanities.Today we celebrate those historic connections and reaffirm our shared commitment to the pursuit of learning and truth.

(2)We do so in a time of great change.At harvard and at peking University alike，we have seen dramatic transformations in higher education even within our own lifetimes.In China，the pace and scale of change are breathtaking.The number of students attending Chinese universities has increased sixfold in the past decade.China will produce more graduates this year than any other nation in the world.

(3)In the United States we have seen a similar expansion，though over a longer period of time.Since World War II the percentage of Americans over 25years of age with college degrees has risen from approximately 5percent to 27percent.In the United States currently，almost 60percent of college-aged youth are involved in some form of higher education.The proportion of this age group enrolled in colleges and universities is about 12times what it was in the early 20th century.

(4)An important part of this expansion has been the growing access to higher education for minorities，women，immigrants，and those without substantial financial means.I was one of those who benefited from these changes.Neither my mother nor my grandmothers went to college.I attended a women’s college，at a time when many leading American colleges were open only to men.had I come to harvard，I would not have been allowed inside its library for undergraduates，which in those days excluded women as a “distraction”from the serious scholarly pursuits of the young men.Even a generation ago，it would have been impossible to imagine that I would someday become president of harvard or that I would have the privilege of standing on this platform before you.There are many of us at harvard，students and faculty alike，just as there are many of you in this room，whose opportunities would have been unimaginable just a few years ago.harvard College now has about 130African American students in each graduating class-7to 8percent of the total，very different from the seven or eight individuals typical of the years before the dramatic changes introduced by the Civil Rights Movement of the 1960s.Nearly 20percent

of this year’s freshman class are Americans of Asian descent-also a significant change from even a generation ago.We now enroll far more students from low-income families，as we have worked steadily to make harvard，including our graduate schools，more affordable through generous financial aid.For a quarter of our entering undergraduate students this year，their families pay nothing at all.

(5)What does such sweeping change mean for places like harvard and Beida？part of the expansion in higher education in both our countries arises from the growing recognition that knowledge is the key driver of economic growth and of prosperity for all.But more than that，we recognize that knowledge and learning are as essential to human beings as food-especially as we confront the rapid pace of social，political，and technological change-and as we struggle to understand what it means to be human amid such disorienting shifts in our societies and our lives.Both Beida and harvard have grown from long traditions of dedication to knowledge.We share with you the challenge of learning to use those traditions in new times.

(6)In the past few weeks，preparing for my trip here，I have spoken with a great many people-Chinese students at harvard，harvard students who have studied in China，faculty members who have made China the focus of their intellectual lives.And I have learned a bit about how you in China have faced this challenge of the old and the new，beginning with Confucius，who observed in his Analects，that “One who reanimates the old so as to understand the new may become a teacher.”I would like to speak with you today about some of the ways my university has done this-how we pursue truth，become teachers，reanimate the old within the new-and about what such efforts might mean for universities as standard bearers in a time of profound change.

(7)harvard has a long association with the word “truth.”It first appeared as our motto just a few years after harvard’s founding.The word we use for it is not even in our own language，but in Latin-a language that represents even longer traditions and histories.The word is “veritas”-“zhenli”perhaps in Chinese.Our forebears inscribed “Veritas”on the original design for the harvard shield in 1643，with the letters written on three open books.In that era，“veritas”invoked divine truth，which in puritan New England of the 17th century meant the revealed wisdom of a Christian God.The bottom book on the shield was face down，to symbolize the limits of human knowledge.But through the centuries，the image on the shield changed.Christian words appeared then disappeared.The bottom book turned upward.But always there is the word “veritas.”Truth remains，but we see that old truth changes，turns over into the new.Today we seek a different sort of “veritas”than our forebears did-one based in reason rather than in faith.But as in the ancient Chinese notion of “dao，”we understand truth to be more than mere knowledge.It is not a possession，but an aspiration-a way to understanding.It is something never acquired

but always to be pursued.Any answer simply shapes the next question.We must seek it in a spirit of challenge and restlessness and doubt-whether we are exploring the science of the brain or the history of a nation，the ethical dimensions of a law，the design of a health care system or of a sustainable city，the origins of the universe or the very nature of the human condition as expressed in literature or philosophy or art.

(8)I have learned that one of the basic texts of Chinese civilization describes education this way：“The way of Great Learning lies in illuminating one’s bright virtue.”This is at the heart of a great university.It is even captured in the Chinese word for “university.”But how do we find this illumination？how do we pursue truth from day to day？One of the fundamental commitments of the American research university as it has evolved over the decades is that the discovery of truth and the imparting of truth must be connected.The process of scholarly research and the teaching of students have been fundamentally intertwined.Students at harvard are instructed by faculty working at the frontiers of their fields，and we seek to engage students themselves directly in the research process.We have begun to restructure our introductory science classes so that students working in laboratories will not just repeat experiments with known outcomes but will learn techniques and principles by exploring unsolved problems together with their professors.In every field from sciences to social sciences and humanities we encourage students to undertake original research，and nearly half of our undergraduates

write theses during their final year of college pursuing original questions，seeking new truths within their chosen areas of study.

(9)If research is the pursuit of truth，teaching is the instrument of its propagation.Our ideas about teaching have continuously evolved throughout harvard’s history.In its early days，teaching centered on rote learning through recitation.But as we have come to see truth as pursuit rather than possession，our teaching has come to focus more on questioning，interchange，challenge-on equipping our students with the skills and attitudes they need for a lifetime of learning-and we have structured more of our classes as debates and discussions.

(10)Our Law and Business schools have proud traditions of classrooms centered on fast moving interchange between students and professors.In our undergraduate college we have recently revised the curriculum to create more such opportunities，especially through smaller classes that encourage close faculty-student interaction.For these students，we are introducing a new curriculum designed to help them become thoughtful citizens of the 21st century.In this program of study we reaffirm our commitment to the liberal arts，to the belief that undergraduate education should not consist of training for a profession or immersion in one specialized area of inquiry.Instead we ask our students to undertake a broad range of study，including fields very distant from those in which they may eventually become expert and distant from careers they may later pursue.We ask them to stretch beyond the familiar and the comfortable.

(11)In the words of the report on our curricular reform，we aim to “unsettle [students’]presumptions…to reveal what is going on beneath and behind appearances，to disorient”our students and then “help them to find ways to reorient themselves.”Or，perhaps one could say，to “illuminate their bright virtue.”Truth emerges from debate，from disagreement，from questions and doubt.“We provoke students to think and argue，”one professor says，“not only with us and each other but with themselves.”The restless mind，the challenging mind is the expanding and creative mind，the mind prepared for the changes that will confront us all in the years to come.

(12)Just as we are seeking truth in new ways，so we are finding it in new places.The disciplinary fields into which knowledge has been traditionally structured are shifting and merging.We find ourselves increasingly crossing intellectual boundaries.The sciences are transforming one another.Life and physical sciences combine as we explore emerging fields like bioengineering or computational biology.And science reaches out beyond its own domain to the social sciences and humanities to find its proper place in the world.how can we best address global warming？how do we understand the meaning of suffering？When the harvard Stem Cell Institute formed，its founders knew that its members would have to include，in their words，“not only...scientists and research physicians...but also members of harvard’s faculties of law，government，divinity，business，and the humanities.”In a recent course entitled，“Ethics，Biotechnology and the Future of human Nature，”the head of harvard’s stem cell initiative described discoveries in biology while a government and ethics professor provoked the class with questions.Should a deaf couple be allowed to deliberately conceive a deaf child？Is it wrong to create a human-animal

hybrid？When does human life begin？It is not just the sciences that are embarked on new paths in search of truth.The humanities and social sciences engage across disciplines as well.The impact of the history of imperialism on literature has yielded an area of rich inquiry known as “post colonial studies.”The intersections of law and economics produce new approaches to understanding the nature of both legal systems and government policies.The literary imagination of Shakespeare in “The Merchant of Venice”helps us grasp the impact of capital punishment in a Law School course on moral and legal reasoning.

(13)The search for truth in the 21st century demands that we cross not just disciplinary borders，but national ones，as my presence here attests.As our global connections increase，we find that truths must be conceived internationally.Our sociologists’understanding of the family，our architects’notions of design，must be global in reach；our Business School writes the case studies that provide the core of its curriculum about firms and organizations in China and India and other countries as well as the United States；our law students are now required to study international law during their very first year at harvard.

(14)Researchers in the School of public health investigate Chinese women’s breast cancer risk，making comparisons with disease incidence in Caucasians.Epidemiology comes to different conclusions in different settings；its truths must be explored globally.Our Divinity School，founded nearly 400years ago to train Christian ministers，now studies the religions of the world-from Buddhism to Islam to hinduism to its own Congregationalist Christian roots.Until very recently-really the past decade-we did not encourage our undergraduate students to study abroad.Now we urge them to spend time outside the United States during the course of their years at harvard.There has been a more than 300percent increase in the number of undergraduates studying abroad in just the past six years.This year 150harvard undergraduates are studying，researching or interning in China alone.Medical students are working at five different sites in China.And we welcome far more international students to harvard as well，totaling nearly 20percent of students across the schools and including 1，400Asian students currently enrolled at the University.

(15)A hundred years ago，in Beida’s early years，harvard faculty and students would have been very different people than they are today，and they would have taught，studied，and pursued learning in very different ways.But they would even then have understood themselves to be seeking the truths of knowledge，the illumination of their bright virtue.Our presence here today is one result of that pursuit，of the questions they asked，of the challenges they mounted to the assumptions of an earlier era，of the changes their discoveries brought to the world.

(16)As products and as beneficiaries of these traditions，we hold special obligations.But we owe these debts not merely to the past but to the future.It is our responsibility that the principles of openness，the habits of curiosity，the dedication to a community of learning be sustained and nourished for the next century to come.And it is ours to ensure that the new meanings of the word truth-veritas-that I have described today both inspire us and define our progress.

【点评】

这是2008年3月，哈佛大学校长德鲁·吉尔平·福斯女士第一次出访北大，接受北大授予的荣誉博士学位时发表的演讲。从类型上看是感谢词，属于特殊场合的演讲。但事实上，这篇演讲也有自己的主题，那就是演讲的标题“Illuminating One’s Bright Virtue：higher Education in a Changing World”。在这篇演讲中，福斯女士主要从变化中的高等教育来探讨学生的德育。

在演讲的开头，福斯女士简单地感谢了北大许校长，并向北大师生对自己的热情接待表达了感激之情。接下来福斯女士从北大和哈佛大学进行了对比，从学校的创立和发展开始说，逐渐进入了演讲的主题：“Today we celebrate those historic connections and reaffirm our shared commitment to the pursuit of learning and truth”(今天我们一同在此庆祝两所大学的历史渊源，也重申我们追求学问和真理的共同使命)。

演讲的第二段和第三段福斯女士比较简要地用一些数据来说明中国和美国高等教育的快速发展，例如第二段中提到“The number of students attending Chinese universities has increased sixfold in the past decade.”(在过去的十年里中国大学的入学人数翻了六倍)，第三段中提到“Since World War II the percentage of Americans over 25years of age with college degrees has risen from approximately 5percent to 27percent.”(在第二次世界大战结束后，美国25岁以上人群中获得大学文凭的人数从原来的5%增长到27%)。在本书讨论撰写演讲稿的章节，我们已经提过列举数据是支撑自己观点的一种有效手段。在这里，福斯女士非常恰到好处地用两个简单的数据让听众很快了解了中美两国都在高等教育领域经历着重大的历史变迁。

从第四段开始，福斯女士开始通过具体的例子来阐述美国高等教育的发展和进步，而且她选择了从自己的求学经历出发，这样一来就更有说服力，在座的学生就会觉得更有亲切感。同时，她仍然选择了列举数据的方式让大家更好地理解近几十年来在招生上发生的变化。福斯女士说她的母亲和祖母都没有读大学的机会，而在她读大学的时候，女大学生是不被允许进入图书馆的，在现在，这样的规定是不可能出现的。从学生的种族来说，现在大学招生中有越来越多的非洲裔和亚裔美国学生，这也说明教育变得越来越公平，有更多的人有机会接受高等教育。通过对时代变迁所带来的新变化新趋势的阐述，以及现在和过去的强烈对比，演讲者给听众留下一个非常直观的印象：美国的高等教育发生了巨大的变化。

第五段的开头，福斯女士选择了自问自答的形式，让听众自然地进入到下一个话题：这样的变化对北大以及哈佛大学的意义在哪里？之后，福斯女士主要阐述了哈佛大学是如何在这个充满变化的新时代里迎接新的挑战的。

福斯女士不仅引用了数据，介绍了自己的个人经历，还引用了一些名人名言，例如第六段里，她引用了孔子《论语》中的“温故而知新，可以为师也。”(“One who reanimates the old so as to understand the new may become a teacher.”)；第八段“大学之道，在明明德。”(“The way of Great Learning lies in illuminating one’s bright virtue.”)；从这里不难看出，福斯女士对中国的文化也是有一定了解的，在出访中国前也进行了充分的准备，只有这样才能在恰当的时候引用这些句子来支持自己的看法。

福斯女士提到了哈佛大学的校训“veritas”，也就是中文中的“真理”，并介绍了哈佛大学是如何一直坚持发扬坚持真理的优秀传统的。接下来福斯女式主要通过列举实例来说明在哈佛大学过去几十年的发展过程中，他们是如何不断地接受挑战，追求真理的。通过她的介绍，听众可以更好地了解哈佛大学这么多年来的发展历程、发展方向和发展策略。

最后，她呼吁，北大和哈佛大学都应该勇于承担自己的历史使命，做好学问，追求真理。

这篇演讲稿技巧熟练，既有充足的数据，又有个人经历，还引用了经典，可以说是一篇非常出色的演讲稿。

3.J.K.Rowling？-？Commencement Address at harvard University

(1)president Faust，members of the harvard Corporation and the Board of Overseers，members of the faculty，proud parents，and，above all，graduates：

The first thing I would like to say is “thank you.”Not only has harvard given me an extraordinary honor，but the weeks of fear and nausea I have endured at the thought of giving this commencement address have made me lose weight.A win-win situation.Now all I have to do is take deep breaths，squint at the red banners，and convince myself that I am at the world’s largest Gryffindor reunion.

(2)Delivering a commencement address is a great responsibility，or so I thought until I cast my mind back to my own graduation.The commencement speaker that day was the distinguished British philosopher Baroness Mary Warnock.Reflecting on her speech has helped me enormously in writing this one，because it turns out that I can’t remember a single word she said.This liberating discovery enables me to proceed without any fear that I might inadvertently influence you to abandon promising careers in business，the law，or politics for the giddy delights of becoming a gay wizard.You see，if all you remember in years to come is the “gay wizard”joke，I’ve come out ahead of Baroness Mary Warnock.Achievable goals：the first step to self improvement.Actually，I have wracked my mind and heart for what I ought to say to you today.I have asked myself what I wish I had known at my own graduation，and what important lessons I have learned in the 21years that have expired between that day and this.I have come up with two answers.On this wonderful day when we are gathered together to celebrate your academic success，I have decided to talk to you about the benefits of failure.And as you stand on the threshold

of what is sometimes called “real life”，I want to extol the crucial importance of imagination.These may seem quixotic or paradoxical choices，but bear with me.

(3)Looking back at the 21-year-old that I was at graduation，is a slightly uncomfortable experience for the 42-year-old that she has become.half my lifetime ago，I was striking an uneasy balance between the ambition I had for myself，and what those closest of-to me expected of me.I was convinced that the only thing I wanted to do，ever，was write novels.

(4)however，my parents，both of whom came from impoverished backgrounds and neither of whom had been to college，took the view that my overactive imagination was an amusing personal quirk that would never pay a mortgage，or secure a pension.I know the irony strikes with the force of a cartoon anvil now，but……So，they hoped that I would take a vocational degree.I wanted to study English Literature.A compromise was reached that in retrospect satisfied nobody，and I went up to study Modern Languages.hardly had my parents’car rounded the corner at the end of the road than I ditched German and scuttled off down the Classics corridor.

(5)I cannot remember telling my parents that I was studying Classics.They might well have found out for the first time on graduation day.Of all the subjects on this planet，I think they would have been hard put to name one less useful than Greek mythology when it came to securing the keys to an executive bathroom.

(6)Now，I would like to make it clear-in parenthesis-that I do not blame my parents for their point of view.There is an expiry date on blaming your parents for steering you in the wrong direction.The moment you are old enough to take the wheel，responsibility lies with you.What is more，I cannot criticize my parents for hoping that I would never experience poverty.They had been poor themselves，and I have since been poor，and I quite agree with them that it is not an ennobling experience.poverty entails fear，and stress，and sometimes depression；it means a thousand petty humiliations and hardships.Climbing out of poverty by your own efforts，that is something on which to pride yourself，but poverty itself is romanticized only by fools.

(7)What I feared most for myself at your age was not poverty，but failure.

At your age，in spite of a distinct lack of motivation at university，where I had spent far too long in the coffee bar writing stories，and far too little time at lectures，I had a knack for passing examinations.And that，for years，had been the measure of success in my life and that of my peers.

(8)Now，I am not dull enough to suppose that because you are young，gifted，and well-educated，you have never known heartbreak，hardship，or heartache.Talent and intelligence never yet inoculated anyone against the caprice of the Fates，and I do not for a moment suppose that everyone here has enjoyed an existence of unruffled privilege and contentment.however，the fact that you are graduating from harvard suggests that you are not very well-acquainted with failure.You might be driven by a fear of failure quite as much as a desire for success.Indeed，your conception of failure might not be too far removed from the average person’s idea of success，so high have you already flown.

(9)Ultimately，we all have to decide for ourselves what constitutes failure，but the world is quite eager to give you a set of criteria if you let it.So I think it fair to say that by any conventional measure，a mere seven years after my graduation day，I had failed on an epic scale.An exceptionally short-lived marriage had imploded，and I was jobless，a lone parent，and as poor as it is possible to be in modern Britain without being homeless.The fears that my parents had had for me，and that I had had for myself，had both come to pass，and by every usual standard，I was the biggest failure I knew.

(10)Now，I’m not going to stand here and tell you that failure is fun.That period of my life was a dark one，and I had no idea that there was going to be what the press has since represented as a kind of fairy tale resolution.I had no idea then how far the tunnel extended，and for a long time any light at the end of it was a hope rather than a reality.

(11)So why do I talk about the benefits of failure？Simply because failure meant a stripping away of the inessential.I stopped pretending to myself that I was anything other than what I was，and began to direct all my energy into finishing the only work that mattered to me.had I really succeeded at anything else，I might never have found the determination to succeed in the one arena where I believed I truly belonged.I was set free，because my greatest fear had been realized，and I was still alive，and I still had a daughter whom I adored，and I had an old typewriter and a big idea.And so rock bottom became the solid foundation on which I rebuilt my life.

(12)You might never fail on the scale I did，but some failure in life is inevitable.It is impossible to live without failing at something，unless you live so cautiously that you might as well not have lived at all-in which case，you fail by default.

(13)Failure gave me an inner security that I had never attained by passing examinations.Failure taught me things about myself that I could have learned no other way.I discovered that I had a strong will，and more discipline than I had suspected.I also found out that I had friends whose value was truly above the price of rubies.

(14)The knowledge that you have emerged wiser and stronger from setbacks means that you are，ever after，secure in your ability to survive.You will never truly know yourself，or the strength of your relationships，until both have been tested by adversity.Such knowledge is a true gift，for all that it is painfully won，and it has been worth more than any qualification I ever earned.

(16)So given a Time Turner，I would tell my 21-year-old self that personal happiness lies in knowing that life is not a check-list of acquisition or achievement.Your qualifications，your CV，are not your life，though you will meet many people of my age and older who confuse the two.Life is difficult，and complicated，and beyond anyone’s total control，and the humility to know that will enable you to survive its vicissitudes.

(17)Now，you might think that I chose my second theme，the importance of imagination，because of the part it played in rebuilding my life，but that is not wholly so.Though I，personally，will defend the value of bedtime stories to my last gasp，I have learned to value imagination in a much broader sense.Imagination is not only the uniquely human capacity to envision that which is not，and therefore the fount of all invention and innovation.In its arguably most transformative and revelatory capacity，it is the power that enables us to empathize with humans whose experiences we have never shared.

(18)One of the greatest formative experiences of my life preceded harry potter，though it informed much of what I subsequently wrote in those books.This revelation came in the form of one of my earliest day jobs.Though I was sloping off to write stories during my lunch hours，I paid the rent in my early twenties by working at the African research department at Amnesty International‘s headquarters in London.

(19)There in my little office I read hastily scribbled letters smuggled out of totalitarian regimes by men and women who were risking imprisonment to inform the outside world of what was happening to them.I saw photographs of those who had disappeared without trace，sent to Amnesty by their desperate families and friends.I read the testimony of torture victims and saw pictures of their injuries.I opened handwritten，eye-witness accounts of summary trials and executions，of kidnapping and rapes.

(20)Many of my co-workers were ex-political prisoners，people who had been displaced from their homes，or fled into exile，because they had the temerity to speak against their governments.Visitors to our offices included those who-who had come to give information，or to try and find out what had happened to those who they had left behind.

(21)I shall never forget the African torture victim，a young man no older than I was at the time，who had become mentally ill after all he had endured in his homeland.he trembled uncontrollably as he spoke into a video camera about the brutality inflicted upon him.he was a foot taller than I was，and seemed as fragile as a child.I was given the job of escorting him back to the Underground Station afterwards，and this man whose life had been shattered by cruelty took my hand with exquisite courtesy，and wished me future happiness.

(22)And as long as I live I shall remember walking along an empty corridor and suddenly hearing，from behind a closed door，a scream of pain and horror such as I have never heard since.The door opened，and the researcher poked out her-out her head and told me to run and make a hot drink for the young man sitting with her.She had just had given him the news that in retaliation for his own outspokenness against his country’s regime，his mother had been seized and executed.

(23)Every day of my working week in my early twenties I was reminded how incredibly fortunate I was to live in a country with a democratically elected government，where legal representation and a public trial were the rights of everyone.

(24)Every day，I saw more evidence about the evils humankind will inflict on their fellow humans，to gain or maintain power.I began to have nightmares，literal nightmares，about some of the things I saw，heard，and read.

(25)And yet，I also learned more about human goodness at Amnesty International than I had ever known before.Amnesty mobilizes thousands of people who have never been tortured or imprisoned for their beliefs to act on behalf of those who have.The power of human empathy，leading to collective action，saves lives，and frees prisoners.Ordinary people，whose personal well-being and security are assured，join together in huge numbers to save people they do not know，and will never meet.My small participation in that process was one of the most humbling and inspiring experiences of my life.

(26)Unlike any other creature on this planet，human beings can learn and understand，without having experienced.They can think themselves into other people’s places.Of course，this is a power，like my brand of fictional magic，which is morally neutral.One might use such an ability to manipulate or control，just as much as to understand or sympathize.

(27)And many prefer not to exercise their imaginations at all.They choose to remain comfortably within the bounds of their own experience，never troubling to wonder how it would feel to have been born other than they are.They can refuse to hear screams or peer inside cages.They can close their minds and hearts to any suffering that does not touch them personally.They can refuse to know.

(28)I might be tempted to envy people who can live that way，except that I do not think they have any fewer nightmares than I do.Choosing to live in narrow spaces can lead to a form of mental agoraphobia，and that brings its own terrors.I think the willfully unimaginative see more monsters.They are often more afraid.What is more，those who choose not to empathize enable real monsters.For without ever committing an act of outright evil ourselves，we collude with it，through our own apathy.

(29)One of the many things I learned at the end of that Classics corridor down which I ventured at the age of 18，in search of something I could not then define，was this，written by the Greek author plutarch：What we achieve inwardly will change outer reality.That is an astonishing statement and yet proven a thousand times every day of our lives.It expresses，in part，our inescapable connection with the outside world，the fact that we touch other people’s lives simply by existing.

(30)But how much more are you，harvard graduates of 2008，likely to touch other people’s lives？Your intelligence，your capacity for hard work，the education you have earned and received，give you unique status and unique responsibilities.Even your nationality sets you apart.The great majority of you belong to the world’s only remaining superpower.The way you vote，the way you live，the way you protest，the pressure you bring to bear on your government，has an impact way beyond your borders.That is your privilege，and your burden.

(31)If you choose to use your status and influence to raise your voice on behalf of those who have no voice，if you choose to identify not only with the powerful but with the powerless，if you retain the ability to imagine yourself into the lives of those who do not have your advantages，then it will not only be your proud families who celebrate your existence，but thousands and millions of people whose reality you have helped change.We do not need magic to transform our world；we carry all the power we need inside ourselves already：We have the power to imagine better.

(32)I am nearly finished.I have one last hope for you，which is something that I already had at 21.The friends with whom I sat on graduation day have been my friends for life.They are my children’s godparents，the people to whom I’ve been able to turn in times of real trouble；people who have been kind enough not to sue me when I took their names for Death Eaters.At our graduation we were bound by enormous affection，by our shared experience of a time that could never come again，and，of course，by the knowledge that we held certain photographic evidence that would be exceptionally valuable if any of us ran for prime Minister.

(33)So today，I wish you nothing better than similar friendships.And tomorrow，I hope that even if you remember not a single word of mine，you remember those of Seneca，another of those old Romans I met when I fled down the Classics corridor，in retreat from-from career ladders，in search of ancient wisdom：

As is a tale，so is life：

not how long it is，

but how good it is，

is what matters.

I wish you all very good lives.

Thank you very much.

【点评】

这是《哈利波特》作家罗琳在哈佛大学对2008届毕业生的演讲。演讲中，罗琳谈到失败和想象力的重要性。失败让她更好的认识自我，坚定了她做最喜欢、最擅长事情的决心。她认为，从失败中学到的教训让自己在未来的人生中处于更安全的位置。而想象力让人具备一种“思他人所思，想他人所想”的同理心。罗琳鼓励哈佛骄子在未来人生中，勇于面对失败，敞开心怀关注他人。

演讲的开场非常的轻松幽默，坦诚地讲述了自己接受这个演讲任务之后的紧张情绪，让听众感到亲切以外，也很巧妙的让主办方和在场的毕业生和家长产生了被尊重的感觉。演讲者对自己的定位很准确，在开场的演讲中就收起了作为一个著名小说家的高姿态，像一个过来人一样把自己的经历娓娓道来。跟下面讲述的那些失败的故事十分吻合。

全文的结构十分紧凑且鲜明。演讲者并没有花太多的笔墨在正文的导入中，把大块的时间留给了主体内容的阐述。开头用了回忆和亲身经历的方式讲述了演讲者自己毕业典礼的场景，一下子把大家的注意力从一个哈利波特的作者拉到了毕业典礼这个主题上来。演讲的内容主要由两大块构成：失败和想象力。简单地介绍了自己的出生，大学背景为之后介绍自己如果对梦想的坚持做好了铺垫。在讲述自己的失败的时候，没有用怨天尤人的语气，字句中透露的是坚强和奋斗。听众是哈佛大学的毕业生，公认的天之骄子，演讲者选择失败为第一主题也是独具匠心的。要让这些青涩的毕业生在离开校园前认识到失败是人生的一部分，要学会如何面对失败和如何从失败中学习进步。演讲的第二部分内容也是结合亲身经历，讲述了想象力的重要性。

演讲最后以应用名言的方式结尾，这不是一种单纯的引用而是一种分享。演讲者始终都以平易近人的姿态，用真实鲜活的亲身经历循循善诱。这是一篇非常好的演讲稿。主题清晰有效，内容传达自然，在潜移默化中听众就收获颇丰了。


第16章 学生演讲

1.CCTV杯：Global Citizenship Begins at home

honorable judges，distinguished guests，ladies and gentlemen，

Good morning.

The other day，I read an article in a famous actress’s blog.She was walking along the huangpu River but the scene there startled her：kids in shabby clothes dragging her pants begging for money，fortune-tellers gathering around her introducing mysterious business；street vendors touting cheap trinkets and snacks，which sharply contrasted with the grandeur skyscrapers at the banks.She couldn’t believe that，in such a globalized metropolis，for some people life is still a mess.

One comment to the article caught my eye.The writer said，“A super star like you doesn’t have the vaguest idea how people of the grass roots struggle to survive.When you are partying with international friends，they are sweating like mad to make ends meet.”

The very comment struck me hard.I hear a bitter sweet symphony echoing aloud，“people who can afford to participate in the global community find their horizon broader，their social circles wider，their quality of life better；yet the unprivileged hardly know about exotic cuisines，world-famous brands or the latest technology.”The street vendors，for example，experience the so-called global citizenship only when they are bargaining with foreign visitors.

Surely，today’s world has already enriched the lives of billions who are able to compete and win in it.But when some people are working harder for less and others cannot work at all，and when millions of poor children cannot even imagine the lives we are calling them to lead，we still have a long way to go.

And how？how can we change this？

Mr.Bill Clinton，the former US president，offers an answer in his first inaugural speech，“Challenge a new generation to a season of service.In serving，we recognize a simple but powerful truth：We need each other，and we must care for one anther.”

Ladies and gentlemen，this is the real privilege of global citizenship.Never before have we been so interdependent and connected，and thus being capable of helping each other.

We young people，instead of being the money-obsessed me-generation，should come to the frontier.Little steps will take at home.Like keeping a closed eye on global issues，walking into other people’s shoes with deeds and acts，and acquiring any knowledge and skills needing for the well-being of our community，are all giant leaps for our progress and provision of global citizenship.Ladies and gentlemen，let us make global citizenship not a luxury，but a necessity.

Thank you very much.

【点评】

这是一篇充满理性的演讲稿，演讲的开场讲述了一个日常生活场景让听众感到亲切自然，然后以引用故事的方式带出了演讲的主题。这篇讲稿很特别的地方是，连续引用了两段comments帮助演讲人道出个人观点。借别人之口来揭示主题除了新颖之外更具有可信度。

在一段对于现状的描述之后，演讲人用一个两个问题单独成段承上启下And how？how can we change this？演讲的内容也乘机从平铺直叙过渡到论点阐述。

又一次的，以借人之口的方式，演讲人引用了Bill Clinton的一句话明确了主题：care。作为一篇学生演讲稿，演讲人对自己的身份把握的也相当到位，演讲的最后使用了号召式结尾，最后一段以young people的身份号召年轻人一起来互相关心，关心人类关心世界。演讲的结尾，用了一组强对比的词luxury-necessity给人留下深刻印象。

这篇演讲稿，行文朴实，没有太多花里胡哨的卖弄，但是字字都有效的传达到了听众的心底。演讲中多次引用自成一体，让听众兴趣盎然。

2.CCTV杯：Diverse Outlook，United Spirit

people’s skin colours are different-far and near，but their choice can be the same-for Qingdao Beer.

Ladies and gentlemen，

This is a classic message from QingDao Beer.My hometown is Qingdao，and I always enjoy Qingdao International Beer Festival.people from different countries gather around for a common purpose，beer！But beers are different！You can drink Budweiser，Carlsberg，Krombacher，Asahi，and of course Qingdao Beer！With the bottle foaming，we hear dozens of different languages，but we seldom feel strange，for we can share our thoughts through beer！At this moment I’ll exclaim over the wonder of so many different cultures.The wonder makes the world diversified！

Beers are diverse，people’s tastes diverse，languages diverse and behaviours diverse.A diverse outlook is presented to the whole world！

however，100%diversity will merely lead to a turbulence of the world.We need a seemingly invisible lever to condition it，unity.It is the unified spirit that renders over human activities thus civilized and sophisticated.

Similarly，this summer in Qingdao，another great match，The 2006International Regatta enlightened me the significance of unity.The volunteers there must behave in unity.They wore the same clothes to be easily recognized.They were trained vigorously to cooperate well.This united entity is ready to encounter every challenge，holding the belief that their united conscience is appreciated and acknowledged.

With a perfect integration of diverse phenomena and united power，my hometown，Qingdao，is growing to be a dynamic，open and youthful metropolitan.

These two reflections cause me to consider what unity and diversity mean to our citizens on this planet.The planet essentially is a super computer.To run it，firstly every component is being incorporated under certain formulation to make the computer a unity.Second，various software are diversifying the computer.If we，human beings make the best of software，the computer can be multi-functional：it can be an office，a chat room，or a movie-editing suite.how well computers can perform is down to the unity.

My friends，look，you are here today with so much sense of hairstyle and dress；though how attentively you are sitting in unity！Unity and diversity always coexist.When we all work in unity and make use of our intelligence in a diversified way，I believe our world，this super computer，will be more and more exciting and powerful！

Thank you very much，ladies and gentlemen！

【点评】

这是一篇十分出彩的演讲稿，围绕中心“Diversity and University”，本文给人以耳目一新的感觉。

从内容上看，该选手从自己的家乡——青岛出发，描述了青岛啤酒节的盛况，不同国家的人相聚为了同一个目的：啤酒，而啤酒又有很多口味，从而引出这个多样化的世界，很自然地用大家熟悉的事物拉近与听众的距离，更加容易产生共鸣。第三段自然地转折，谈论同一性的重要性，在此处我们完全了解了该选手的观点：世界是多样的，但我们需要一致的目标把我们整合起来。接着，该选手又引用了另外一个发生在青岛的事件：2006International Regatta 在此期间，志愿者整齐，训练有素的服务很好地诠释了university的贡献。本文都是从具体的事例得出该选手的论点，这样更加具有说服力。从这两个事例分别反映了diversity和university的特性，两者的共同作用下塑造了一个“dynamic，open and youthful metropolitan”。随后，本文进一步升华，进而讨论对于我们而言，这个世界就如同一台电脑，需要diversity和unity共同作用。最后拉回听众的思绪，给出一个号召式的结尾：只有很好地磨合diversity和university，我们的世界才会变得更好。结尾略微逊色了些，有点喊口号的形式。

从结构上，本文的脉络很清晰，先从事例引出diversity的一面，然后一转折提出了自己的论点，紧接着的事例反映出university的一面，随后便是论述，从一个城市现象递进到对这个世界的看法，论证diversity和university相辅相成的重要性。本文是典型的：并列——递进结构，并且论述和例子穿插结合，十分流畅。

从语言上，本文语言精练，用词精准。广告的引用恰到好处，既引出了第一个例子，又契合了diversity和university。开头对于青岛啤酒善于运用比喻，用电脑来比喻世界，diversity和university就如同电脑里面的软件和程序。该选手另外一个语言特点就是善于举例，包括对啤酒的牌子的列举，对电脑功能的列举，对人们不同特征的列举等。这些举例有助于增强言语力量。

本文最大的优势就是如同讲故事般与听众分享身边的现象，并由此一步步阐述自己的观点，很有说服力。

3.CCTV杯：heal the World

Ladies and Gentlemen，

This summer I got an internship working as an interpreter for a Canadian businessman who came to China to conduct some research on China’s market.however，what impressed him most is not the profound history of China but the pollution.he said again and again “God，your government must do something with the air，it smells different and the water…Um…weird green.”And “You need high technology to purify the air and water，do it now or it will be too late.”

For him，his country has advanced technology to keep the environment clean and one Canadian company can even produce a new solar energy which is cheaper than burning coal.And that is the smartness of science.

I did not deny that so many problems that are challenging us today are the consequences of the development of technology，but it is not the whole story.Science offers us a correct way to see the world and to solve the problem.

Science opens our eyes.It dragged us out of the obscure age to see the true motion of the earth；it opened the door of micro world to come up with the secrecy of life；it set our eyes thousands of light year away to have a better understanding of this universe.people are no longer putting more emphasis on development at any cost as in the industrial revolution.Now we are pursuing sustainable development.Science leads us hunting for the truth to make a better life.So in my definition，Culture documents the history，while science indicates the future.

how many more infants have been vaccinated this year compared to last？

how many more people get fed each day？

how many polar bears are drowning in the ever widened sea？

how much drinking water is still available？

Science is the only key to solve those problems，for it brings up new way to heal the world，purifying the air，the water，exploring new energy such as wind force，solar panel，nuclear power and biologic energy.We’ve fought the ozone hole successfully，we’ve beaten the SARS，we’ve stifled food crisis and we’ve rescued so many lives from tsunami，earth quake and fire.

Ladies and Gentlemen，I think it is a technical issue.Only when we reorganize our current situation from a scientific perspective and to work together in efficiency can we secure our future.For I believe science is and will always be a renewable resource.

Thank you！

【点评】

本文是一篇以论述为主的演讲稿，主题是“culture smart or science intelligent”，该选手选择了科技的力量。

从内容上来看，大部分选手会选择偏向文化，或者是折中的看法，选择科技有一定的风险，因为容易被听众质疑，但同时也是个创新点——寻求大部分不会选择的一方。首先，该选手和听众分享了一个故事，一个关于环境问题的对话，从而引出解决方案是科学，这便是本文的观点“that is the smartness of science.”该选手最重要的论点是科学有拯救和改变世界的力量。为了避免太片面化，该选手并没有否认科技给我们带来的问题，但同时指出，这些问题也只能由科技来解决。对此，该选手的两个分论点是：1.科学扩展了我们的视野；2.科技可以为我们提供另一种方式来解决问题。最后总结：我们应该以科学的眼光看问题，并致力于解决问题，这就是科学的力量。应该说两个点是递进的，前一个是意识上的，先进的科学观，后一个是实践的，科学的方法。不足之处就是全文对文化的作用并没有进行展开，只有一句话“Culture documents the history，while science indicates the future.”没有进行科学与文化的直接对抗，本文回避了这个矛盾，而是把重心放在了科学的两面性上。

从结构上而言，文章脉络清晰，以故事引入，再以一个让步句，略微提一下科学的缺点，但是主要是为了表现科学的优势更加重要，后以论述为主，两点直接在段首给出，再分别进行进一步的论述，最后再点题，重申观点。

从语言上而言，该选手善于运用排比句，以增强语气和情感。在第一论点“Science opens our eyes.”中，给出了一系列的排比列举，科学观念的进步，在天文、物理等领域的事实。第二点给出了一连串反问排比句，让听众注意力集中到现有的一些问题和科学带来的有利面，从医疗，温饱，环保到资源。对于科学已达到的成就，该选手又用了三个排比句：“We’ve...”强有力地传达和强调了本文的观点，很有感染力。最后结尾，演讲者借鉴了戈尔演讲中的一段，旨在to call an action，号召大家采取行动。

全文立场鲜明，有诸多的引证，容易引人深思。

4.华澳：Australia with My Eyes

Being half a world away，Australia is totally a new world to me as if I could never reach that far.A vague air of mystery envelops it，for its geographical isolation and its unique native species unfound anywhere else.

Interestingly，what unveils the mystery of the beauty of Australia to me is not photos or books about it，but an animated cartoon Finding Nemo，in which，I caught a glimpse of the Great Barrier Reef，a glowing，colorful world.Unreal as it is，I was totally fascinated，by its profound，unending depth and thousands of fantastic life forms living there.

“The paradise on earth”Australia has been called.It is not only a paradise for fish，but for men as well.Each year，Australia welcomes migrants from more than 200countries.Travelers from 170countries rated Australia as the No.1destination they most wanted to visit.And the quality of life enjoyed by people in Australia is one of the highest in the world.

What is it making Australia so popular across the world？What attracts millions of people move to Australia？I can’t help wondering until my friend who studies in Sydney now solved my puzzle.Once I asked how she felt the life there.She smiled and gave a brief answer，“warm and tranquil.”perceived of my complete puzzlement，she explained，“Australia is home to various types of people，it’s like a well-urbanized global village，friendly and peaceful.”Judging from her sincere tone of voice，I read her profound feelings towards Australia.

The sea can hold the water from thousands of rivers；it’s big because of its capacity.And if a country can accept people from every corner of the world，it’s prosperous because of its tolerance.Australia recognizes，accepts and respects cultural diversity in every aspect of life.Its tolerance and inclusiveness play a vital role in making international visitors feel welcome.

Inspiring and generous，Australia with my eyes，is a country like this.I really hope one day I can step on this beautiful land，and enjoy its pristine nature，diverse culture and above all its tolerance myself.

【点评】

本文为我们展现了该选手眼中的澳大利亚，十分的真实，全文娓娓道来，环环相扣，情感真诚流露。

从内容上而言，本文展现了该选手完整认识一件事物的过程。从一点也不知道，到从一部电影有所了解，到客观获得的信息，随着了解的深入更加会产生疑问，而这些问题又由朋友的解释而释怀。这是本文的内容脉络，另外，从思想的角度出发，该选手从对澳大利亚由朦胧的好奇和神秘感，到看过电影后，对澳大利亚美丽风光的赞叹，再上升到这个国度真正的魅力在于它对多文化的包容性，层层递进，丝丝入扣。

此篇演讲稿用了典型的开门见山式的开场方式，不绕圈子的一下子就点出演讲的主题。从结构上看文章虽然没有在一开始就表明了作者对澳大利亚的看法，而是慢慢深入，由表及内，逻辑性很强，最后点题深刻。如果能够有一条明显的主线贯穿全文则更好。比如：在前两段，该选手对澳大利亚初次的印象是一个“paradise”是把它放在自然风景这方面，后面紧接着给出对这个观点的客观数据；后两段实质上讲的是澳大利亚同时也是那里居民“paradise”，因为它的包容性，这样如果能点出来，就更加清楚了。

从语言上，本文语言平实，对听众的亲和力强，善于设置悬念和疑问。听者在整个过程中也随着选手一起去解开那个疑惑：What is the charm of Australia？用朋友的评价来解开这个疑问，后面又补充自己的理解，进一步提高到这是关于一个国家的器量的高度。善于引用客观数据和他人的主观意见，形式多样，运用自如。

全文行文流畅，交流性强，自然真实。

5.学生课堂习作：Challenge and Adventure

On hearing the title，it right away occurs to my mind that what is the difference between challenge and adventure，for the meaning of these two words is almost the same to me.Nevertheless，after seeing the devastating earthquake in Sichuan province，I have already had complete understanding of the distinction of them.Adventure is the impetuous action without considering the consequence and mostly will result in devastating aftermath；while challenge is to take actions with clear purposes and specific plans to deal with difficult tasks.however，neither of them guarantees 100%of success.

Take myself as an example.I took part in the 21st century speaking contest one month ago，which，of course，was quite a huge challenge for me as it was my first time to deliver a formal speech in public.In order to perform well，I spent long time in preparing the speech，including practicing spoken English everyday as well as reciting articles.Despite failing to enter the final run，I found that I have overcome my fear of speaking in public.Through this speaking contest，I challenged myself and finally won！

Not only my own experience but also others’teach us that while challenge will be beneficial to us，adventure will do great harm.

What the Burmese government is doing at present is exactly risking its people’s lives.Compared it，the china’s government has done a great job when confronted with such a devastating challenge.The 7.8magnitude earthquake tests whether we are strong and cooperative enough to survive the catastrophe；whether we can rebuild our homes in the rubble；and whether China can prosper again after such a disaster.No room has been left for any doubt since the whole China has acted together to prove that faced with such a devastating challenge，we Chinese people have transcended ourselves by cooperating with each other closely.Just premier Wen said that-any small problem multiplied by 1.3billion will end up being a very big problem while a very big aggregate divided by 1.3billion will come to a very tine figure.

To conclude my speech，I want to emphasize again that challenge and adventure are totally different.To regard the adventure as the challenge is the biggest mistake.

【点评】

在演讲的最开始，该名学生试图弄清challenge和adventure的关系，这是很值得赞赏的，在拿到一个演讲话题后，首先要做的就是理解和分析话题。在他看来，这两个词是近义词，但是再细细分析一下，却有着不同的含义。adventure表示冒险，可能带来一些不好的后果；而挑战是指带有明确目标地去试图解决一个难题。这样，他就给这两个词下了明确的定义，为后面再进一步阐述打下了基础。

第二段里，他和大家分享了自己的经历：勇于挑战自我，尽管最后的结果并不尽如人意，但是自己也成长了。接着，他又提到了2008年的汶川地震，以此证明中国人民团结一心，共同应对挑战，解决难题。最后，他总结，挑战和冒险是不同的。

通篇看来，这名学生在一开头通过下定义的方式区分两个词，举个人的例子来说明问题都是很好的演讲技巧。但是从整个结构来看，逻辑不够清楚，比如，只有在第一段和最后一段提到了冒险，中间完全没有提到，这样一来，整篇演讲的主题就不够清晰，而且全文不够连贯，缺乏条理性和逻辑性。

6.学生课堂习作：Success in My Eyes

We are always shocked by seeing a tiny spider working on its huge project-a web which is a hundred times bigger than itself.We always find ourselves astonished at the miracle that a pine should stand straight on the brink of the steep cliff.It never fails to arouse our admiration when we are reminded of the moment in which Liu Xiang surpassed all the other athletes and became the first one to cross the finish line in the 110-meter hurdle.

The tiny spider，the tough pine and super Liu Xiang are examples of success.Through continuous struggles，they all make their lives splendid.So what is success？In my eyes，it is the courage to accept the challenges of the difficult.Those challenges can be either big or small.Big challenges can change one’s life even the history while the smaller ones sharpen our characters and make preparation for the future.All the achievements made in history have proved to us that putting down weapons in front of difficulties is not the best policy.But seizing weapon more tightly and fighting bravely will finally win you the sunshine of success.Let me show you several familiar examples.

Abraham Lincoln overcame a difficult childhood，depression，the death of two sons，and constant ridicule during the Civil War to become the greatest president of the United States ever.The genius musician Beethoven was able to write nine excellent symphonies in his senior years when he was tortured by illness and deafness.In the contemporary time，Stephen hawking，though confined to a wheelchair，has contributed greatly to the field of science.Jacky Chan who overcame the poor childhood and resisted the temptation of money has already become a shining movie star and charitarian.In addition to that，the founder of Zheng Tai private enterprise Nan Cunhui spent his early years mending shoes for others but finally started and expanded his own business all over the world.

Such kind of examples is more than I can list.Despite their great influence and fame，what we should learn from them is the courage-never yield to the difficulties.

To conclude my speech，I’d like to quote a motto from phillips Brooks.“Do not pray for tasks equal to your powers.pray for powers equal to your tasks.Then the doing of your work shall be no miracle，but you shall be the miracle.”Ladies and gentlemen，let’s challenge the challenges and be the miracles！

【点评】

这篇演讲稿的话题是“Success in My Eyes”，我眼中的成功。在演讲的开头，也就是第一段，这名学生通过排比结构举出了三个例子：蜘蛛织网，悬崖劲松，以及飞人刘翔；接着在第二段的开头表明这些在他眼中都是成功的例子。随后，他用自问自答的方式给出了自己对成功二字的理解“So what is success？In my eyes，it is the courage to accept the challenges of the difficult.”。这个处理方式也是非常好的，先举例，再下定义。

可惜的是在接下来的篇章里，这名学生花了大量的时间列举名人成功的例子，从而没有足够的时间来从自己的角度出发好好阐述究竟自己对成功是怎么看的。在听众听来，就会觉得内容有些空洞，毕竟名人成功的例子是举不完的，放那么多例子在这里除了占字数，似乎没有其他的意义。因此，我们说，虽然举例是演讲中必不可少的例证方式，但是例子要适量，要恰到好处，而且要切题！

最后，这名学生通过引用名人名言来结束自己的演讲，这种完结方式是值得提倡的，因为名人名言，只要用得合适，可以给听众留下更加深刻的印象。

7.学生课堂习作：My Ideal University

I do not expect gorgeous appearance of my university，because I know we cannot judge anything by appearance and essence is the most important.

I do not expect lofty and magnificent buildings in my university，because I know knowledge come from the souls in the buildings but not the buildings themselves.

I do not expect a good and comfortable living condition provided by my university，because I know enjoyable life will ruin my resolve and my will.

however，I do expect that in my university，I can swim in the vast knowledge ocean，I can bathe in the instructions of great persons and I can cherish the beautiful days with good friends.

In my university，I can engage myself in absorbing knowledge everyday.With a lot of valuable books in shelves，library just like a gold mine which await being dig by me.I can talk to great minds，I can pursue the truth and beauty of life，I can learn lesson from the ups and downs in history.

In my university，a great number of good teachers and great professors are waiting for being touched.I can tell my confusions to them，share my opinions with them，and listen to their extraordinary views about life，love，and so on.I envy the students in peking university during 20th century for they could attend in classes taught by great persons，such as hushi，Luxun，Guo Moruo and so on.A great teacher is a lighthouse；he can lead his students to the right course without getting lost.Being around with them，I can follow their guidance and distinct my life greatly.

In my university，I can meet many a kind，promising，considerate schoolmates.Good friends are as rare and precious as diamonds.It is hard to seek such a good friend；however，I can meet a lot here.They tolerate my deficiency，they keep company with when I am in trouble，they share their joys and cheer me up when I am blue，and they speak their minds directly when I make mistakes.

This is my ideal university，full of soul enjoyments，full of heart warmth，full of joy of pursuing knowledge.

【点评】

这篇演讲稿的风格独特，通篇看来像一首优美的诗歌。这篇演讲的主题是“我梦中的大学”。该学生在演讲中多次运用了排比句式，例如前三段的句式都是“I do not expect…”，表明自己并不奢望多么豪华的校园，而第四段话锋一转“however，I do expect that…”引出了自己理想中的大学究竟是什么样的，自己对这所大学究竟有哪些希望和要求。听众也可以随着演讲者的思路循序渐进，一步一步走下去，和演讲者一起构筑这所他梦中的大学。

于是，他对学校的藏书，师资，甚至是校友都提出了要求和期望。整篇演讲稿看下来脉络清晰，第四段既是转折，也是承上启下。第四段的前半部分承接了前三段，而后半部分又引出了后面讨论的三个方面的内容。由于话题的限制，尽管这篇演讲稿并没有引用什么数据或者名人名言，而只是从自己的角度来阐述想法，比较像一篇抒情散文，但是由于风格清新独特，条理清晰，语句流畅，也可以算是一篇不错的演讲。
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